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Preambulo

El presente trabajo de fin del grado de Maestro en Educacién Infantil, es el colofon de
4 afios de trabajo. Durante este tiempo, hemos cursado asignaturas que iban de lo mas
general, en el primer semestre de la carrera, a lo mas especifico, que fueron las
asignaturas de didactica, en el 32 curso. En el 42 curso han sido las asignaturas de

mencién en mi caso, Mencién Complementaria.

Comenzamos la carrera con asignaturas como Organizacién Social y Desarrollo
Humano; Diversidad Cultural, Derechos Fundamentales, Igualdad y
Ciudadania;Instituciones  Educativas;Bases  Psicoldgicas: Individuo y Medio
Social;Habilidades Comunicativas Y Tic. Estas asignaturas fueron una primera toma de
contacto con estudios y estaban encaminadas a estudiar y analizar la sociedad, al
individuo, historia de la educacién, una introduccién a la psicologia humana... Eran
asignaturas comunes a todas las carreras de la Facultad de Ciencias Humanas vy
Sociales, ya que son materias relacionadas con el individuo, las relaciones entre ellos,
derechos de las personas... Dado que durante toda nuestra vida en nuestra profesién
vamos a estar en continua relacidén con personas, es muy importante que aprendamos
a convivir con ellas, que sepamos entenderlas, aceptar las diferencias, ser tolerantes,

empaticos, respetuosos...

El segundo semestre comenzamos con materias mas especificas de Magisterio.
Asignaturas como Arte y Patrimonio Histdrico; Habilidades Educativas en la otra
Lengua de la Comunidad: Lengua Vasca; Desarrollo Evolutivo y Aprendizaje; Ingles I, y
Profesion Docente.En este semestre ya se incluyeron los idiomas: euskera e inglés.
Euskera nivel basico para algunos alumnos, y para otros, nivel mds avanzado. Con
ingles en cambio habia un unico nivel para todos, sefial de que todos debiamos
adquirir el mismo nivel de conocimiento dada la importancia que se le estd
concediendo desde hace unos afios. El resto de materias de este semestre, seguian
enfocandose en el individuo, mas concretamente con la asignatura Desarrollo
Evolutivo y Aprendizaje, en la que aprendimos coémo es el desarrollo psicoldgico en los
ninos, que es a los que nos vamos a dedicar en nuestra futura profesién. La asignatura

de Profesidon Docente nos acercaba a nuestra profesion, nos aportaba una vision global
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de la misma. Por ultimo Arte y Patrimonio Histérico nos proporcionaba ideas basicas
sobre arte y cultura de nuestro entorno, para que lo pudiéramos entender e

interpretar.

En el segundo curso, nos centramos ya Unicamenteen nuestra etapa educativa, de 0 a
6 afos. Cursamos materias como Organizacidn de la Escuela Infantil, en la que se nos
ensefd la educacion en la etapa 0-3 desde una perspectiva diferente. La asignatura de
Diversidad y Repuesta Psicopedagdgica en la que nos centramos en las Necesidades
Educativas Especiales (NEE) de los nifios y en cdmo intervenir en ellas para
proporcionales a los nifios un desarrollo global. Por su parte en la asignatura de
Didactica de la Lengua, tratamos temas como la psicogénesis de la lecto-escritura en
nifios, diferentes recurso de literatura infantil... Por Gltimo en Ingles Il en el que se iba

incrementando el nivel de dificultad.

En el tercer curso comenzamos las didacticas de todas las materias: Didactica de
Medio Natural, Didactica del Medio Social, Didactica de las Matematicas, Didactica de
la Literatura Infantil,Didactica de la Musica, Didactica de la Plastica, Didactica de la
Expresidon Corporal. En las cuales se nos guiaban, se nos daban recursos, y diferentes
materiales. Aprendimos a realizar unidades didacticas de diferentes temas y de
contenidos muy variados, a ver como se realizaba el trabajo por proyectos... La
asignatura de Matematicas y Proyecto Integrados de Exploracién del Entorno, la cual
estuvo dividida en tres partes, y fusionaba el entorno natural que rodea al nifio con los
aprendizajes matematicos.Se anadié también la asignatura de Didactica del Idioma
Extranjero: Ingles, en la que aprendimos diferentes recursos para acercar el idioma a

los ninos, con diferentes metodologias, finalmentelngles IlI

Por ultimo, en cuarto debiamos elegir una mencién. En mi caso realice la Mencién
Complementaria en la que habia asignaturas variadas que trataban diferentes temas.
Recursos de las Artes para la Educacion, Literatura Espafiola Contemporanea,
Comunicacién Audiovisual y Digital en la Escuela y Cooperacién al Desarrollo y
Educacion. Estas materias son diferentestemas que rodean al mundo de la educacion y

gue en cierta manera influyen en él, en su visiéon en la manera de llevar a cabo
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actividades, en los valores que se transmiten a los nifios...Por lo que se adaptaban

éstos temas para trabajarlos en las aulas con los nifios.

Todas estas asignaturas ademas de para formarme como profesional y adquirir
herramientas y recursos para poder desempefiar mi labor como docente, me han
servido también para desarrollar el presente trabajo. Respecto a los mddulosde
formaciéon basicamente han permitido en primer lugar, saber buscar informacion,
conocer recursos en los que encontrarla,saber seleccionar la que sea mas acorde a mis
objetivos... Para realizar este trabajo he tenido que utilizar todos estos recursos, para
documentarme, encontrar informacién rica y fiable...En relacién con las asignaturas
Diversidad y Respuesta PsicopedagdgicaBases Psicoldgicas: Individuo y Medio Social,
me han servido para saber centrar mejor el tema de las NEE en los nifos, las
respuestas que se les deben dar, los recursos que existen para estos nifios, de qué

instituciones dependen, a qué apoyos externos pueden recurrir en estos casos....

En relacidon con los mdédulos didacticos y disciplinar me han sido utiles para conocer y
plantearlas respuestas y adaptaciones que se deben realizar con los nifios con
necesidades educativas especiales. En las asignaturas de diddcticas siempre se trataba
el tema de nifios con necesidades o ciertas discapacidades, por lo que se realizaban en
las diferentes propuestas adaptaciones para ellos, dependiendo de sus necesidades.
Todo esto se incluye en el apartado del presente trabajo del “papel de los
profesionales de la educacidon” que son los que tienen que realizar todas estas
adaptaciones en sus propuestas y en sus aulas, para dar a los ninos las respuestas mas

ajustadas a las necesidades que presenta.

Asimismo, el médulo del practicum me ha permitido para enmarcar por un lado, todo
lo que habia aprendido en la universidad en las diferentes asignaturas previamente
mencionadas, verlo realmente en el aula y vivir cdmo se llevan a cabo los diferentes
aprendizajes en los nifios. Hace posible ver la importancia de aspectos como Ia
adaptacidon de materiales a las caracteristicas de un alumno, o sistemas de trabajo
colaborativo entre el profesorado, que tienen grandes repercusiones en el aula. Por
otro lado, el practicum me ha servido para vivir en primera persona cémo se trabaja

con el alumnado con NEE, qué profesionales intervienen, qué adaptaciones se realizan,



como lo afrontan el resto de nifios, qué carencias existen, cémo influyen en el
desarrollo del nifo... Es decir, me han servido para vivir en primera persona el dia a dia
en un aula, experimentar todas las situaciones, sensaciones, aprendizajes, dificultades
que en ellas se crean y que son los profesores los que tiene que hacer frente a ellas, en

muchos casos sin ningun recurso ni apoyo externo.

Por ultimo, respecto al médulooptativo de Mencién Complementaria, ninguna de las
asignaturas tiene relacion con el presente trabajo. Quiza la que mas utilidadha podido
tener ha sido Comunicacion Audiovisual y Digital en la escuela. Con ella conoci nuevos
buscadores de informacidn,técnicas y aplicaciones para seleccionarla y compartirla,
utilizados para documentar este trabajo, yuso de diferentes recursos digitales y

programas...
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Resumen

El principal objetivo de este trabajo ha sido comprobar cdmo se siente el profesorado
del segundo ciclo de infantil en Navarra en cuanto al tema de la Atencién Temprana
con nifios que presenten retrasos o discapacidades. Para ello se ha realizado un
cuestionario a diferentes maestros de centros publicos y concertados, de zonas rurales
y urbanas de Navarra. Con ello se quiereevidenciar si existen diferencias en cuanto alos
apoyos y formacién con los que cuenta el profesorado, dependiendo de la titularidad
del centro o de la zona geografica en la que se encuentre el mismo. Ademds también
se trata el tema de las familias, la importancia de su implicacion en la intervencién de
sus hijos, asi como de la necesidad de que exista una comunicacién fluida entre los
profesionales que intervienen con el nifio y su familia, para coordinar apoyos vy

estrategias de intervencién.

Palabras clave: Atencidn Temprana; nifios; familias; maestros; necesidades desarrollo

infantil.

Abstract

This work's main objective is realizing how Navarra's teachers of the second cycle of
Infants feel about their pupils' Early Detection who show retardation or disabilities.
To demostrate it, some teachers from public, private, rural and urban Navarra schools
had been asked to answer a questionnaire. Consequently, | want to prove whether
there are any difference in supports anacademic training between teachers depending
on the type of Centre they work or where the school is located.
Furthermore this proyect is foccused on families' behaviour. The importance of their
implication in their children's intervention as well as the necessity of maintaining a
communicative relationship among families and professionals, who take part on, to

cordinate their supports and intervention skills.

Keywords: Early Attention; children; families; teachers; need child development
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1 INTRODUCCION

El presente trabajoconsiste en la realizacion de un pequefio analisis sobrecomo se
siente el profesorado del segundo ciclo de Educaciéninfantil ante el alumnado con
Necesidades Educativas Especiales. La etapa 0 - 3 se encuentra cubierta por los
equipos de Atencion Temprana (A.T), pero cuando los nifios terminan este ciclo, dejan
de recibir atencién de estos equipos y pasan a depender del Departamento de
Educaciéon y del Centro de Recursos de Educaciéon Especial de Navarra
(CREENA).Cuando se presenta un caso de un nifio con una discapacidadno sélo hay que
realizar una valoracién, deteccién y diagndstico de la misma, sino que es
necesarioaplicacion unas medidas o intervenciones educativas acordes a sus

necesidades.

Cada nifio pertenece a un nucleo familiar determinado. Las primeras personas en sufrir
el impacto que provoca tener un hijo con alguna dificultad es la familia. Este es el
primer agente de socializacidn del nifo, y el que influye directamente en la evolucién y
formacién de su personalidad y de su desarrollo global. En ese primer momento,
ademas de intervenir con el nifo lo mas tempranamente posible, es necesario
intervenir también con la familia. Las familias ante la noticia de la discapacidad, se
guedan desamparadas, perdidas, no saben qué hacer, ni a donde recurrir, se les
presentas muchas dudas e incertidumbres. Es por ello, que también necesitan apoyos
y terapias para entender y aceptar la discapacidad, para poder plantearse expectativas
acordes con la nueva situacién que se les ha planteado. Estos apoyos y terapias deben
ofrecerlas equipos o asociaciones dedicadas a las discapacidad en nifios. Deben tener
experiencia y cierto bagaje para saber enfrentarse a toda la variedad de casos que les
puedan llegar. En su mayoria todas las familias van a demandar apoyos similares, pero
la evolucidn que vaya siguiendo cada familia y el proceso de aceptacién de la situacion
es muy diferente en cada caso, por lo que estas asociaciones deberan saber responder
a toda la diversidad de casos, y sobre todas saber esperar, tener paciencia en proceso

y acompaiiar a la familia en todo momento.



Ademas del nucleo familiar mas cercano, también los abuelos y la familia extensa
sufren el impacto de esta nueva situacién. A cada miembro de la familia le afecta de
una manera diferente, cada uno tiene puntos de vista diferentes sobre la discapacidad
y de la situacién del nifio. Es por ello que se debe tener especial cuidado a la hora de
tratar este tema, se tienen que respetar los sentimientos y los puntos de vista de cada
miembro tanto de la familia nuclear, como de la extensa y entre todos ayudarse y
apoyarse para superar la situacién y poder intervenir con el nifo y su familia lo mas

positivamente posible.

El hecho de que se coordinen todas las personas que estan continuo contacto con el
nifio, tiene especial importancia, ya que supondrd que se le brindaran al nifio unos
apoyos acordes a sus necesidades, y ademas seran los mismos apoyos, previamente
consensuados y estudiados por todas las personas que van a intervenir con el nifio,

familia, entorno, profesionales...

Otro grupo de socializacién en el que se desarrolla el nifio, es la escuela. Es por ello,
gue con la escuela también tiene que realizarse una coordinacion tanto las familias
como los profesionales de los equipos de intervencién con nifios con discapacidades.
Es en este punto en el que centro mi trabajo, si verdaderamente los profesores reciben
los apoyos necesarios y si creen que existe una buena coordinacién entre ellos y los
equipos de la Atencion Temprana. Para ello he realizado unos cuestionarios a varios
profesores de diferentes centros educativos, con distintas titularidades y localizados
en diferentes zonas de Navarra. Para de esta manera comprobar si existen diferencias

en cuanto a coordinacion y comunicacion dependiendo del centro educativo.

Como aclaracién comentar que con el objetivo de facilitar y agilizar la lectura del
trabajo, he utilizado las palabras nifio y nifios, refiriéndomesiempre a nifios y nifias, asi
como la palabra familia refiriéndome al nucleo mas cercano del nifio (padre, madre,

hermanos)
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2 MARCO TEORICO

Los tres puntos importantes sobre los que se articula la Atencién Temprana son, el
trabajo profesional con el nifio, la familia y papel de los profesionales de la educacién.
Son basicos estos tres pilares ya que son los agentes con los que va estar en continuo
contacto el niflo. Ademas la realizacién de sus funciones de manera correcta y la buena
coordinacidn entre los tres agentes, son de vital importancia para el desarrollo global y

equilibrado de los nifios con dificultades.

2.1 Atencion Temprana

Un concepto tan amplio como la Atencidon Temprana (A.T) engloba actuaciones en
varias dreas de conocimiento de la infancia. Es necesario centrarse en todas en
areasytrabajarlas de manera conjunta, prestando especial atencién en aquellas que se
necesita mas refuerzo o apoyo. De esta manera se puede ayudard los nifios a

desarrollar al maximo sus capacidades.

Se entiende por Atenciéon Temprana el “conjunto de intervenciones dirigidas a
la poblacidn infantil de 0 a 6 anos, a la familia y al entorno, que tienen por
objetivo dar respuesta lo mds pronto posible a las necesidades transitorias o
permanentes que presentan los nifios con trastornos en su desarrollo o que

tienen riesgo de padecerlo”. (Libro Blanco de Atencién Temprana, 2000, 13)

Los principios en los que se basa la Atencidon Temprana, enunciados también en el
Libro Blanco de Atencién Temprana, y que son la base para posteriormente formular
los objetivos, songratituidad, universalidad e igualdad de oportunidades vy
responsabilidad publica, descentralizacion, sectorizacién, didlogo, integracién vy

participacién, coordinacién e interdisciplinariedad y alta cualificacidon profesional.

Una vez enunciado los principios basicos, se formulan los objetivos con los que se van
a cumplir, “reducir los efectos de una deficiencia o déficit sobre el conjunto global del

desarrollo del nifio; optimizar, en la medida de lo posible, el curso del desarrollo del
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nifo; introducir los mecanismos necesarios de compensacion, de eliminacion de
barreras y adaptacién a necesidades especificas; evitar o reducir la aparicién de
efectos o déficits secundarios o asociados producidos por un trastorno o situacion de
alto riesgo; atender y cubrir las necesidades y demandas de la familia y el entorno en
el que vive el nifio; considerar al nifio como sujeto activo de la intervenciéon.” (GAT,

2000, 17-18)

Segun la Orden Foral 317/2009 de 16 de octubre, de la Consejera de Asuntos Sociales,
Familia, Juventud y Deporte, por la que se regula el servicio de Atencién Temprana,
estipula para la Comunidad de Navarra, que el rango deedad al que va dirigida la
Atencidon Temprana es de 0 a 3 afios. Los diferentes recursos tienen autonomia propia
para recibir los casos, no estan sectorizados, y no es necesario poseer un dictamen de

minusvalia para acceder a ellos.

Como se comenta el texto la Realidad actual en la Atencidon Temprana en Espafa
(2011), el procedimiento para llevar a cabo la intervenciéon en un caso es en primer
lugar analizar las solicitudes recibidas y recopilar la informacion necesaria. Es entonces
cuando se realiza la valoraciéon diagndstica de las necesidades del nifio, de sus familias
y entorno. Posteriormente se informa a la familia de la valoracién del caso, y se emite
el informe de necesidad de intervencidn. Se disefian, junto con los profesionales de la
Unidad de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (UDIAT), los programas del plan de
intervencién individual y realizar el seguimiento y evaluacién de dichos planes. Una vez
realizado, se emiten los informes de valoracién al Servicio que los ha remitido. En todo
momento hay que velar por la actualizacion del expediente individual que conformara
la historia Unica. Es necesario informar y asesorar a las familias en las ayudas técnicas
existentes para compensar y/o mitigar los efectos de la deficiencia que presente el
nifio (guias, materiales, juguetes...). También es necesario coordinar sistemdaticamente
con las Escuelas Infantiles, ycon los Servicios de Salud de Atencién Primaria y
especializados. La participacién en actividades de formacion permanente vy
actualizacion cientifica es de especial importancia. Por ultimo se debe participar en
proyectos de investigacion y elaborar, junto con los profesionales de las diferentes

UDIAT, el plan de actuacién anual y la memoria.
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Es necesaria la deteccidén lo mas tempranamente posible de la existencia de ciertos
retrasos o problemas en el desarrollo de nifio, para aprovechar que el nifio se
encuentra todavia dentro del rango de edad en el que su cerebro posee plasticidad

neuronal.

“Dr. Katona (Instituto Pediatrico de Budapest) fundamenta lo que denomina
‘neurohabilitaciéon’ o ‘rehabilitacién temprana’ en la plasticidad del cerebro en
los primeros meses de vida, en base a la activacién y aprovechamiento
funcional de todas las estructuras del sistema nervioso central (SNC), que
conserven su funcionalidad normal e incluso de aquellas que presentan
I”.

funciones incompletas en relacion con el dafio cerebral”. (Hernandez-Muela;

Mulas; Mattos, 2004, 58).

En el momento que se detecta algun signo de alarma en un nifio, debemos comenzar
inmediatamente a realizar el protocolo de seguimiento y derivacion. Todo el tiempo
que se tarde en decidir si puede ser que ese signo sea por un retraso madurativo
normal o porque verdaderamente hay un problema, o esperamos a ver si cdmo
evoluciona, estamos desperdiciando la capacidad que va ir perdiendo el nifio de

recuperar o restablecer esas zonas del cerebro que pueda tener dafiadas.

De la definicion de Atencién Temprana resalta la importancia que tiene trabajar
ademas de con el nifio, con su familia y con el entorno en que se desarrolla. Pero hay
ocasiones en las que algunos de estos pilares no sostienen el peso del edificio de
manera equilibrada, por lo que no cooperan ni influyen en el nifo de manera
coordinada. Un ejemplo es un articulo de A. Diez. (2008),en el que en ningin momento
se menciona al entorno. No se habla de su importancia, ni de la relacién e influencia
gue ejerce en el nino... El entorno es un dmbito en que el nifio esta presente en todo
momento y que no estd interviniendo de manera positiva en él, por lo que se estan
perdiendo gran cantidad de relaciones positivas que surgen y que favorecen mucho al

nino.
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Como se enuncia en el articulo Recomendaciones Técnicas para el desarrollo de la
Atencidon Temprana (2005), la Atencién Temprana se sustenta bajo dos fuertes pilares,
la interdisciplinariedad y la alta cualificacidon. Trabaja un equipo de profesionales
pertenecientes al dmbito de la medicina, pedagogia, psicologia, educacidn,
fisioterapeutas, logopedas, enfermeria, trabajadores sociales, terapeutas
ocupacionales... Cada uno tiene su funcién en la intervencion con el nifio. Pero ademads
tienen que tener estar altamente cualificados para intervenir lo mejor posible y
proporcionar al nifio los mejores apoyos y terapias para su evolucidon y mejora. Es
necesario que todos los profesionales que configuran el equipo que trabaja con el
nifio, tengan una visién global de toda la intervencién que se le esta realizando a ese
nifio, y tengan una comunicacién fluida entre ellos. Esto conllevara una intervencién
coordinada y légica entre todos los profesionales, lo que producird en el nifio un

desarrollo global de sus capacidades y de su formacién como persona.

Los ultimos datos publicados en el 2009 por el Grupo de Atencidon Temprana (GAT),
establecen que entre los profesionales de la AT, el 12% son psicélogos, 6%
trabajadores sociales, 12% médicos, RHB, 18% fisioterapeutas, 18% logopedas, el 24 %
psicomotricistas, 5% administrativos y 5 % dedicados a la ordenanza. Ademas de la
coordinacion entre éstos, se deben coordinar también con los maestros y con las

familias.

Otro de los principios de la Atencién Temprana importante es que, se debe de
conseguir una evolucién y una mejora multidimensional. No sélo hay que centrarse en
el aspecto motor, cognitivo, de lenguaje sino que es necesario tener en cuenta al nifio
en su globalidad. En todo este proceso no hay que olvidarse de que es imprescindible
incluir a la familia y al entorno en el que se desarrolla el nifio. Produciéndose un
didlogo y una comunicacién fluida entre los tres agentes, dando opiniones,

proponiendo ideas, expresando vivencias y enriqueciéndose de todas las aportaciones.

Es necesario potenciar la investigacidn, renovdndose al ritmo que se renueva y cambia
la sociedad. La continua investigacion en A.T es de vital importancia. Pero también
existen ciertas limitaciones y dificultades derivadas de diferentes tipos de problemas.

Problemas metodoldgicos tedricamente superables (problemas en la medida de las
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variables y en la obtencién de los datos; dificultades para operativizar variables;
ausencia de marcos tedricos; escasa utilizacion de estrategias de investigacidn
multivariadas). Problemas metodoldgicos intrinsecos al objeto de estudio
(heterogeneidad inter e intra-grupo en las muestras; tamafo de muestra pequefio;
gran variabilidad intra-sujeto; ausencia de diagndstico definitivo; presentacién
compleja de los cuadros clinicos; naturaleza dindmica del propio proceso de

intervencion).

A esto hay que afiadir diferentes problemas metodoldgicos de origen ético, que se
suman a los que de forma natural existen por el mero hecho de aplicar una
investigacion a grupos humanos, ya que no se puede comparar grupos con distintos
parametros. Ya que cada caso es diferente y cada persona necesita unos apoyos y

unos recursos determinados, que son exclusivos para ese caso en particular.

En la Comunidad Foral, seguin la “Orden Foral 317/2009 del 16 de octubre, la Atencidon
Temprana es un servicio que se organiza desde el Departamento de Asuntos Sociales,
Juventud, Familia y Deportes. En Navarra se dirige a los niflos de 0 a 3 afios, desde el
Departamento de Politicas Sociales, a través del Centro de Atencion Temprana (CAT).
En 2013 se atendieron a 371 nifios de entre 0 y 3 afios, lo que supone un 1,35 % de la

poblacién.

También se atiende a este grupo de edad desde el CREENA, con un equipo profesional
destinado a apoyar a los nifios atendidos en las Escuelas Infantiles publicas. Estos son
los recursos publicos que funcionan en Pamplona. En el resto de zonas de Navarra el
servicio se presta mediante un concierto con ANFAS. Excepcionalmente se prorrogara
hasta los 6 afios siempre que se haya realizado una valoracion y asi se decida por parte
del equipo de valoracidon del CAT. La etapa de 3 a 6 afios, se entiende que los nifios ya
estan escolarizados en un centro escolar y que es alli donde disponen de los recursos
necesarios para ofrecer los apoyos que requieran los nifios. De forma privada hay
servicios de Atencién temprana prestados por ANFAS, con un apoyo econdmico

mediante subvencién por parte del Gobierno de Navarra.

Las derivaciones de los nifos a centros de Atencion Temprana se realizan

mayoritariamente desde servicios sanitarios (80%), desde servicios educativos (17%),
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servicios escolares (2%) e iniciativa familiar (1%). Son datos del afio 2009 facilitados

por el GAT.

Esta provision de servicios publicos y gratuitos de 0 a 3, estd en contraposicién con lo
gue recomienda el texto “La realidad actual en la Atencién Temprana en Espaiia”
editado por el Real Patronato sobre |la Discapacidad, ya que se afirma que debe ser un
derecho de todos los ciudadanos como lo es la sanidad y la educacién, y en el caso de
la Atencién Temprana en Navarra excluye de este tipo de programa, a los nifios

pertenecientes al rango de edad de 3 a 6 afos.

Bullock Lisa, W en 2005 realiz6 un estudio el cudl consistié6 en una investigacién
cualitativa de 19 familias cuyos bebés o nifios pequefios se sospechaba que podrian
necesitar servicios de intervencidon temprana a causa de sus retrasos o discapacidades
del desarrollo. Titulado A case study of collaboration among an Early Head Start
program, early intervention agencies and families for the provision of services to
infants and toddlers with disabilities. Sus objetivos fueron identificar las barreras para
obtener servicios de intervencién temprana que podrian atribuirse a la falta de
colaboracién y para documentar el grado de evidencia sobre si procede o no el
programa Early Head Start (EHS). Este estudio de caso identifica 29 barreras para la
obtencién de servicios de intervencidon temprana, principalmente entre el programa
EHS y el organismo de intervencidon temprana comunidad. También se encontré que
estas barreras se suelen abordar a través de 2 y 3 vias de colaboraciones e
interacciones entre los programas Early Head Start, los proveedores de servicios y las
familias. Los resultados ofrecen informacién sobre el proceso de colaboracién en
relacion con la obtencién de los servicios de intervencidn temprana para bebés y nifios
pequeiios con discapacidades y sus familias.Concluye comentando que la integraciéon
eficaz de servicios sdlo puede lograrse a través de la comunicacion abierta y el respeto

por otros equipos, que son piezas fundamentales del proceso de colaboracién.
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2.2 Familia

La familia es el principal entorno de socializacion del nifio. Desde el momento en el
gue un nifio nace es una gran influencia en el desarrollo global del mismo. Es decisivo

por tanto, acordar la definicidon de familia sobre la que se centrara el trabajo.

“Una familia es la unién de personas que comparten un proyecto vital de
existencia en comun que se quiere duradero, en el que se generan fuertes
sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe un compromiso personal
entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de intimidad,
reciprocidad y dependencia.” Palacios; Rodrigo. (1.998, citado en Perpiian,

2010, 8).

Hay que tener en cuenta que la familia es un entorno de gran influencia sobre el nifio,
y que si queremos que el nifio evolucione y experimente mejorias tendremos que
realizar los apoyos y programas en coordinacién con ella. Es por ello que resulta de
vital importancia ademas de trabajar con el nifio que presenta dificultades o
necesidades, trabajar con su familia y su entorno mas cercano. El nifo se desarrolla en
un entorno concreto, con unas caracteristicas particulares que le van a influir de una
determinada manera. Por ello es muy importante que el entorno ejerza una buena
influencia sobre el nifio, que le ayude a sobrellevar o incluso a superar y vencer esas

dificultades o necesidades que pueda necesitar.

Para que la familia pueda ayudar al nifio en primer lugar, tiene que estar
psicolégicamente preparada para saber a qué se enfrenta, con qué dificultades vy
situaciones se va encontrar y cémo actuar ante ellas. Esto requiere un proceso de
concienciacion por parte de los padres, de adaptacion a la nueva situacién y al cambio
qgue se ha producido en sus vidas. Este proceso previo de toma de conciencia de la
nueva situacion y aceptacion de la misma, cdmo acceder a las diferentes ayudas,
programas, recursos, es tarea de diferentes agentes dependiendo de la edad del nifio.
Si tiene entre 0 y 3 afios sera funcion de la Atencién Temprana. En cambio si es mayor
de 3 aiios, se encargaran diferentes organizaciones y asociaciones dirigidas a familias
con nifos con discapacidad. Estos apoyos no sélo van a beneficiar a las familias, sino
gue ademas con la formacién y las ayudas que se les van a ofrecer, van a influir en los
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nifios de manera muy positiva. Les van a proporcionan diferentes estrategias, estilos
de comunicacién y relacién, lo que va producir mejorias y avances en sus hijos. Estas a
su vez les llevaran a un mejor desarrollo global del nifilo como personas y de su calidad
de vida, lo que también influird de manera positiva en la familia. Se puede decir que es
un bucle, los padres se forman para proporcionar ayudas y apoyos a sus hijos. Los hijos
se benefician de estas ayudas y experimentan mejorias. Esto hace que mejore también
la calidad de vida de la familia, van desapareciendo esas primeras preocupaciones, van
cambiando sus expectativas..., lo que lleva a los padres a motivarse mds, a formarse

mejor y a proporcionar a sus hijos los mejores apoyos y recursos.

Pero antes de llegar a este bucle de retroalimentacién positiva, se han experimentados
periodos y situaciones angustiosas y muy dolorosas para la familia y para el entorno,
en el momento en que se conoce el diagndstico del nifio. Como se comenta en Ponce
Ribas, A. (2008), la manera en la que impacta el diagndstico en cada persona estd
influidoporla historia personal, los rasgos personales, la escala de valores y la red de

apoyo que reciba.

Ademas es comun que pasen por un proceso de duelo con diferentes fases y periodos,
en los que cada persona dependiendo de su manera de ser y su personalidad lo
superara de diferentes maneras. Estas fases fueron descritas por Elizabeth Kiibler-
Ross, psiquiatra y escritora suizo-estadounidense, experta en temas relacionados con
la muerta y con experiencias cercanas a ella. En su libro “Ondeath and dying”
publicado 1969, enuncié las fases por las que pasa una persona antes de morir. Mas
tarde derivd estas fases también a personas que atraviesan malos momentos en sus
vidas, muerte de un ser querido, divorcios, etc. Las fases son negacién, enfado,
negociacion, tristeza y aceptacién. Es comdn también presentar otros sentimientos,
como pueden ser temor, desanimo, ansiedad, culpa. Estas fases son experimentadas
también por las familias de nifios con discapacidades. Kiibler-Ross enuncié que no todo
el mundo pasa por todas las fases, ni las experimenta en el mismo orden. Ademas
recalcd que a las personas que estan pasando por estas fases no hay que forzarles, hay

que dejarles su lleven su proceso individual hasta llegar a la aceptacién del problema.
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Los padres ante esta nueva situacion de incertidumbre y trastoque total de sus
perspectivas, y mientras estdn pasando por diferentes etapas hasta llegar a la
aceptacion de la necesidad, van percatdndose de que comienzan a tener nuevas
necesidades en su dia a dia. Como se comenta Ponce Ribas, A (2008), en primer lugar
experimentan necesidades emocionales para afrontar esta nueva situacién que ha
cambiado su vida por completo. Pero también necesitan informacién sobre cual es el
problema que presenta su hijo, cémo se le pueden ayudar, cdmo va ser su evolucion,
gué apoyos va necesitar... Pueden tener también necesidades econdmicas para hacer
frente a los tratamientos, hospitalizaciones... Ademas de necesidades educativas con
las que formar a los padres para hacer frente a su nueva situacién y darles los apoyos
necesarios que quiza no puedan encontrar en su circulo social, porque quizas nadie
haya tenido esa experiencia previamente. Comienzan también a tener necesidades
para la vida diaria, para poder compaginar vida laboral y vida familiar, que se hace mas
dificil que cuando se tiene a un nifio sin necesidades especificas. Puede ocurrir ademas
que el grupo de amigos de la familia se reduzca o hasta que cambie por completo,
debido al cambio de situacién de la familia, dado que o bien los amigos por desconocer
la manera de afrontar la situacion de la familia, o bien la familia del nifio con
discapacidad por verglienza o por otras causas, las familias se van distanciando vy
perdiendo la relacién entre ellas. Por ultimo las familias suelen tener también
necesidades para planificarse el futuro. Los padres desde el primer momento se
preguntan qué va ser de su hijo, a qué va poder llegar, quién se ocupara de él cuando
los padres ya no puedan hacerse cargo de él... Las relaciones tan estrechas de carino y
amor que se generan entre los miembros de la familia, hacen que llegados a estas
situaciones tan inesperadas y desconcertantes, las familias se queden rotas de dolor,
perdidas, desorientadas, sin recursos y sin saber qué es lo que hacer. Todas estas

relaciones tan estrechas estdn sustentadas en el apego y en el vinculo afectivo.

Para explicar estos dos conceptos, es preciso hacer referencia a John Bowlby, (1907-
1990) psicoanalista inglés, famoso por su interés en el desarrollo infantil y por sus
trabajos sobre la teoria del Apego. Bowlby postulé que el apego es una conducta

instintiva, activada y modulada en la interaccién con la madre principalmente.

Beatriz Diaz Nieva



12

“El concepto de Vinculo hace referencia al lazo afectivo que emerge entre dos
personas y que genera un marco de confianza en el otro y en la vida, en un
contexto de comunicaciéon y de desarrollo. EI Apego se concibe como un
mecanismo pre programado que activa todo una gama de comportamientos
posibilitando la vinculacién bebé-madre con el objetivo bioldgico de proveer de
la proximidad, proteccion y seguridad del cuidador y que permitirda la

exploracion de lo desconocido.”(Urizar Uribe, 2012, 1)

En primer lugar se da el apego y mas tarde el vinculo entre los miembros de una
familia. El apego no es un fin en si mismo sino que nos sirve de sustento para asentar
nuestras bases psicoldgicas, fisioldgicas y sociales. Bowlby definié diferentes vinculos
afectivos, seguro, inseguro evitativo, inseguro resistente, y desorganizado.
Dependiendo del tipo de vinculo que tenga el nifio con los padres tendra un desarrollo
emocional diferente, ya que el apego da seguridad para la vida, crea modelos para
relacionarse con el mundo y guia en la experiencia futura y en el desarrollo de su

personalidad.

Ante la nueva situacidn que se plantea en la familia con el nacimiento de un nifio con
cierta discapacidad o retraso, del que se tenian unas expectativas determinadas, causa
tanto impacto en la familia y antes de su nacimiento ya le tenia afecto y un vinculo con
él, resulta imposible no tratar el término de Resiliencia. Es una palabra latina resilire
que significa “volver a saltar”. Como se comenta en el texto de Rocamora Bonilla, A.
(2008), en un principio se utilizaba este término para describir una propiedad de la

materia que consiste en recobrar su forma original después de haber sido deformada.

Mas tarde pasé a utilizarse este término también en sociologia y psicologia para
describir la aptitud de las personas que tras haber pasado por duros momento en su
vida, los superan y prosiguen con una vida productiva. La persona resiliente “desde el
dolor y la angustia es capaz de seguir viviendo y construir su propia vida”(Rocamora
Bonilla, A,2008,17). Llegan a la aceptacién de la discapacidad, la superan, por lo que
como sigue comentando, la familia resiliente es capaz de conocer y reconocer los
limites que implican la enfermedad del nifio. Llegan a tal nivel de aceptacién vy

superacién de su situacidon que la ven provechosa y que les puede servir para ver la
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vida de otra manera, tener otra escala de valores... “Son personas que se sienten en un
da de ot t t la de val “S t

ambiente arménico y funcional”. (Rocamora Bonilla, A,2008, 17)

Para que todo esto ocurra en las familias cuyos hijos tienen alguna discapacidad es
importante que los profesionales de la Atencién Temprana presten ayuda a las
familias, ya que es muy dificil llegar a esta situacidon de resiliencia, a reconocer los
limites de la enfermedad de su hijo y a crear ese ambiente armdnico y funcional, para
que la familia pueda superar la crisis y pueda continuar construyendo su vida sin

ayudas externas ni apoyos.

Puede considerarse valido aun, a pesar del tiempo transcurrido, el modelo de
competencia familiar propuesto por Dunst (1994) que planteaba un modelo centrado
en la familia basado en tres postulados basicos: Las familias son competentes o tienen
capacidad de serlo; los profesionales promueven experiencias que posibiliten el
desarrollo de comportamientos competentes; para que la familia se sienta fortalecida,
tiene que atribuir el cambio a sus propias acciones. No hay una misma solucién para
todos los casos. El equipo de Atencién Temprana no tiene un Unico modelo de
intervencion con las familias. Cada familia tiene unas caracteristicas determinadas,
distintos modelos de constitucién, costumbres, ideologia, creencias, valores... Sobre
todo en los ultimos afios, que se estan produciendo grandes cambios en los modelos

familiares y las circunstancias sociales a las que se han de enfrentar.

En primer lugar, un grupo importante lo constituyen las familias tradicionales,
entendidas como madre, padre e hijos. Los jévenes cada vez terminan mas tarde de
estudiar, lo que conlleva empezar tarde a trabajar. Hasta que no tienen una estabilidad
econdmica no se independizan, bien sea solos o con su pareja. A esto hay que afiadirle
gue si los dos miembros de la pareja ya independizada trabajan, es muy dificil poder
conciliar la vida laboral con el cuidado y crianza de los hijos. Por ello, las parejas hoy en
dia suelen tardar varios afios en tener hijos, son padres con edades mas avanzadas.
Por ello ha descendido el nimero de hijos por pareja, a algo menos de 2 por pareja.
Pero no solo existe este modelo de familia, ya que cada vez estan presenten otros
modelos de familia. En los ultimos afos, la sociedad y la mentalidad de la misma ha ido

cambiando y con ello también sus modelos de familia. Ahora ademas de existir la
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familia tradicional, existen familias extensas, familias monoparentales, familia de
madres soltera, familia de padre soltero, matrimonios gays, parejas de hecho... Cada
uno de estos tipos de familia tiene unas caracteristicas especificas. Ademas de por el
tipo de estructura de la misma, por la personalidad y por la concepcidén que tienen los
miembros de la misma de qué es una familia, qué funciones tiene, y de qué manera

influye todo ello en sus hijos.

Todas las familias sea cual la modalidad de la misma en la que se desarrollen y crezcan
los nifios, deben cumplir funciones bioldgicas y reproductoras; educadoras y
socializadoras; econdmicas; de seguridad, proteccién y afectividad y recreativas. Cada
grupo familiar cumple estas funciones de diferentes maneras y mediantes distintos
modelos educativos. Es por ello que, existen familias con unas normas y una estructura
muy rigida, otras son muy sobre protectoras sobre sus hijos. Familias demasiado
permisivas, con escasez de normas; inestables con repentinos cambios de vivienda, de
situaciones... Todo esto influye directamente en los nifios, ya que mediante la
diversidad de situaciones y de relaciones afectivas que se van conformando en las
familias, se va construyendo la personalidad de los nifios. La educacién y los valores
que se les transmite también les influyen en la manera de ser y de actuar, por lo que
las relaciones y los vinculos que se crean en las familias, influyen en el futuro de los

nifos que en ellas conviven.

Es por ello de vital importancia para los nifios, que desde pequefios se creen unos
buenos lazos afectivos con los miembros de su familia, en un ambiente estable,
tranquilo, en el que prime el carifio y respeto entre toda la familia. De esta manera el
nifo tendra una personalidad equilibrada, unas buenas bases y respaldo familiar, que
le serdn muy utiles para desarrollarse en la sociedad y desenvolverse en diferentes
situaciones y ambientes durante toda su vida. Serd tarea de los profesionales de Ila
Atencion Temprana estudiar cada caso particular, a cada nifo y a su familia. De esta
manera se podrd dar la respuesta y los apoyos lo mas ajustados posibles a lo que
pueda demandar tanto el nifio como su familia. Por tanto es muy importante este
primer estudio del caso, para determinar las ayudas lo mas cercanas posibles a la

situacion que se plantea.
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Como se comenta en la publicacién de APS.(2005), dada la influencia que ejercen
todos los miembros de la familia sobre los nifios y los lazos afectivos que se establecen
entre todos los miembros de la familia, desde la Atencién Temprana se cree que
ademas de la vital importancia que tiene que los padres se involucren y trabajen
conjuntamente con los profesionales para intervenir con los nifios, los hermanos,
abuelos, primos, tios... Es de gran importancia que estén inmersos en esta importante
tarea de acompafiar, guiar y apoyar al nifio con necesidades educativas especiales,
proporcionando también apoyo a los padres del mismo. Cada miembro de la familia
puede ayudar al nifio desde sus distintas posiciones. Pero antes de esto es necesario
gue toda la familia haya asumido la nueva situacidn a la que se tienen que enfrentar,

deben de haber cambiado la mentalidad respecto a lo que esperaban de él.

Se han diseifado diferentes programas de apoyo a las familias antes la nueva situacién
que se les ha planteado. Uno de los programas es “Padres a Padres” nacié en 1960 en
Nebraska, y se fue difundiendo por Estado Unidos. Actualmente se ha difundio
también por algunas zonas de Europa. Consiste en dar informacién y apoyar a aquellos
padres que tienen un hijo con cierta discapacidad o retraso. Lo novedoso del programa
es que las personas que dan estos apoyos son padres que también han tenido hijos
con las mismas caracteristicas y necesidades. Es decir, han pasado por la misma
situacion anteriormente, por lo que después de su experiencia vivida dan consejos y
apoyos de primera mano, con los que ellos supieron superar esa situacion. Estos

encuentros entre padres se dan de manera individual no en gran grupo.

“Los objetivos que se plantean en el programa de Padres a Padres son:
Asegurar que los padres que acaban de recibir el diagndstico o que pasan por
un momento de cambio en el ciclo vital, reciban apoyo a través de otros padres
mas veteranos que entienden las necesidades especiales de sus hijos y sus
sentimientos al respecto; comunicar los beneficios a largo plazo que se derivan
de la presencia empatica de un padre que tiene experiencia personal sobre la
discapacidad; facilitar capacitacion a los padres para manejar a su familia en
esta nueva situacidon; informar y educar a los padres y a los proveedores de
servicios sobre las emociones que envuelven el descubrimiento de la

discapacidad en un nifio.” (Ponce Ribas, 2008, 23).
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Se pueden encontrar diferentes investigaciones sobre este tema, en una revision
internacional. Una de ellas se realizé en la Universidad de Michigan. Fue llevada a cabo
por Thompson, Jacquelyn J. (1995). Families of young children with disabilities in
Michigan: Using grounded theory to understand their experiences with formal early
intervention systems. En ella se investigd sobre la necesidad de las familias de
entender el cambio que va sufrir su familia con la llegada del nifio con discapacidad. El
objetivo era forjar un futuro para el nifio y la familia. Los datos de la investigacién
revelaron que las familias tenian gran disposicion e interés por intervenir y actuar con
los profesionales de la atencion temprana. Querian adquirir conocimientos vy
comprender el proceso de desarrollo que iban a sufrir, basado en las relaciones entre
la familia y los profesionales de la Atencién Temprana. Determinaron por tanto que, un
componente de la eficacia en la intervencion temprana es la medida en la que los
profesionales de forma activa y sensible participan en estos procesos de busqueda

conjunta de metas con las familias.

Otra investigacion, The Experience of Parents as Their Childern with Developmental
Disabilities Transition from Earlyl ntervention to Kindergarden, en la que se daba a
conocer que eran pocos los padres que colaboraban con las escuelas infantiles a la
hora de la intervencion con su hijo con algun tipo de discapacidad. Por lo que plantean
gue es un reto que todavia tienen que lograr. El concienciar a los padres de la
importancia que tiene que ellos colaboren con la escuela y con los servicios de
Atencion Temprana para que se le realice a su hijo una intervencién global en todos los

ambitos en los que se desarrolla.

2.2.1 Otros miembros de la familia

i. Abuelos
Los abuelos son personas clave en la mayoria de las familias. En muchas ocasiones
proporcionan estabilidad, experiencia, dan consejos a los padres sobre el cuidado y
crianza de los hijos, ayudan a la conciliacion laboral y familiar... Incluso se ha llegado a
crear el concepto de abuelidad acuifado por la Dra. en Medicina Psiquidtrica y

Psicoanalista argentina Paulina Redler en 1980, para denominar la relacién entre los
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abuelos y los nietos, asi como paternidad denomina la relacidn entre padres e hijos. Es
por ello que el igual para los padres es un gran impacto y desconcierto el hecho de que

un hijo tenga algun tipo de discapacidad, también lo es para los abuelos.

Se realizd una investigacion sobre cémo vivian los abuelos esta situacién. Ellos también
pueden tener distintas reacciones ante la noticia y la aceptacion de la nueva situacién.
Las diferentes reacciones y modos de sobrellevar la situacidon de los abuelos, influira
mucho en los padres y en el propio nino. Pueden asumirlo bien y desde el primer
momento ayudar a los padres, o puede que les cause gran impacto y dolor y no lo
acepten, incluso rechacen al nifio. En este caso para los padres supone un gran
desconcierto, ya que ademas de que lo tienen que superar ellos individualmente,
tienen que apoyar a los abuelos para que ellos consigan aceptarlo también. Pero
parece que esta funcidon queda relegada Unicamente en los padres de la familia. "Los
abuelos de nifios con necesidades especiales son una poblacion que no esta
suficientemente atendida, cuyas preguntas y preocupaciones Unicas pueden afectaral
bienestar de la familia entera, y especialmente al nifio con discapacidad." (Donald J.

Meyer y Patricia F. Vadasy, 2007, 14).

A raiz de este problema que surgidé respecto a los abuelos, FEAPS (Confederacién
Espafiola de Organizaciones en favor de las Personas con Discapacidad Intelectual)
organizd en 2006 talleres para prestarles apoyo y darles toda la informacién que
necesitaran. Los objetivos que se plantearon fueron: Reunirse con otros abuelos de
nifos con necesidades especiales; discutir sus preocupaciones comunes y desarrollar el
apoyo entre iguales; aprender mas acerca de la naturaleza de la discapacidad de su
nieto; aprender acerca de los programas y servicios disponibles para nifios con
necesidades especiales; discutir estrategias que ayuden y faciliten que los abuelos
puedan ofrecer apoyo a sus hijos y familias; discutir y comprender mejor el impacto de

la discapacidad en toda la familia.

il Hermanos
Pero no sélo los abuelos viven de cerca esta nueva situacion. Para los hermanos de los

nifos con discapacidad que constituyen el nucleo familiar, también supone un gran
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impacto y desconcierto. El mayor o menor impacto dependera de factores como el
numero de hermanos que haya en la familia, sus edades, la posicion que ocupe cada
uno vy el sexo. Lizasoain, O. (2007). Es necesario prestar atencién a los hermanos y los
apoyos y la ayuda necesaria para que superen y afronten la discapacidad de su
hermano. Esto puede ademas puede suponer un enriquecimiento familiar, fortalecer
las relaciones entre los miembros, les hace mas fuertes, flexibles y positivos para

afrontar otras situaciones.

Pero esta nueva situacion y el cambio que va suponer en sus vidas no solo genera
malas experiencias, y sensaciones. Tiene también una parte positiva de crecimiento
personal ya que “Se interiorizan también valores humanos como la paciencia, la
tolerancia, la delicadeza, la escucha, la compasion, la generosidad, el altruismo, el
respeto a la diferencia, la capacidad de superacion, el sentido de la legalidad, la justicia
(Parker, 2005) y muestran mayores niveles de empatia respecto a los demas.”

(Lizasoain, O, 2007, 82-83)

Para que todo este se lleve a cabo es necesario contar a los hermanos desde el primer
momento la verdad, no esconder la realidad, estar siempre abiertos a responder a sus
preguntas. Hay que evitar dejar de dedicarles el tiempo que antes se les dedicaba. Es
preciso por ello organizarse para que cada hijo tenga momentos para compartir con
sus padres y disfrutar juntos. Los hermanos pueden despertar diferentes sentimientos
respecto al hermano con discapacidad, es por ello que los padres tienen que estar
alerta para intervenir en el caso en que se estén despertando sentimientos negativos,

bien sean verglienza ante él, negacién, rechazo, miedo, culpa...

Es muy importante no dejar pasar este tema de los hermanos, ya que si existe buena
relacion entre los hermanos sanos con el hermano con discapacidad, puede
proporcionar grandes beneficios por un lado al nifio con discapacidad, ya que estara
mas estimulado, recibird muestras de carifio y afecto de sus iguales... Y a los propios
hermanos que como he comentado anteriormente fomentara en ellos el despertar de

valores humanos.

Como dice Agustin, P. (2013), los hermanos de una persona con discapacidad son los

gue mas afios van a pasar con él, y por ello sera a la persona que mas le conozca, ya
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qgue por edad puede que sea con la persona que mas confianza tenga, por lo que hay
que aprovechar este vinculo. Ademas también el papel de los hermanos va a ir
cambiando a lo largo de las diferentes etapas vitales. En los primeros afios seran
amigos, compafneros de juegos, después pasaran a ser complices de diferentes
momentos. Cuando ya se sean mas adultos, los padres sean mas mayores y no puedan
hacerse tanto cargo del hijo con discapacidad, seran los hermanos los que tomen ese

papel de atencidn, cuidado... que necesiten.

2.3 Papel de los profesionales de la educacion

Tal y como vengo desarrollando durante el presente trabajo, “Las propuestas actuales
de intervencién en Atencion Temprana plantean la necesidad de potenciar el trabajo
en el entorno natural del nifio.” (Dunst, 2007; Dunst et al., 2000; 2001; Guralnick,
2011; Rantala et al., 2009, citado en Francisco A. Garcia, M.2 Cristina Sanchez, Claudia

T. Escorcia y Pilar Castellanos. (2012)), 146

El nino se desarrolla principalmente en dos entornos, familia y escuela. Es por ello que,
desde la Atencién Temprana a la hora de intervenir con un nifio con discapacidad, hay
gue tener en cuenta los dos contextos y trabajar con ellos de manera coordinada,
positiva y adecuada a los nifios y sus necesidades. Ademas hay que tener en cuenta
gue estas edades son determinantes para su desarrollo global posterior. “La educacién
infantil reviste una especial importancia ya que los primeros afios de vida son
determinantes para un desarrollo fisico y psicolégico armonioso, asi como para la
formacién de las facultades intelectuales y el desarrollo de la personalidad”(Gutez, P,

2003, 59)

Los objetivos de la Educacién Infantil (E.l) son favorecer y aprovechar el aprendizaje de
los nifios. Lo que coincide también con los objetivos de la Atencion Temprana. La
escuela infantil ofrece un sinfin de oportunidades para potenciar en los nifos,
habilidades motrices, de expresién y socializacidn..., mediante una metodologia
abierta, activa y participativa. Por ello es una buena oportunidad para todos los nifios
en general. Por un lado, a los nifios que no se les ha detectado ningun problema se les
brinda gran variedad de experiencias y situaciones de aprendizaje que les permitira

desarrollarse globalmente. En muchos casos éstas son las vias de deteccidn de ciertos
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problemas o dificultades en los ninos, con los cuales seria necesario comenzar un
protocolo de derivacion al equipo de Atencidn Temprana. Por otro lado, para los nifios
gue ya estan inmersos en programas de Atencidon Temprana, la E.l les servira para

reforzar, ampliar y complementar aprendizajes.

Como comenta Perpifidan. (2003 y 2009), ademas de la riqueza del entorno que
proporciona la E.l, favorece la inclusién en la misma de los nifios, y genera
competencias en los profesionales para atender y responder a las necesidades del
nifio. Para ello es necesario proporcionar buenos apoyos y recursos y que se dé una
buena coordinacién entre el Centro de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana
(CDIAT) y la Escuela Infantil. “Los Centros de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana
(CDIAT) son servicios autonomos cuyo objetivo es la atencién a la poblacién infantil de
0-6 aflos que presenta trastornos en su desarrollo o que tiene riesgo de

padecerlos.”(GAT, 2000, 31).

“El equipo de CDIAT sera multiprofesional de cardcter interdisciplinar y de
orientacién holistica, considerando que la intervenciéon abarca aspectos
intrapersonales, bioldgicos, psiquicos, sociales y educativos, propios de cada
individuo, e interpersonales, relacionados con su propio entorno, como son la

familia, la escuela y la cultura.” (GAT, 2000, 32).

Deberan compartir informacion la escuela y el CDIAT sobre la historia tanto cinica (si la
tiene), como del entorno familiar. Comentar sus caracteristicas, limitaciones, plantear
metas comunes, aunar objetivos a lograr con el nifio... Para ello serd necesario que
desde CDIAT asesoren y formen a los educadores de las escuelas infantiles. Es por
tanto de especial importancia que se dé un didlogo y un intercambio de informacién
muy fluido entre los dos grupos de profesionales. Otorgandole el tiempo necesario a
las reuniones, no hacerlo de manera rapida y superficial, pararse a analizar y comentar
cada aspecto que se esta trabajando con el nifo. Hay que tener en cuenta que no sélo
es importante realizar todo el proceso de seguimiento e intervencion con el nifio, sino
también realizar una evaluacion posterior de la coordinacién llevada a cabo y de los
aspectos que se podrian mejorar. Francisco A. Garcia, M.2 Cristina Sanchez, Claudia T.

Escorcia y Pilar Castellanos. (2012).
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GAT. (2000) también recoge las intervenciones que deben realizar los profesiones de la
educacion ante un caso discapacidad o retraso en un nifo. En cuanto a la prevencién
primaria en Atencidon Temprana su objetivo es “Evitar las condiciones que pueden
llevar a la aparicion de deficiencias o trastornos en el desarrollo infantil.” (GAT, 2000,
21). Enuncia que es competencia de los servicios educativos el apoyo y las
intervenciones al nifio y a su familia desde los centros educativos. Por ello la labor de
observacion y prevencién puede resultar vital para los nifos que puedan estar en

riesgo. Ademas deben proporcionar un entorno estable y estimulante para el nifio.

Respecto a la prevencion secundaria el objetivo es “La deteccién y el diagndstico
precoz de los trastornos en el desarrollo y de situaciones de riesgo.”(GAT, 2000, 23). Al
llevar el nifo a la escuela infantil, los maestros son los principales observadores de los
niflos. Estos pasan muchas horas con ellos y los ven desarrollarse en diferentes
situaciones. Son ellos los que pueden observar limitaciones en diferentes habilidades y
destrezas de los niflos: motoras, de lenguaje, de socializacion, de percepcion vy
atencién... En el momento que se detecte algun signo de los anteriores, los
profesionales deben comunicarselo a la familia. Entre los dos agentes, familia y
escuela, compartirdn experiencias, vivencias y sensaciones a cerca de lo que ven en el
nino y estableceran pautas para llevarlas a cabo de manera conjunta tanto en la
escuela como en casa. Ademas debera derivarse el caso a Pediatria y a centros de
Atencidon Temprana para que estudien el caso mas detenidamente, den un diagndstico
y se busquen apoyos y recursos mas especificos al problema que presenta el nifio. En
el caso de que se den problemas de maltrato, desatencion, inadecuada atencidn, los

profesionales de la educacidn deberan dar parte a los Servicios Sociales.

Por dltimo en cuanto a la prevencion terciaria con respecto a la funcién de los
profesionales de la educacidn que propone el GAT es “Agrupar todas las actividades
dirigidas hacia el nifo y su entorno con el objetivo de mejorar las condiciones de su

desarrollo.” (GAT, 2000, 35-36)

Esta ultima se dirige al nifio, a su familia y a su entorno. Con ella “se deben atenuar o

superar los trastornos o disfunciones en el desarrollo, prevenir trastornos secundarios
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y modificar los factores de riesgo en el entorno inmediato del nifio.” (GAT, 2000, 36).
Otro objetivo que plantean es que los padres conozcan y comprendan la realidad de su
hijo, sus capacidades, limitaciones, su posible evolucién, los apoyos y recursos que va

necesitar...

Para que todo esto se lleve a cabo de manera correcta es necesario que se oferten
programas de formacién a los distintos profesionales implicados en el equipo de
trabajo, profesionales de la salud, de la educacién y de los servicios sociales.

Una vez se ha estudiado el caso del nifo valorandolo desde los diferentes ambitos, a
su familia y a su entorno, se elaboran una hipdtesis de y un plan de intervencién.
Después se explicard a los padres todo lo que se ha observado en su hijo, para que
ellos puedan comprender la situacion, se puedan tranquilizar, plantearse expectativas
y sobre todo brindarles el apoyo y los recursos necesarios para ofrecerle al nifio y a
ellos mismos y plantear intervenciones coordinadas con la familia para realizar con el
nifio.

Después se procede a la intervencidon. En el caso de la atencién a la escuela, los
profesionales de los CDIAT deben informar a la escuela sobre la situacién del nifio y de
la familia. Se creara un equipo de colaboracién entre la familia y el centro escolar,
para establecer unos objetivos, unas estrategias y el uso de terminados recursos y
apoyos para alcanzar los objetivos. También se consensuara entre todos la decisidn del

modelo de escolarizacion.

La educacién infantil tiene como principal funcién el desarrollo global de todos los
nifos, desarrollo afectivo, social, fisico y moral. Para los nifios con NEE suponen
ademads un apoyo extra a todas las intervenciones que se estén llevando con estos
nifos en los centros de Atencién Temprana. En el caso de que antes del ingreso del
nifo en la escuela infantil no se le haya diagnosticado ningln problema o retraso, es
funcién de los maestros y educadores detectar los signos de alarma que puedanrevelar
problemas que pueda presentar un nifio. Se realizara en colaboracién con los equipos
psicopedagdgicos, que son los que van a estudiar detenidamente el caso del nifio
teniendo en cuenta su realidad familiar, el entorno que le rodea (aspectos bio-psico-

sociales). Disefiaran las ayudas y apoyos que precise, asi como las adaptaciones
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curriculares y los cambios de escolarizacidn, si fueran necesarios. Todo ello estara

consensuado en todo momento con la familia y con el equipo de Atencién Temprana.

A modo de resumen concluyo con la cita:
“La relacion entre los centros de Desarrollo Infantil y de Atencién Temprana y
la escuela infantil debe ir encaminada a proporcionar una atencion educativa
global, sistematizada y adecuada a la poblacién infantil de 0 a 6 afos, a
contribuir a la reflexion y debate sobre propuestas organizativas y
orientaciones en la escuela infantil, a apoyar, asesorar y formar tanto al
maestro de apoyo como al profesor del aula ordinaria y, fundamentalmente, a
apoyar y facilitar el proceso de integracién y el pleno desarrollo de nifios con

necesidades educativas especiales.”(GAT, 2000, 69)

Como comenta Valora Vara, A. G. (2014), la educacién es un instrumento para
transformar la sociedad, por lo que es responsabilidad de las instituciones educativas
brindar los apoyos y realizar las adaptaciones pertinentes a cada niflo para prestarle
una educacién de calidad y con equidad impulsando de esta manera una educacién

inclusiva donde la tarea de los maestros y significativo y muy importante.

La Universidad de Carolina del Norte realizé un estudio llamado Early Childhood
Teachers often lll Prepared to Care for Children with Disabilities, el cudl fue publicado
en 2006. Para llevarlo a cabo, se realizé una encuesta sobre para comprobar si los
maestros de educacién infantil recibian programas de preparacién y formacién para
enfrentarse en sus aulas a niflos con necesidades educativas especiales. La encuesta
reveld que en muchas ocasiones estos programas se quedan cortos y no responden a
las demandas de los maestros, y a las necesidades que éstos encuentran a la hora de
intervenir con un nifio con discapacidad, es por ello que un 70% de los docentes no se
encuentra preparado para intervenir correctamente con nifios con necesidades

educativas especiales.
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3 MARCO EMPIRICO

3.1 Introduccion

Una vez analizada la parte tedrica del trabajo, centrandome en los tres pilares bdsicos
sobre los que se sustenta la intervencién y seguimiento de un nifio con necesidades
educativas especiales, la Atencidn Temprana, la familia y los profesionales de la

educacion, paso a explicar la parte practica del mismo.

El objetivo es comprobar qué visién tienen los profesionales de la educacién infantil
sobre la Atencidn Temprana, si se encuentran apoyados cuando se les presenta algun
caso de retraso o discapacidad, el grado de implicacién y apoyo que ejercen las
familias, si creen que hay una buena coordinaciéon entre los equipos de Atencidon
Temprana, la familia y el centro escolar... También se pretende comprobar si existen
diferentes visiones y perspectivas de los profesionales, dependiendo de si estos se
encuentran en centros escolares de zonas rurales o de zonas urbanas. Es por ello que
esta parte se ha realizado en diferentes centros educativos de Navarra. También se
quiere comprobar las diferentes visiones que se tienen de este tema dependiendo de

los afios de experiencia en educacion que tenga cada profesional.

3.2 Hipétesis

De la revision de la literatura cientifica al respecto y con en relacion al tema que en

gue se centra el trabajo, se pueden formular las siguientes hipdtesis:

- Hipdtesis 1: Los profesionales de la educacién no se sienten apoyados ni con los
recursos necesarios para enfrentarse a nifios con discapacidades o retrasos y a
sus familias.

- Hipdtesis 2: Los afios de experiencia en el mundo de la educacién, suponen
tener mas recursos personales y externos, para trabajar en este tema.

- Hipdtesis 3: En las zonas rurales disponen de menos recursos tanto los

profesionales de la educacion, como los de la Atencion Temprana en general.

Conocimientos y Actitudes del profesorado de infantil en Atencién Temprana en Navarra



25

3.3 Metodologia

3.3.1 Procedimiento
Para comprobar si se cumplen las hipdtesis mencionadas se ha elegido por un lado, el
disefio de un cuestionario con el que se quiere comprobar la percepcién de los
profesionales de la educacién a la hora de llevar un seguimiento e intervencién con un
nifo que presentan necesidades de algun tipo. Se pretende conocer las necesidades y
los problemas con las que se encuentran, si creen que estdn los suficientemente
apoyados y respaldados tanto por las familias como por los equipos de Atencién
Temprana. Ya se ha mencionado la importancia de trabajar de manera coordinada con
la familia y el entorno del nifio, por lo que se les pregunta también qué grado de
implicacion tienen las familias, cémo afecta el tipo de familia al desarrollo del nifio y al

seguimiento de la intervencion.

En cuanto al cuestionario, se creyé también importante conocer los afios de
experiencia de los profesionales para comprobar si la experiencia aporta mas recursos
a la hora de enfrentarte a un caso de estos. Por ultimo también se quiso observar si
existian diferencias de seguimiento y coordinacién con los equipos de Atencién
Temprana entre centros educativos que estaban en la cuidad y los que estaban en

zonas rurales, asi como si eran centros publicos o concertados.

El cuestionario esta compuesto por 12 preguntas con respuestas cerradas y 4
cuestiones abiertas en las que los profesionales podian escribir sugerencias o
propuestas de mejora. Las preguntas de respuesta cerrada se estructuran de la

siguiente manera:

- En primer lugar, se pregunta sobre el procedimiento de deteccién y
seguimiento de problemas o retrasos en los nifios del centro, si lo conocen y
qué valoracién tienen del mismo.

- En segundo lugar, son preguntas referidas a la comunicacién y a los apoyos
gue reciben por parte de los profesionales de la Atencién Temprana, vy
sobre qué personas creen que deben dar la noticia a los padres sobre la

deteccion de problemas en su hijo.
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- En tercer lugar, son preguntas referidas a las familias, a su implicacion en la
intervencion del nifio, si influye el tipo de familia a la hora de implicarse,
gué miembros de la familia se implican mas, si los abuelos son una buena

figura de apoyo ...

Las preguntas de respuesta abierta son referidas a propuestas de mejora en el
entorno, en cuanto a la intervencion con los nifios, con la familia y otras que ellos

quieran aportar.

El cuestionario es andnimo. Como elementos de identificacién se incluyen variables
como sexo, afios de practica profesional de los encuestados y lugar del centro
educativo (zona urbana o zona rural). Todas las cuestiones se realizan a modo de
pregunta. En algunas preguntas se incluye un apartado para ampliar la respuesta en el

caso de que se desee.

Se han enviado los cuestionarios a 5 centros, seleccionados en funcién de la posibilidad
de obtener respuesta, ya que conocia a personas que trabajan en infantil y primaria,
debido a la premura con la que habia que recoger la informacién, cumpliendo el
criterio de que hubiera centros publicos, privados, en zona rural y urbana. Se han
enviado los cuestionarios, bien por correo electrénico o bien de manera personal en
mano, explicando al centro cudl era el objetivo que se queria conseguir con el

cuestionario y para qué fin se iba utilizar.

Ademas se ha mantenido una entrevista con la orientadora de un colegio publico de
Pamplona, con el fin de conocer el protocolo de actuacidn con el que se pretende dar

la respuesta educativa mas adecuada a las necesidades de cada alumno...

3.4 Resultados

En cuanto a la entrevista con la orientadora del centro, explicé que en el momento que
se detectan alguna necesidad por pequefia que sea el tutor realiza una hoja de
derivacién a la UAE. Esta unidad esta formada por logopeda, PT, orientadora, cuidador,
y profesorado de Atencién a la diversidad. El equipo de la UAE estudia el caso y
proponen las medidas y los apoyos acordes con las necesidades que se han

encontrado. Lo normal es que antes de que la tutora del centro realice la hoja de
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derivacién a la UAE, haya tenido varias entrevistas previas con los padres en las que se
habra hablado sobre los problemas o retrasos que se estdan encontrando en el nifio. En
el caso de que la tutora decida realizar la hoja de derivacidn, para que estudien los
profesionales el caso mas en profundidad, la familia esta totalmente al tanto de esta
decisidon. De hecho puede darse el caso en el que la familia no quiera que estudien el

caso de su hijo.

Puede ocurrir que los problemas se hayan detectado antes de que el nifio ingrese en el
centro educativo. En este caso al nifio ya se le habran realizado pruebas y habran
estudiado su caso previamente. Todo ello vendra detallado en un informe y en su ERPA
(Extracto Registro Personal del Alumno). Una vez se conozca la casuistica del nifio y de
los apoyos que necesita, el centro estudiara qué tipo de apoyos se le pueden prestar
en ese centro para atender a las necesidades que él presenta. Es necesario redactar un
informe para Educaciéon, y para el pediatra del nifio. En ocasiones el informe del
pediatra, es un resumen del que se envia a Educacién. En caso de que el centro no
disponga de los apoyos necesarios para responder a sus necesidades concretas, sera
necesario realizar un cambio de escolarizacién del nifio a un centro especifico. En este
caso el cole lo comunica al CREENA, desde alli también se realiza un estudio y una

valoracion de la situacion del nifio.

En cuanto a los cuestionarios, enviaron un total de 24 a diferentes centros educativos:
C.P.E.I.P San Jorge (Pamplona), C.P.E.l.P Garcia Galdeano (Pamplona), Colegio Mater
Dei (Ayegui), C.P.E.l.LP San Francisco Javier (Mendavia) y C.P.E.l.P Virgen de Nievas
(Dicastillo). En primer lugar, en cuanto a la zona en la que trabajan los maestros que
han participado del cuestionario, 6 desarrollan su profesién en una zona urbana

(Pamplona), 5 en zonas rurales (Mendavia y Dicastillo) y 6 en la zona urbana de Ayegui.
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Cuestionarios Respuestas

CENTRO entregados obtenidas
San Jorge (Pamplona) 11 6
Garcia Galdeano (Pamplona) 2 0
Mater Dei (Ayegui) 6 6
Virgen de Nieves (Dicastillo) 3 3
San Francisco Javier (Mendavia) 2 2

Tabla 1:Relacién de cuestionarios entregados y respuestas obtenidas

Se obtuvieron las siguientes respuestas:

El 88% de los maestros encuestados conocen el procedimiento del centro para la

deteccion y seguimiento de problemas o retrasos en los nifios.

Conocimiento del Procedimiento

| Si

HNo

Figura 1.Conocimiento del Procedimiento

El 59% de los profesionales de la educacién cree que es mejorable el procedimiento de

actuacion que se lleva a cabo su centro educativo.

Valoracion del Procedimiento

M Buena

H Mejorable

Figura 2. Valoracion del Procedimiento

Conocimientos y Actitudes del profesorado de infantil en Atencién Temprana en Navarra



29

Solo el 12 % de los profesionales cree que siempre se implican las familias.

Implicacidn de las Familias

6%

H Siempre
| A veces
= No se implican

Figura 3. Implicacion de las Familias

El 65% de los maestros encuestados cree que no tiene los apoyos suficientes para

intervenir con los nifios en sus aulas.

APOYOS
6%

@ :

Figura 4. Apoyos

El 42 % de los encuestados considera que no hay una comunicacién fluida entre los

profesionales responsables de la Atencion Temprana de un nifio/a.

Comunicacion entre
Profesionales

m Si
H No

mNC

Figura 5. Comunicacién entre los Profesionales
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El 47 % de los profesionales no estd de acuerdo con el hecho de que algunas familias
se sienten desinformadas a cerca de la situacidén, evolucidon e intervencidon de sus

hijos/as.

Desinformacion de las
Familias

m Si
m No

mNC

Figura 6. Desinformacion de las Familias

El 71 % de los maestros creen que es el orientador del centro el que debe dar la

noticia a la familia sobre la deteccion de problemas o retrasos en el nifio/a

El 82 % de los profesores cree que si influye el tipo de familia influye en el proceso y la

evoluciéon que va sufrir el nifio/a durante su intervencion

Tipo de Familia

mSi

H No

= No siempre
influye

Figura 7. Tipo de Familia
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El 88 % de los encuestados consideran que depende de la estabilidad familiar para la

intervencién y evolucién del nifo.

Importancia
12%
® Modelo
Familiar
M Estabilidad
Familiar

Figura 8. Importancia

82 % creen que la que mas se implica intervencion y seguimiento del nifio es la madre.

Miembros de la Familia

0% g% B Los dos
12%

0%

H Madre
= Padres
H Otros

mNC

Figura 9. Miembros de la Familia

Los maestros, en su mayoria, (53%) creen que los abuelos pueden influir de manera

positiva, y su papel es importante en la intervencion que se realice con el nifio.
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Importancia de los Abuelos

B Muy
importante
B Importante

Nada
importante
H Depende del

caso

0%

Figura 10. Importancia de los Abuelos

El 58% de los maestros creen que si supone cierto impacto en la familia el hecho de

que el nifio con dificultades sea el primer hijo de la familia.

Primer Hijo

m Si influye
B No influye

Es indiferente

Figura 11. Primer Hijo

3.5 Interpretacion de los resultados

Una vez analizados los resultados del cuestionario, podemos resaltar diferentes

aspectos

En relacion con el sexo, encontramos un predominio claro de mujeres, Unicamente ha
participado un hombre del cuestionario. Esto es una clara muestra del predominio de
mujeres que se dedican al ambito de la educacidn. Por su parte los afios de experiencia
en educacidon de los maestros son variados. Un 24% menos de 5 anos, el 35% lleva
entre 5y 10 afios, un 18% entre 10 y 15 afios, otro 18% mas de 15 afios trabajando en

el &mbito de la educacion.
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Aios de Experiencia

19% B Menos de 5
anos

B Entre5y 10
afios

Entre 10y 15
afios

En general todos los maestros conocen el procedimiento que sigue su centro a la hora
de intervenir y realizar el seguimiento a un nino (88%). Este es un aspecto muy
positivo, ya que es una sefial de que todos los profesores se toman con seriedad este
tema y consideran que deben estar informados de todo lo que a él respecta. Deben
conocerlo y estar prevenidos de ante mano, para que en el momento que se les
plantee un caso, puedan actuar con rapidez segun lo que esté establecido, y no tener
que perder tiempo en ponerse al dia. Por ello creo que deberia de ser obligacion de
todo profesor conocer del procedimiento de actuacién del centro en el que esté
desarrollando su actividad como docente. Ademas se puede comprobar también que
varios docentes de los que conocen el procedimiento, creen que es mejorable (59%).
Esto puede ser debido a que observan ciertas carencias o necesidades en el mismo,
por lo que piensan que no cubre del todas las necesidades que pueda estar

demandando el nifio que presenta problemas.

En cuanto a la implicacidn de las familias en el seguimiento de sus hijos, los maestros
creen por bastante mayoria (82%) que no siempre se implican. Esto supone que en
cuanto a la coordinacién familia-escuela, los maestros comprueban que no siempre es
posible que ésta se produzca, ya que en ocasiones las familias no se muestran
interesadas en el seguimiento que se le estd realizando a su hijo. Ademads de que no se
sienten apoyados por la familia, podemos comprobar que los maestros tampoco se
sienten apoyados por los equipos de AT, ni con los recursos suficientes para
enfrentarse a nifios con dificultades (65 %). Los maestros ademas consideran que
tampoco existe una comunicacién fluida en los equipos de A.T (41%). Todavia se
agrava mas la situacién en la que se encuentra el maestro. Parece que estd

desamparado, sin apoyo ni de las familias ni de los equipos de A.T. Por lo que son ellos
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solos los que tienen que llevar el peso en muchas ocasiones del seguimiento y la
intervencion con el nifio. Un 29%no contesto a esta pregunta. Puede que sea porque
nunca se han encontrado en la situaciéon de tener que coordinarse con los

profesionales de la Atencién Temprana, y por ello no puedan opinar.

En relacion con este tema de la comunicacion y apoyo entre todos los agentes que
influyen en el seguimiento y la intervencién con el nifio, los profesionales de la
educacion creen que existen bastantes padres que se sienten desinformados sobre la
situacion y seguimiento de su hijo (47%). De esto se puede deducir que no hay un
entendimiento ni un consenso entre lo que opinan los padres sobre los profesores, ni
los profesores de los padres. Por un lado, los profesores creen que los padres no se
implican lo suficiente. Pero por otro lado los padres no se sienten bien informados, por
lo que achacaran esta falta de informacién a la poca implicacion de los maestros.
Puede ser que la falta de informacién de los padres no sdlo sea culpa de los maestros,
ya que algunos opinan que no son ellos los que tienen que dar la noticia o las pautas
necesarias a los padres sobre su hijo. El 71 % de los maestros, creen que debe ser el

orientador del centro el que debe dar la noticia a la familia.

Se puede comprobar que los maestros creen que si influye el tipo de familia en la que
se desarrolla el nifio, para la buena intervenciéon y seguimiento del proceso (82%). Pero
mas que el tipo de familia, creen que es mas importante la estabilidad que su familia
en concreto le aporte (88%). Sea la modalidad de familia que sea, pero que sea una
familia estable, sin alteraciones, sin cambios de vivienda, sin situaciones complicadas.
En relacidn a este tema, los maestros dada su experiencia y los distintos casos que han
vivido, comprueban que son las madres en un 82%, las que mas se implican en el
seguimiento e intervencién con su hijo, y en la comunicacién con la escuela. De esto
podemos deducir que en la mayoria de los casos sea cual sea la modalidad de la
familia, en esta siempre esta la figura de la madre. Y es ella la que siempre toma las
riendas de la familia y la que se ocupa de todo en relacién a la educacion y desarrollo
de los hijos. Podemos comprobar que la sociedad en general, no se estad concienciada
de la importancia que tiene que todo el mundo que conviva y se desarrolle con el nifio
gue presenta problemas, participe de esta intervencidn, y que no sélo sea tarea de la

madre.
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Es importante recalcar que los maestros son conscientes de que el papel de los
abuelos en la intervencién con los nifios y en el seguimiento de su proceso es
importante, teniendo siempre en cuenta el caso particular de cada nino y de su familia.
Esto es un signo de que los maestros ven la verdadera importancia de la implicacién de
todo el entorno del nifio en su intervencién. Pero parece que después de esto hay un
vacio, en el que se pierde esta informacién para llegar a las familias. O son las familias
las que no siguen los consejos de los maestros por diferentes causas, o no consiguen
trasmitir adecuadamente la gran importancia que tiene. Ya que se puede comprobar

en la realidad, en la mayoria de los casos solo se implican las madres de estos nifios.

Por ultimo los maestros creen que si influye a la hora de tener mas hijos, aunque no
por mucho porcentaje (59%), el hecho de que sea el primer nifio de la familia el que
presente estas dificultades. Este hecho puede influir a la hora de prestarle mas o
menos atencién o en el hecho de plantearte si tener mas hijos o no, tener mas

recursos y habilidades para afrontar la situacién...

3.6 Discusion

Después de analizar detalladamente e interpretar los resultados de los cuestionarios,
voy a comprobar si se cumplen o no las hipdtesis que plantee anteriormente y de qué

manera llevan a cabo.

Hipotesis 1: Los profesionales de la educacidn no se sienten apoyados ni con los
recursos necesarios para enfrentarse a nifios con discapacidades o retrasos y a sus

Los maestros no se encuentran lo suficientemente apoyados ni con los recursos
necesarios para abordar temas de discapacidad y retraso en los nifos. En su practica
educativa, observan que existen carencias en los diferentes eslabones que conforman
la cadena cerrada que constituye la Atencién Temprana (equipos de A.T, familia,
escuela, pediatra, entorno...). De los cuestionarios se puede extraer que existen
distintas perspectivas desde los diferentes ambitos de esta intervencién. Cada

profesional cree que son el resto de profesionales los que no estan realizando su
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trabajo correctamente. Esto influye en la comunicacidén que existe entre estos ellos, en
los apoyos que se dan, en las derivaciones que se realizan de los nifos... Es decir, se
crea un bucle en el que todos los profesionales relegan sus funciones a otros, y

finalmente nadie termina cogiendo las riendas de la intervencién.

Lo que ocurre es que se crea un descontento general por parte de todas las personas
que intervienen con el nifio, familia, maestros, pediatra... Todos observaban carencias
gue les impiden realizar su trabajo correctamente. Finalmente, y lo mas lamentable de
todo es que, la Unica persona perjudicada es el nifio, que por unas causas o por otras
no se le estan prestando los apoyos y los recursos necesarios, y esta perdiendo tiempo
y capacidades para poder desarrollarse globalmente. Es por ello, que podemos decir
qgue la primera hipodtesis si se cumple, los maestros no se sienten con los recursos
necesarios para hacer frente a las necesidades que puedan presentar los nifios de sus

aulas.

Hipodtesis 2: Los afios de experiencia en el mundo de la educacién, suponen tener
mas recursos personales y externos, para trabajar en este tema

Esta hipdtesis no se puede comprobar con las respuestas al cuestionario, pero si con
las aportaciones y sugerencias que han afiadido en el mismo. Los maestros con mas
afos trabajados son los que mas han completado los cuestionarios. Han hecho
anotaciones y han proporcionado sugerencias de mejora en cuanto al centro, a la
intervencion con los nifios y con la familia. De esto se puede deducir que quiza no
tengan mas recursos ya que es algo que como hemos visto no sélo depende de ellos,
pero si que con los afios, saben mejor cuales son los puntos débiles en este proceso,
cudles pueden ser las causas, y sobre todo proponen estrategias y soluciones para
eliminarlos o aminorarlos. Este es un punto positivo, ya que el hecho de detectar los
problemas y carencias y saber que algo no se estd haciendo bien, es el primer paso
para comenzar a buscar soluciones y actuar de manera correcta y coordinada,

realizando cada profesional su funcion.

Hipotesis 3: En las zonas rurales disponen de menos recursos tanto los
profesionales de la educacidn, como los de la Atencidon Temprana en general.
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Respecto a ésta ultima hipdtesis, enlos cuestionarios no se ha encontrado ninguna
diferencia entre los centros de estas dos zonas. Por lo general se observa que se
encuentran con la misma falta de medios. Aunque bien es cierto que en las zonas
urbanas como Pamplona y Ayegui tienen hospitales, centros de Atencion Temprana
muy proximos. En cambio en el caso de Mendavia y Dicastillo es necesario que se

desplacen hasta Estella lo que supone 38 y 10,6 Km de distancia respectivamente.

Ademas Dicastillo al ser un centro publico muy pequefio, no dispone de PT, orientador,
logopeda... que sean fijos en ese centro, sino que hay un especialista itinerante, que va
pasando por diferentes centros educativos de diferentes pueblos de alrededor. Esto
supone que dispone de un tiempo muy limitado en cada centro. Por lo quese limita
Unicamente a los alumnos que tienen unas necesidades “mas urgentes” o notables.
Quedando asi en segundo plano los nifios que aunque también tengan necesidades no
son tan “necesarias o urgentes”. Los tutores intervendran con ellos en el aula en la
medida en que puedan, contando con los recursos tanto materiales y espaciales como
temporales. Esto supondrd que los nifios que no sean evaluados y no se les lleve un
seguimiento y una intervencidon adecuada y ajustada a sus necesidades desde un
principio, estardn perdiendo tiempo para adquirir nuevas habilidades y aprendizajes. A
lo que en un principio no se le dio importancia y por ello no se trabajé con el nifio,
puede que con el paso del tiempo suponga un mayor problema, haya experimentado
mayores retrasos, y ya no tenga solucién tan sencilla y eficaz como podia haber sido si
se hubiera tratado el tema desde un principio. Por lo que como se viene comentando,
el Unico perjudicado siempre sera el nifo, y no se le estaran cubriendo los derechos

basicos de las personas de salud y educacion.
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CONCLUSIONES Y CUESTIONES ABIERTAS

Con la realizacion del presente trabajo, la documentacion disefiada para elaborarlo, asi
como la lectura de la literatura cientifica, me ha aportado grandes aprendizajes y me
ha abierto la mirada hacia un nuevo campo del que hasta ahora no era muy

consciente, la Atencién Temprana y todo lo que ella conlleva.

En primer lugar he profundizado en la A.T, lo queme ha permitido tener una visién mas
amplia de todo lo que engloba este tema, todos los agentes que intervienen vy la
importancia que tiene para los nifios con dificultades o riesgo de padecerlas. He
podido comprobar de manera cercana cémo se llevan a cabo las intervenciones con los
ninos y con sus familias. Me ha ayudado también a comprobar que todavia queda
mucho camino por recorrer en este tema. Son muchas las personas que participan en
Atencidon Temprana y es por ello necesario que todos colaboren, se coordinen vy
trabajen en la misma direccién para conseguir el desarrollo y la evolucién de los nifios.
Todavia a dia de hoy no se ha llegado a una buena coordinaciéon y entendimientos
entre todas las personas que participan de la A.T. Sobre todo lo que mas me ha
llamado la atencién es el hecho de que la Atencidn Temprana este Unicamente dirigida
a nifos de 0 a 3 afios. Toda la etapa de infantil, hasta los 6 afios, es igualmente
importante por la plasticidad neuronal, y los dos ciclos contribuyen al desarrollo social,
afectivo, fisico e intelectual, por lo que no entiendo porque existe estd distincion entre
un ciclo y otro. Puede ocurrir que un nifio al pasar del primer al segundo ciclo y contar
con menos apoyos ya que se elimina la intervencién individualizada desde los equipos

de Atencién Temprana y pierda oportunidades de desarrollo.

He podido evidenciar la importancia que tiene que la deteccidn y valoracién de un nifio
se realice lo mds tempranamente posible. De esta manera se comenzard su
intervencion inmediatamente y no perdera la plasticidad neuronal que posee el

cerebro de los niflos en estas edades tempranas. Sera de esta manera mas sencillo



recuperar o estimular habilidades y aprendizajes por medio de la intervencion y

estimulacion adecuada a sus necesidades.

Gracias a este trabajo, he conocido diferentes equipos de profesionales encargados de
intervenir y trabajar con nifios con dificultades o NEE. A parte del CREENA, que era el
gue conocia, existen también el CAT, la UDIAT, el GAT... Ademas de la existencia de los
mismos, he comprobado la importancia que tiene su trabajo y la importancia de que lo
realicen de manera correcta, lo mas tempranamente posible y en coordinacion con el

resto de agentes que estan en relacién con el nifio.

De lo que mas he aprendido porque ademas nunca habia reparado en ello, es de la
importancia que tiene que todos estos agentes se involucren de la misma manera, que
todos realicen una intervencidn coordinada y que exista una comunicacién fluida entre
ellos. Se incluye también al trabajo conjunto con las familias y el entorno de los nifios.
Ademas he podido comprobar de manera paralela la importancia que tiene que se
involucre el entorno y la familia del nifio para su desarrollo y evolucién, y que por el
contrario, muchas veces no se da esta intervencién por parte del entorno y la familia.
Los resultados de los cuestionarios muestran en su mayoria que la persona de la
familia que mds se implica en la intervencion con el nifio es la madre, por lo que el
resto de la familia pasa a segundo plano. Lo mismo ocurre con el entorno, ya que no
parece que ejerzan grandes apoyos. Muchos maestros indican que en entorno cercano
del nifno como son los abuelos, tampoco tienen ninglin papel relevante en la

intervencion y seguimiento del mismo.

Esta falta de apoyos puede ser debido a la desinformacién que tienen las familias,
tanto por parte de los equipos de Atencidn Temprana, como del centro escolar. Estos
dos agentes implicados en el seguimiento del nifio, y que ademas son los expertos en
la materia, son quienes deben explicar a la familia la importancia que tiene que todos
estén unidos en esta nueva etapa que se les ha presentado, y que el entorno cercano
al nifio esté también involucrado. Este punto es al que se le debe prestar especial
atencién y del que se debe concienciar a la sociedad. La importancia de que todo el
entorno y familia del nifo se involucre en esta intervencidn para conseguir en el nifo

un desarrollo mas equilibrado.
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Es en este punto donde creo que existen ciertas carencias de comunicacion,
entendimiento y falta de asuncion de responsabilidades. Por un lado creemos que son
los profesionales que intervienen con los nifios los que deben transmitir esta
implicacion de la familia y el entorno. Con profesionales nos referimos tanto a los
pertenecientes a los equipos de A.T como a los maestros de los centros educativos a
los que acuden estos nifios. Y es aqui donde observamos que existen problemas. De los
resultados de los cuestionarios se puede observar que los profesionales de la
educacion no se encuentran lo suficientemente apoyados ni con los recursos
necesarios para hacer frente a estas situaciones de nifios con NEE, y por tanto
tampoco tienen las vias ni las técnicas para poder transmitir esta importancia a las
familias. A raiz de esto es donde comienza a haber una falta de entendimiento entre
los padres y los profesores. Los padres por un lado se sienten poco informados y
respaldados por los maestros, y éstos por su parte creen que los padres se implican
poco a la hora de intervenir y hacer el seguimiento con sus hijos. Este descontento
entre los dos grupos de personas que mas se relacionan con el niflo y que mas
influencia ejercen sobre él, es preocupante. No permite que haya una comunicacién
fluida entre ellos, con la que poder llegar a consensos sobre estrategias y modos de
actuar con el nifio, no permite que se apoyen los unos en los otros... Cada uno realiza
lo que le parece que es mds conveniente para el nifio. Todo ello repercute de manera
negativa en el nifio, ya que su intervencién y sus actividades no siguen una coherencia,
lo que supone que no evolucionara de manera correcta o que esta evolucién sea mas

lenta.

Para resolver este problema, en primer lugar desde el Departamento de Educacidn y
desde la Atencion Temprana en general, tienen que ser conscientes de que los
maestros de educacidn infantil tienen que estar mas formados y tienen que recibir mas
apoyos de los equipos de A.T para poder enfrentarse a estos casos, ya que se sienten
sin apoyos y desamparados. Deberian recibir cursos de formacién con cierta asiduidad,
en los que ademds de formarse en este tema, compartan experiencias con otros
profesionales, conozcan otros puntos de vista, y sobre todo que se conozcan entre
ellos. Que todas las personas involucradas en la intervencién con el nifo se conozcany

tengan una comunicacion cercana, conllevara que se cree otro ambiente mas cordial,
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de intercambio entre iguales, a los que poder recurrir siempre que se les presente un
caso y necesiten ayudas, consejos, recursos... Ademas a los maestros es un tema por el
gue estan interesados, ya que de los 24 cuestionarios entregados sélo 7 no han
contestado, lo cual quiere decir que en su mayoria estan interesados por este tema vy
por ellos han querido colaborar en la elaboracién de este trabajo. Ademas por los

comentarios que han realizado se comprueba que es un tema que les preocupa.

Recientemente se ha publicado una Guia de Recursos Técnico Profesionales de
Atencidon Temprana de 0 a 6 afios, en la que se explica detalladamente y de manera
muy sencilla las funciones y el protocolo que debe seguir cada profesional bien sea de
educacion, de sanidad o de asuntos socialespara intervenir con el nifio y realizar las
derivaciones necesarias acordes a sus necesidades. Esta guia es un recurso que les
puede servir de gran utilidad a los maestros de educacién infantil. Puede ocurrir que
las personas que no estén al dia de todas las publicaciones o innovaciones que se
vayan realizando en torno a este tema, no conozcan la existencia de esta guia. Es por
ello que deberian de ser los propios autores, los que comuniquen a los maestros a

existencia y explicacion de la misma.

Este sentimiento de desamparo que experimentan los profesionales de la educacién,
es en mi opinién porque nadie ha reparado en la gran responsabilidad que tienen los
maestros en los centros educativos. Tienen una clase con gran cantidad de nifios, cada
uno con sus necesidades, ritmos de aprendizaje, con una situacién familiar diferente,
por lo que cada uno requiere unos apoyos determinados. Todo este analisis y
conocimiento en profundidad de cada nifio es tarea Unicamente de una persona, el
tutor del aula. Es una tarea complicada, conocer en profundidad a cada nifio, saber
observarles, interpretar sus actitudes y comportamientos. Si posteriormentese
detectan ciertos signos o alarmas, el profesor comienza todo el protocolo de
derivacién, valoracién y deteccion. El maestro lo que necesita es que en ese momento
el resto de personas pertenecientes a este dmbito se pongan en marcha, realicen las
pruebas y las valoraciones pertinentes, para que le ofrezcan los apoyos y recursos que
necesite para poder asi intervenir con ese nifio en el aula. Es por ello que los
profesores tienen una gran responsabilidad a la hora de detectar, y detectar a tiempo

un problema. El resto de profesionales pertenecientes a la A.T, bien sean los equipos
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sanitarios, politicas sociales, e incluyo personal perteneciente a educacién, no pueden
permitir que esa deteccién y ese primer aviso, caiga en saco roto. Ya que es lo que
ocurre en numerosas ocasiones, por el hecho de ser un tema que depende de muchas
personas, nadie apoya al maestro en su labor y es el nifio el que sale perjudicado al no
recibir la intervencidn necesaria. El maestro Unicamente puede realizar lo que estd a su
alcance, dentro de su aula, con los recursos que alli tiene y atendiendo de manera

paralela al resto de ninos del aula.

Es por ello que creo que se deberia investigar mas en profundidad el gran papel que
tienen los maestros de los centros educativos, y examinar las carencias que éstos
encuentran a la hora de intervenir con el nifio en el aula, causadas por la falta de
apoyos externos. También creo que es necesario para ayudar mas a los profesionales
de la educacion, ya es con ellos con los que los nifios pasan la mayor parte del dia,
realizar protocolos determinados de actuacién dependiendo de las necesidades que
presente cada nifio. Como es el caso del TDAH, para el cual hay un protocolo
establecido, y a todo maestro que se le presente un caso con TDAH sabe cudles son los
pasos que debe seguir para intervenir con el nifio. Esto es algo muy beneficioso tanto
para el profesor, ya que tiene las pautas marcadas de qué es lo que tiene que hacer.
Para el nifio, ya que en cuento se le detecta el trastorno se empieza a intervenir con él.
Y para la familia, que tiene la tranquilidad de que se esta trabajando con el nifio en la
escuela de manera adecuada y ademas ellos asi también pueden comenzar a realizar

las intervenciones necesarias en casa.

Por ultimo comentar que toda esta investigacién me ha servido para que cuando
comience mi profesién como maestra, tenga conocimientos mds amplios sobre este
tema tan importante como es la Atencién Temprana, sepa en qué momentos existen
carencias las pueda prevenir, sepa a quién tengo que recurrir en el caso de que tenga
gue intervenir con un nifno con NEE, conozca cual es el procedimiento de actuacién en

cada momento...
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Por ultimo, a modo de cierre y reflexién terminar con la siguiente cita: “La educacién
gue tenemos necesita un serio cambio, no un cambio impuesto desde las alturas, sino
un cambio real, dialogado, sincero y desde la base. Un cambio basado en el
compromiso personal de cada uno y cada una de las personas que intervienen en

nuestros centros”

CREENA. [Disponible en (29/05/2014): http://creena.educacion.navarra.es/pae/]
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ANEXOS

1.

A. Anexo |

CUESTIONARIO COORDINADORA DEL CENTRO

éDispone el centro de un procedimiento de deteccién de problemas o retrasos

en el desarrollo de los nifios/as? Si/No. Porqué

Cuando se detectan necesidades, ¢ qué procedimiento sigue el centro?

En el momento que se detecta un signo de alerta, éa qué profesional se tiene que
recurrir en primer lugar?

¢Como comunica el centro la familia la deteccidn o signos de alarma encontrados
en el nifio/a?

¢La familia estd al tanto de que se esta valorando a su hijo desde el primer
momento, o primero se comienza a valorar al nifio y cuando ya se le ha detectado
algo en concreto en él se les comunica?

Si lo comunica la familia, antes de que el nino entre en la escuela équé
procedimiento se sigue? ¢Y si lo comunica una vez ha entrado el nifio a la
escuela?

¢Pensadis que los padres se sienten informados y apoyados por los recursos de su
entorno para afrontar la situacién que estan viviendo?
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A. Anexo ll

CUESTIONARIO PROFESORES

1. éConoces el procedimiento del centro en la deteccién y seguimiento de
problemas o retrasos en nifios/as?
asi NO

2. ¢Qué valoracidn le darias al procedimiento que realiza el centro?
0 Buena [0 Mejorable O Mala

3. ¢Consideras que como profesional de la educacidn tienes los apoyos y recursos
necesarios para trabajar con el nifio y con su familia?

O si U No

En caso negativo, ¢ Qué apoyos echas de menos?

4. Crees que existe una comunicacion fluida entre los profesionales responsables
de la Atencion Temprana de un nifio/a?

asi Nold

5. ¢Quién crees que deberia dar la noticia a la familia sobre la deteccion de
problemas o retrasos en el nifio/a?

O Tutor del centro O Orientador del centro 1 Pediatra O CREENA

6. En tu opinidn, élas familias se implican en el seguimiento e intervencién que se
realiza con su hijo?
O Siempre O A veces O No se implican

7. Algunas familias se sienten desinformadas a cerca de la situacién, evoluciéon e
intervencion de sus hijos/as ¢Estas de acuerdo con esta afirmacién?

O s O No

¢Como crees que podria disminuir esta desinformacion?
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8. ¢Crees que el tipo de familia influye en el proceso y la evolucién que va sufrir el
nifio/a durante su intervenciéon?

0 Si ] No ] No siempre influye

9. ¢Qué crees que tiene mas importancia para la intervencién y evolucién del
nifio, un modelo de familia determinado o una buena estabilidad familiar
independientemente de su estructura?

O Modelo de familia O Estabilidad familiar

10. Desde tu experiencia, ¢qué miembros de la familia se implican mas en la
intervencién y seguimiento del nifio?

D Los dos miembros de la pareja por igual O Madre

] Padre O Otros

11. ¢Qué papel crees que tienen los abuelos en todo este proceso?

O Muy importante [J Importante ] Nada importante [ Depende de cada caso

12. iCrees que ejerce diferente impacto en la familia el hecho de que el nifio con
dificultades sea el primer hijo o sea posterior?

O Si influye O No influye O Esindiferente

En caso afirmativo, ¢de qué manera crees que influye?

¢Cuantos anos de experiencia llevas dedicados a la docencia?

0 Menos de 5 afos O Entre 5y 10 anos
OJ Entre 10y 15 afios 0 Mas de 15 afios
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Sugerencias de Mejora:

- Del centro:

- Delaintervencién con los nifios/as:

- Con la familia:

- Otras:

Beatriz Diaz Nieva









