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EXECUTIVE SUMMARY

This market research provides a more accurate analysis of the reading habits of the
newspapers, whether print or digital on people over 18 living in Navarra. To do this, I have
made 150 personal surveys using stratified sampling by quotas: age and sex.

The main results obtained include the following: Firstly, there are differences in format
newspaper reading with respect to age. Secondly, the reason for reading the printed
newspaper is from habit while the digital newspaper is read by its most current and
updating. Thirdly there are also differences in sports and economy sections with age.
Finally the overall image of the respondents is better in the digital newspaper than the print
press.

RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacion de mercado proporciona un analisis de los habitos de lectura de los
periddicos, ya sea impreso o digital en personas mayores de 18 afios que viven en Navarra.
Para ello, he realizado 150 encuestas personales utilizando un muestreo por cuotas segin
edad y sexo.

Los principales resultados obtenidos son los siguientes. En primer lugar, hay una ligera
diferencia en el porcentaje de personas que leen el periddico impreso y el periddico digital,
en favor del primero. En segundo lugar, el principal motivo de lectura del periédico
impreso es la costumbre, mientras que el periddico digital se lee por la rapida actualizacién
de las noticias y la facilidad de acceso a ellas. En tercer lugar, el valor atribuido al periédico
digital es mayor que el atribuido al periédico impreso. En cuarto lugar, se observan

diferencias en los habitos de lectura de los periddicos en funcion de la edad.
KEY WORDS
Newspaper reading habits, print press, digital newspaper, market research, personal survey.

PATLABRAS CLAVE

Habitos de lectura de peridédicos, prensa escrita, periddico digital, estudio de mercado,

encuesta personal.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

Este trabajo tiene su punto de partida en una de las conclusiones recogidas en el Libro
Blanco de la Prensa 2014 (AEDE, 2014). Segun José Gabriel Gonzalez Arias, director
general de la Asociaciéon de Editores de Diarios Espafoles (AEDE) y encargado de
presentarlo, mientras que el nimero de lectores de noticias aumenta, la audiencia de
periddicos impresos y la compra disminuye (Libro Blanco de la Prensa Diaria, 2014).
Efectivamente, en Espafia el nimero de lectores diarios de periddicos impresos y digitales
continda en 2013 por encima de los 17 millones de personas, con una penetracion
aproximadamente del 45% sobre el total de espafioles de 14 y mas afios (VV.AA., 2014)
(Libro Blanco de la Prensa Diaria, 2014). En 2009, esta cifra se situaba en 14 millones de
lectores diarios (Libro Blanco de la Prensa Diaria, 2010).

Sin embargo, como puede observarse en el Grafico 1, la audiencia de lectores de periddicos
impresos desciende desde 2009, situandose en 2014 en el 29,80% de la poblacion de 14 y
mas afios. Es decir, 11.550.000 lectores (EGM, 2015).

Grafico 1. Evolucion de la audiencia de diarios impresos 1998-2014 en porcentaje

EVOLUCION DE LA AUDIENCIA DE DIARIOS IMPRESOS 1998-
2014 EN PORCENTAJE

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

® Audiencia de
diarios

Fuente: Marco general de los medios en Espafia 2015. AIMC.
Por su parte, la venta de ejemplares ha descendido en estos ultimos dos afos un 16%
aproximadamente. Ha pasado de un promedio de ventas de unos 2.488.000 ejemplares al
dia en el ano 2012 a 2.089.000 en 2014 (Libro Blanco de la Prensa Diaria, 2014).
Al tratar de buscar una explicacién a esta situacion, inmediatamente se identifican dos
factores cuyas consecuencias en el comportamiento del consumidor no pueden

considerarse de forma individualizada. Por un lado, la rapida penetracién de las TIC en la
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sociedad y su frecuente uso por parte de la poblacién espafola. Por otro, la crisis
economica.

En relacién al primero, y tomando datos del estudio “Las TIC en los hogares espafioles,
XLVI Oleada” (ONTSI, 2015), tres de cada cuatro personas de 16 y mas afios utiliza
Internet en alguna ocasiéon en el afio 2014 y de ellos el 70% lo hace todos los dias.
Fundamentalmente, se conectan a través del ordenador de sobremesa y portatil; el teléfono
movil, del que son usuarios activos casi el 88% de ellos; y 1a Tablet, que ya la poseen uno
de cada tres hogares.

Ahora bien, el porcentaje de usuarios de internet difiere segin la edad. Mientras que el
98.50% de la poblaciéon entre los 16 y 24 afos usa internet, unicamente el 25.20% de
personas entre 65 y 74 afos lo hace (Grafico 2).

Grafico 2. Porcentaje de usuarios de internet por grupos de edad en 2013
Base: poblacién de 16 a 74 afios

g985 960
BE 2
75,6 TE,0
51,2
I 5

Taotal De16a24d De25a34 Ded5add Ded5a54 DeSS5a64 DetShald
poblacidn afios aftos afios afos afios afios

Fuente: ONTSI sobre datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Sin duda, Internet ha cambiado numerosas facetas en la vida de las personas, una de ellas la
forma en la que conocen las noticias de interés general. Segin el estudio antes mencionado,
la consulta de noticias es junto con la busqueda de informaciéon en Internet, el uso del
cotreo electronico, el uso de la mensajetfa instantanea/chat y la conexién a redes sociales,
las actividades realizadas mas frecuentemente por los internautas (casi el 70% de los
internautas). Las personas a través de los dispositivos electronicos tienen acceso de una
forma sencilla y comoda (las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, desde cualquier
lugar,...) a un mayor numero de noticias, asi como a noticias actualizadas y también tienen
mayores posibilidades de interactuar con la empresa editora y con otros lectores. Valores
que no ofrece la prensa escrita por lo general.

En consecuencia, encontramos consumidores que han abandonado la prensa escrita y leen
las noticias exclusivamente a través de Internet. Pero, como afirma el estudio elaborado por
Carat Dentsu Aegis Network, la prensa escrita y digital son cada vez mas complementarias

(Network, 2014).
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Numerosos consumidores siguen leyendo y comprando la prensa escrita por valores como
la objetividad, la profundidad o la costumbre, al mismo tiempo que, superando las barreras
de la desconfianza que supone Internet, acceden a contenidos gratuitos de la prensa digital
por algunas de las razones antes mencionadas.

El siguiente grafico 3 nos muestra el porcentaje de uso de diferentes medios en la consulta

de informacién de actualidad:
Griafico 3. Porcentaje de uso de diferentes medios en la consulta de informacién de actualidad

Periodicos on-line 24,0
Television 22,4

Radio de informacion general

Twitter

Periodicos en papel

Otros lugares en Internet

Facebook

Portales de internet (MSN, Yahoo...)

Foros on-line

Blogs

Revistas on-line

Radio Musical

Revistas en papel

Ninguno

Fuente: CCS- Radiografia Medios de Actualidad 2014

Por otro lado, la crisis econdémica cuyos efectos comenzaron a manifestarse claramente en
Espafia a partir del afio 2008, ha provocado cambios importantes y extensos en los
comportamientos y actitudes de los consumidores. Algunos de ellos seran pasajeros, pero
otros, sobre todo los producidos en conjuncién con las TIC, seran permanentes, como la
lectura y compra de periddicos impresos. Los consumidores han dejado de comprar el
periédico impreso y han optado por otras férmulas menos costosas para la lectura de
noticias.

Fruto de lo anterior, las empresas editoras de los periédicos han visto reducidos sus
ingresos por venta de ejemplares (un 8% progresivamente cada afio) y por publicidad, lo
que les ha obligado a un muy importante esfuerzo en el control de gastos y en la reducciéon
de costes fijos y variables. Asi lo atestigua la Asociaciéon de Editores de Periddicos
Espafioles (AEDE) en el Libro Blanco de la Prensa 2014 (ver tabla 1).

En este escenario, las empresas editoras de periédicos impresos continian cuestionandose
la supervivencia de los mismos, pero quieren seguir apostando por él, por un periédico
impreso de calidad y con valor anadido. Sin olvidar eso si, la necesidad de consolidar los

periodicos digitales.
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No obstante, antes de tomar cualquier decisién, consideran necesario la realizaciéon de un
estudio de mercado para conocer los habitos de lectura de periédicos impresos y digitales
por parte de los consumidores, asi como las percepciones sobre el valor ofrecido por cada

uno de ellos.

Tabla 1. Cuenta de resultados diarios de pago desde 2012 hasta 2014

Cuenta de resultados. Total agregado de diarios de pago
Cifras en millones de 2012 2013 |Var.12/13 | 2014 (¢) |Var.13/14
euros
Venta de ejemplares 908,04 827,51 -8% 762,42 -8%
Venta de publicidad 655,43 605,46 9% 610,74 1%
Otros ingresos 141,25 134,96 4% 123,95 8%
Ingresos de 1.704,73 1.567,93 8% 1.497,11 5%
explotacion
(ComIaes 4952 438,96 11% 412,93 6%
aprovlslonamlentos
Personal 469,94 404,82 14% 398,93 1%
Amortizaciones 37,57 32,55 13% 29,12 11%
Otsron ppivn d 727,64 691,63 5% 641,75 7%
explotacién
Gastos operativos | 1.730,35 1.567,97 9% 1.482,70 5%
Resultado operativo -25,62 -0,45 NC 14,41 NC

Fuente: AEDE, E/ Libro Blanco de la Prensa 2014

Finalmente, sefialar que, por limitaciones de recursos, el estudio va a restringirse a Navarra.
Actualmente, el consumo de prensa en Navarra esta dominada por dos periédicos
regionales: Diario de Navarra y Diario de Noticias (Grafico 4 y Grafico 5).

No obstante, ambos han visto disminuida su titada, como consecuencia del descenso de la
compra de periddicos por parte la poblacién navarra. Segin datos del OJD, Diario de
Navarra ha pasado de una tirada media de 44.221 ejemplares en el periodo Julio-

2013/Junio-2014 a una tirada de 42.499 ejemplares en el periodo Julio-2014/Junio-2015.

10
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Grafico 4. Lectores de prensa escrita Navarra, en miles.

LECTORES DE PRENSA NAVARRA, EN MILES DE LECTORES

190

B Lectores de prensa en Navarra

Fuente: CIES

Grifico 5. Ediciones electrénicas visitadas en Navarra.

EDICIONES ELECTRONICAS VISITADAS EN NAVARRA (En
miles)

Berria
El Mundo
El Pais
Gara
Marca
Diario de Noticias
Diario de Navarra

0 50 100 150 200

Diario | Diario £l
de de Marca Gara El Pais Berria
.. Mundo
Navarra | Noticias
[ | Ecl.lc.lones electrénicas 180 131 64 67 51 24 7

visitadas en Navarra

Fuente: CIES

2. DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS

En base a lo comentado anteriormente, nuestro objeto de estudio va a ser:

11
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1.

2.

Analisis de los habitos de lectura de los periédicos en personas mayores de 18 afios

residentes en Navarra. Para alcanzar dicho objetivo, las necesidades de informacion

van a ser, entre otras, las siguientes:

¢En qué formato leen el periddico?

¢Motivos de lectura de noticias en dicho formato?
Frecuencia de lectura de noticias segun formato.

¢Qué periddicos leen segun formato?

Lugar de lectura del periddico segun formato.

Secciones que consideran mds interesantes segun formato.

Compra de periddicos

Imagen del periddico segin formato (Impresa o digital).

3. DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigaciéon va a tener caracter concluyente, puesto que va a proporcionar una

descripcion exacta y precisa de las caracteristicas y de los habitos de lectura de los lectores

de prensa.

En la Tabla 2 se detallan los aspectos metodologicos de dicha investigacion:

Tabla 2. Ficha técnica.

Personas mayores de 18 afios residentes en
N
Navarra
METODO DE MUESTREO Muestreo estratiﬁcadoe%rac:iporcional segun sexo y

n= 150

Error muestral: 8%

TAMANO MUESTRA Nivel de confianza: 95%
p: 50% y 1-p: 50%
TECNICA MODALIDAD ENCUESTA Encuesta personal, cara a cara
S I]{)EAFTOOC;IDA DEES Desde el 22/11/2015 hasta 10/12/2015

31

Fuente: elaboracién propia

Modalidad de encuesta

La técnica clegida es la encuesta (técnica cuantitativa), donde intentaremos conocer las

prioridades de los encuestados asi como los habitos de lectura de la prensa.

La encuesta es personal, con el entrevistador cara a cara. El objetivo de esta
encuesta personal es la de obtener datos por medio de un coloquio directo y
personal. La seleccién de esta modalidad de encuesta es debido a una serie de
ventajas. Por ejemplo, se obtienen un mayor porcentaje de respuesta en

comparacion a si se realiza por teléfono o internet. También favorece el

12
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3.2

tratamiento de temas complejos, se obtienen unas respuestas de mayor calidad y
ademads se obtiene una informacién complementaria.

@ Entrevistador: la persona que va a entrevistar la muestra es Raquel Garcia.
Dicha persona elabora unas preguntas teniendo presente las necesidades de
informacion y el objetivo del estudio de mercado.

® Lugar de realizacion de la encuesta: la encuesta se realiza personalmente y cara a
cara en las vias publicas o en el hogar. Al tratarse de una encuesta en la calle, la
duracién de la encuesta es breve, no superando los 10 minutos.

@ Estructura del cuestionario: El cuestionario esta dividido principalmente en 4
partes.

La primera de ellas recoge informacion sobre la lectura del peridédico en cualquier

tipo de formato (ya sea impreso o digital) y en cual lo realiza. Dependiendo de la

contestacion, el encuestado realiza, o bien la segunda parte (si ha respondido sélo
impreso), o bien la tercera parte (si la respuesta es digital) o ambas si selecciona los
dos formatos.

En segundo lugar, el cuestionario se centra en preguntas referentes al periddico

impreso (frecuencia de lectura, motivo de lectura, tipos de periédicos que lee, lugar

de lectura habitual, secciones que mas le interesan,...).

En tercer lugar, las cuestiones son semejantes al periddico impreso,

diferenciandolas por la inclusién de dos nuevas cuestiones: tipo de dispositivo

donde se suele acceder y suscripcion del periddico digital.

En cuarto lugar se encuentra la imagen del periddico segun su formato (impreso y

digital), donde se recogen las percepciones de cada encuestado respecto a las

variables sefialadas.

Por ultimo decir que también hay unas cuestiones con respecto a variables

sociodemograficas (sexo, edad...).
Disefio del plan de muestreo

Poblaciéon: la poblacién seleccionada van a ser personas mayores de 18 afios

residentes en Navarra.

El método de muestreo a utilizar es un muestreo estratificado proporcional segin sexo y

edad. Dicha eleccién se debe a que este método permite captar la heterogeneidad que se

considera puede existir tanto en los habitos de lectura de los peridédicos como en la imagen

de los mismos segun formato.

La distribucién de la poblacién en base a sexo y edad se muestra en la Tabla 3.

13
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Tabla 3. Poblacién por grupos de edad y sexo en Comunidad Foral de Navarra. Datos del Padron definitivo a

01/01/2014
COMUNIDAD FORAL DE
NAVARRA
AMBOS
SEXOS VARONES MUJERES
TOTAL 522.020 257.606 264.414
18-29 78.488 39.873 38.615
30-49 204.061 105.108 98.953
50-64 120.256 60.722 59.534
65 y mas 119.215 51.903 67.312

Fuente: Instituto de Estadistica de Navarra

Calculado el tamano de la muestra de acuerdo con las caracteristicas definidas a

continuacién, se deben realizar 150 encuestas:

N=522.020
70.05=1.96
P=0.50
o?=p (1-p) = 0.50
Error muestral=8%=0.08
W=tamarfio de cada estrato

El nimero de encuestas que son realizadas teniendo en cuenta el tamafio de cada estrato y

con un nivel de confianza del 95% son:

1,967 % 0,50(1 — 0,50)
B 0,082

Aplicando la afijacién proporcional, el nimero de encuestas que realizar en cada estrato

=150

n

poblacional es:

Tabla 4. Encuestas a realizar para cada grupo de edad y sexo, padron 2014

COMUNIDAD FORAL DE
NAVARRA
AMBOS . ] —

TOTAL 150 74 76

18-29 22 11 11

30-49 59 30 29

50-64 35 s -

65,y 34 15 19
mas

Fuente: Instituto de Estadistica de Navarra

Dado que no se poseen los recursos necesarios para proceder a una seleccion aleatoria de
las unidades muestrales en cada estrato poblacional, la decisién ultima de la eleccion del

encuestado va a correr a cargo de la encuestadora. Esta forma de proceder, puede plantear

14
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problemas de representatividad, puesto que por razones como la proximidad, la
conveniencia o la mayor disposicién a responder, la muestra final no estara libre de un

sesgo de seleccién (Luque Martinez, 1997).
4 DESCRIPCION DE LA MUESTRA

Realizado el trabajo de campo, casi la mitad de encuestados son hombres y el resto mujeres

(Tabla 5).

Tabla 5. Sexo del encuestado

Porcentaje
Hombre 49.30%
Mujer 50.70%

Fuente: elaboracion propia
En cuanto a la edad de las personas encuestadas, un 14.70% tiene entre 18 y 29 afos, un

39.30% entre 30 y 49 afios, un 23.30% entre 50 y 64 afios y el resto es mayor de esa edad
(Tabla 0).

Tabla 6. Edad del encuestado

Porcentaje
18-29 afios 14.70%
30-49 afios 39.30%
50-64 afios 23.30%
65-mas afios 22.70%

Fuente: elaboracién propia
Referente a los estudios, un 6.00% de las personas encuestadas no tiene ningun tipo de
estudio. Un 29.30% tiene estudios primarios, mientras que un 20.00% tiene bachillerato y el

20.00% estudios universitarios (Tabla 7).

Tabla 7. Estudios del encuestado

Porcentaje
Ninguno 6.00%
Primaria 29.60%
ESO 8.00%
Bachillerato 20.00%
Carrera Universitaria 20.00%
Master 5.30%
Grado Medio 4.00%
Grado Superior 7.10%

Fuente: elaboracion propia
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En cuanto a la ocupacién actual del encuestado, la mitad de las personas trabaja por cuenta
ajena, mas precisamente un 46.00%, frente al 8.70% que trabaja por cuenta propia. Un

12.00% esta en paro y el 19.30% jubilado (Tabla 8).

Tabla 8. Ocupacion actual del encuestado.

Porcentaje
Estudiante 6.00%
En paro 12.00%
Trabajador por cuenta propia 8.70%
Trabajador por cuenta ajena 46.00%
Jubilado/a 19.30%
Ama de casa 8.00%

Fuente: elaboracion propia

5 RESULTADOS OBTENIDOS

Una vez descrita la muestra, se va a proceder a analizar los datos que cubren los objetivos
perseguidos. Notar, que pese a lo seflalado anteriormente acerca de las consecuencias de
una seleccién no aleatoria de las unidades muestrales, se ha decidido realizar el esfuerzo de
extrapolar los resultados a nivel poblacional.
A lo largo de todo el andlisis de datos, se ha seguido el mismo protocolo para cubrir cada
una de las necesidades de informacién. El analisis de los datos comienza con la utilizacion
de técnicas univariantes segun la escala de medida en la que estén medidas las variables. A
continuacién, para estudiar las diferencias segin sexo y edad, se utilizan técnicas
bivariantes. En concreto, tablas de contingencia, valores medios de una variable en funcién
de la otra, pruebas Chi-cuadrado y Anovas.
En estos dos ultimos casos, las hipotesis a contrastar son:

Ho: no hay diferencias significativas en funcién de la variable edad (o sexo)

H1: si hay diferencias significativas en funcién de la variable edad (o sexo)

Los contrastes seran realizados a un nivel de significatividad del 5%.
5.1 Formato lectura periédico:

Para un nivel de confianza del 95%, la proporcién de personas que leen el periddico
impreso varfa entre el 50.70% y el 66.40%. El porcentaje de personas que leen el periédico
digital estan entre el 44.58% y el 60.75%, mientras que los que leen ambos formatos se

sittan entre el 6.20% y el 16.46%.
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Tabla 9. IC y proporcién muestral sobre el formato de lectura del peridédico

g Intervalo de Confianza al Proporcién
Variable
95% muestral
Lectura periddico (50.70< P < 66.40) 58.67
impreso
Lectura perioédico digital (44.58< P = 60.75) 52.67
Lectura ambos (6.20= P = 16.40) 11.13

Fuente: elaboracién propia
Realizado el contraste de hipdtesis sobre las diferencias en el formato de lectura del
periédico respecto al sexo, observamos que no hay diferencias ya que el p-valor es > 5%.'

(Tabla 12)

Tabla 12. Prueba y? y g.. sobre el formato de lectura del periédico respecto al sexo

Variable Prueba y? gl
Lectura periédico impreso x? 0.03 y p-valor: 0.08 1
Lectura periédico digital x*0.98 y p-valor: 0.32 1

Fuente: elaboracién propia
Analizadas las diferencias en el formato de lectura del peridédico respecto a la edad, los

resultados son los siguientes:

Tabla 13. Prueba y? y g.l. sobre el formato de lectura del periédico respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Lectura periédico impreso x*: 16.61 y p-valor: 0.00 3
Lectura periédico digital x*: 35.12 y p-valor: 0.00 3

Fuente: elaboracién propia

® Periddico impreso: No hay evidencias estadisticas suficientes para rechazar H1. Por

lo tanto, si hay diferencias en el formato de lectura del peridédico respecto a la edad.

Del 100% de los encuestados que leen el periédico impreso, un 34.10% corresponde
a personas que tienen entre 30-49 afios, mientras que un 31.80% de personas tienen

65 o mas afios.

I ANEXO, tablas 10 y 11
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Grafico 6. Tabla de contingencia, lectura del periédico impreso-edad del encuestado
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DE LECTURA DEL PERIODICO IMPRESO

B % de lectura periédico
impreso
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anos

Fuente: elaboracion propia

@ Periodico digital: A un 5% de significacion, hay diferencias en la lectura del periddico

digital respecto a la edad.

Del total de los encuestados que leen el peridédico digital, un 21.50% corresponde a

personas que tienen entre 18-29 afios, mientras que un 54.40% hace referencia a

personas que tienen entre 30-49 anos.

Grafico 7. Tabla de contingencia. Lectura periédico digital. Edad del encuestado
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Fuente: elaboracién propia
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5.2 Peri6édico impreso

A continuacién, vamos a realizar los correspondientes contrastes de hipotesis para analizar
si hay diferencias o no en la frecuencia de lectura, el motivo de lectura, los periddicos
impresos de lectura, el lugar de lectura habitual y las secciones mas interesantes del

periodico impreso con respecto al sexo y la edad.
5.2.1 Frecuencia lectura periddico impreso:

La frecuencia de lectura del periédico impreso a diario es del 31.80% de los encuestados,
mientras que un 30.70% corresponde a una lectura del periédico impreso cada 2-3 dias,

. 2
aproximadamente”.

Tabla 15. G.1 y sign. de la frecuencia de lectura del periddico impreso

gl sign.
Chi cuadrado 5 0.28
15 0.24

Fuente: elaboracion propia

Al analizar las diferencias entre sexo y edad, en ningtin caso se observan diferencias.
5.2.2 Motivo lectura periddico inpreso:

Los motivos principales de lectura del peridédico impreso son por costumbre, porque es

mas manejable, por su facilidad de obtenerlo y porque es mas completo.

Tabla 16. IC y proporcién muestral sobre el motivo de eleccion del periddico

Variable Intervalo de Confianza al Proporcion
95% muestral
Por costumbre (41.63= P < 62.92) 52.27
Es mas manejable (20.85= P < 40.51) 30.68
Facilidad de obtenerlo (14.78< P < 32.95) 23.68
Es mas completo (17.78< P < 36.76) 27.27
Motivos econémicos (2195 P <1372 7.95
Otra razén (0.752 P = 10.61) 5.68
Busqueda de noticias pasadas (0.00 P < 5.45) 2.27
Facilidad de transportarlo (0.00= P < 3.40) 1.14
Mayor actualidad y (0.00< P < 3.40) 114
actualizacion

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a las diferencias de los motivos en funcién del sexo, no hay evidencias
estadisticas suficientes para aceptar H1 en ningun caso, a excepcion la variable “es

mas manejable” (Tabla 18).

2 ANEXO, tabla 14
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Tabla 18. Prueba y* y g.l. sobre el motivo de lectura del periédico impreso respecto al sexo

Variable

Prueba y? gl
Es mas manejable x* 4.32 y p-valor: 0.03 1
Facilidad de obtenetlo x?: 3.06 y p-valor: 0.08 1
Facilidad de transportatlo x> 1.01 y p-valor: 0.31 1
Es mis completo x?: 0.22 y p-valor: 0.63 1
Motivos econémicos x*: 0.15 y p-valor: 0.69 1
Busqueda de noticias pasadas x*: 0.00 y p-valor: 1.00 1
Mayor actualidad y actualizacion x> 1.01 y p-valor: 0.31 1
Por costumbre x*: 1.64 y p-valor: 0.20 1
Otra razén x?: 1.90 y p-valor: 0.16 1

Fuente: elaboracion propia

Del total de los encuestados que si leen el periddico impreso porque es mas manejable, un

66.70% son hombres, mientras que un 33.30% son mujeres.

Grafico 8. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del peridédico impreso respecto a la edad
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Fuente: elaboracién propia

Tampoco hay diferencias en el motivo de lectura del periédico impreso respecto a la edad

(Tabla 20).

Tabla 20. Prueba y? y g.1. sobre el motivo de lectura del periédico impreso respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Es mas manejable y*: 1.44 y p-valor: 0.69 3
Facilidad de obtenetlo x% 1.94 y p-valor: 0.58 3

> ANEXO, tabla 17
* ANEXO, tabla 19
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Facilidad de transportarlo x? 2.16 y p-valor: 0.53 3

Es mas completo ¥?: 0.49 y p-valor: 0.91 3

Motivos econémicos ¥ 4.79 y p-valor: 0.18 3

Busqueda de noticias pasadas x? 1.41 y p-valor: 0.70 3
Mayor actualidad y actualizacién x? 1.95 y p-valor: 0.58

Por costumbre x? 3.18 y p-valor: 0.36 3

Otra razén ¥?: 3.77 y p-valor: 0.28 3

5.2.3 Periddicos impresos de lectura:

Fuente: elaboracién propia

Diario de Navarra y Diario de Noticias son los principales periddicos regionales mas leidos

con una proporcion muestral de 54.55 y 48.86, respectivamente (Tabla 21).

Tabla 21. IC y proporcién muestral sobre el periédico de lectura impreso

. Intervalo de Confianza al Proporcién
Variable
95% muestral

Diaio de (43.93< P < 65.16) 54.55
Navarra

Diatio de (3821< P < 59.52) 48.86
Noticias

El Mundo (4.60< P < 18.13) 11.36

Otros (1.45< P < 12.19) 6.82

El Pais (0.75< P < 10.61) 5.68

Gara (0.00< P < 7.28) 3.41

Fuente: elaboracién propia

Como se observa en las tablas 22 y 23 no existen diferencias en el periddico impreso leido

ni en funcion del sexo ni la edad’.

Tabla 22. Prueba y? y g.l. sobre periédico impreso de lectura respecto al sexo

Variable Prueba y? gl
Diario de Noticias x? 1.13 y p-valor: 0.28 1
Diario de Navarra x? 1.65 y p-valor: 0.19 1

Gara x*: 0.34 y p-valor: 0.55 1
El Mundo x*: 1.80 y p-valor: 0.17 1
El Pais x* 0.21 y p-valor: 0.64 1
Otros x*: 0.71 y p-valor: 0.39 1

Fuente: elaboracién propia

Tabla 23. Prueba y* y g.l. sobre periédico impreso de lectura respecto a la edad

Variable

Prueba y?

gl

Diario de Noticias

y*: 0.48 y p-valor: 0.92

3

® ANEXO, tablas 24 y 25
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Diario de Navarra x? 0.65 y p-valor: 0.88 3
Gara x%: 3.32 y p-valor: 0.34 3

El Mundo y?: 4.87 y p-valor: 0.18 3

El Pafs y* 1.33 y p-valor: 0.72 3
Otros y?: 1.40 y p-valor: 0.70 3

Fuente: elaboracién propia

5.2.4 Lugar de lectura habitual del periddico impreso:

Un 81.80% de las personas encuestadas que leen el peridédico impreso leen el periddico en

casa. Sin embargo, un 14.80% de personas leen el periédico impreso en una cafeterfa’.

Tabla 27. G.L y sign. del lugar de lectura habitual del periédico impreso

el sign.
Chi cuadrado 5 0.41
15 0.23

Fuente: elaboracioén propia

Al analizar diferencias entre sexo y edad en ningun caso se observan diferencias.

5.2.5 Secciones mis interesantes del periddico impreso:

La seccién o secciones que mas les interesan del periédico impreso son local, nacional,

deporttes, portada y economia, entre otros.

Tabla 28. IC y proporcién muestral sobre la seccion del periddico impreso que mas interesa

Variable Intervalo de Confianza al Proporcion
95% muestral

Local (37.08< P < 58.37) 47.73
Nacional (35.96< P < 57.22) 46.59
Depottes (23.995 P < 44.19) 34.09
Portada (22.94< P =42.97) 32.95
Economia (14.78< P = 32.95) 23.86
Internacional (13.80< P < 31.60) 22.73
Cultura (13.80< P = 31.60) 22.73
Sociedad (11.86= P = 29.05) 20.45
Pasatiempos (29.60=< P = 15.22) 9.09
Meteorologia (0.00= P < 3.40) 1.14
Otros (0.00= P =3.40) 1.14

Fuente: elaboracién propia

Se observa en la siguiente tabla 29 que no hay diferencias en la seccion del peridédico
impreso que mas les interesa respecto al sexo exceptuando las variables nacional, local,

7.7
deportes y economia .

¢ ANEXO, tabla 26
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Variable

Prueba > gl
Portada x?: 0.46 y p-valor: 0.49 1
Internacional x?: 1.03 y p-valor: 0.30 1
Nacional y?: 10.27 y p-valor: 0.00 1
Local x?: 8.92 y p-valor: 0.00 1
Sociedad x?: 0.27 y p-valor: 0.59 1
Cultura x? 1.03 y p-valor: 0.30 1
Deportes ¥?: 24.47 y p-valor: 0.00 1
Economia y* 10.57 y p-valor: 0.00 1
Pasatiempos x?: 2.20 y p-valor: 0.13 1
Meteorologfa x?: 1.01 y p-valor: 0.31 1
Otros x?: 1.01 y p-valor: 0.31 1

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la secciéon nacional, a un 68.30% de mujeres les interesa, frente al 66.70% de
mujeres que les interesa la seccioén local. Ademas, al 86.70% de los hombres les interesa la

seccion deportes y al 81.00% la secciéon economia.

Griafico 9. Seccién del periédico impreso que mas les interesa respecto al sexo

PORCENTAJE DE LA SECCION QUE MAS LES INTERESA DEL
PERIODICO IMPRESO
90,00%
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@ Hombre 31,70% 33,30% 86,70% 81,00%
O Mujer 68,30% 66,70% 13,30% 19,00%

Fuente: elaboracién propia

La tabla 31 nos muestra que no hay diferencias en la seccién del periédico impreso que mas

les interesa respecto a la edad, excepto la seccién sociedad”.

7 ANEXO, tabla 30
8 ANEXO, tabla 32
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Variable Prueba y? gl
Portada ¥ 2.55 y p-valor: 0.46 3
Internacional ¥ 4.26 y p-valor: 0.23 3
Nacional x*: 3.49 y p-valor: 0.32 3
Local ¥ 2.17 y p-valor: 0.53 3
Sociedad x*: 9.04 y p-valor: 0.02 3
Cultura ¥ 7.34 y p-valor: 0.06 3
Deportes x> 4.95 y p-valor: 0.17 3
Economia x?: 1.00 y p-valor: 0.80 3
Pasatiempos x> 6.01 y p-valor: 0.11 3
Meteorologfa x> 1.95 y p-valor: 0.58 3
Otros x> 1.95 y p-valor: 0.58 3

Fuente: elaboracion propia

A un 55.60% de los encuestados que tienen entre los 30-49 anos si es interesa la seccion

sociedad, asi como al 16.70% que corresponde a encuestados que se sitdan entre los 18-29

afios y los 50-64 afios.

Griafico 10. Seccién del periédico impreso que mds les interesa respecto a la edad
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Fuente: elaboracién prop

5.2.6 Frecuencia de compra del periddico impreso:

En cuanto a la frecuencia de compra del peridédico impreso, un 25.00% de los encuestados

ia

lo compran a diatio y un 22.70% lo compran cada 2-3 dias’.

9 ANEXO, tabla 33
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Tabla 34. G.L y sign. de la frecuencia de compra del periédico impreso

gl sign.
Chi cuadrado 5 0.15
15 0.21

Fuente: elaboracién propia

Al analizar las diferencias entre sexo y edad, en ningtin caso se observan diferencias.
5.3 Periodico digital:

Seguidamente realizaremos los correspondientes contrastes de hipotesis para analizar si hay
diferencias o no en la frecuencia de busqueda de informacién, el motivo de lectura, los
periédicos digitales de lectura, el lugar de lectura habitual, los dispositivos para acceder al
periddico digital, las secciones mas interesantes del peridédico digital y la suscripcion del

periddico con respecto al sexo y la edad.

5.3.1 Frecuencia biisqueda de informacion de noticias en periodico digital:

Del total de las personas encuestadas que leen el periédico digital, un 49.40% buscan
informacién de noticias en un periddico digital a diario, mientras que un 19.00% de los
encuestados buscan informacion cada 2-3 dias. Ademas, un 21.50% buscan informacion en

un periddico digital varias veces al dia',

Tabla 36. G.L y sign. de la frecuencia de busqueda de informacion de noticias en periddico digital

gl sign.
Chi cuadrado 12 0.35
4 0.40

Fuente: elaboracién propia

Al analizar las diferencias entre sexo y edad, en ningtn caso se observan diferencias.

5.3.2 Motivo lectura periddico digital:

Los motivos de eleccién del periddico digital son por su mayor actualidad y actualizacion,

por su facilidad de obtenerlo, porque es mas manejable y motivos econémicos.

Tabla 37. IC y proporcién muestral sobre el motivo de eleccién del periddico digital

. Intervalo de Confianza al Proporcion
Variable
95% muestral
Mayor actualidad y (33.77< P < 75.34) 64.56
actualizacion
Facilidad de obtenetlo (47.11< P < 69.35) 58.23
Es mas manejable (25.84< P < 47.57) 36.71
Motivos econémicos (18.87< P < 39.35) 29.11

10 ANEXO, tabla 35
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Busqueda de noticias pasadas (9.11= P = 26.33) 17.72
Por costumbre (4.23< P < 18.55) 11.39
Facilidad de transportarlo (0.12< P £ 10.01) 5.06
Es mas completo (0.12< P £ 10.01) 5.06

Otra razén (0.00 P <8.11) 3.80

Fuente: elaboracién propia

La tabla 38 nos muestra que no hay diferencias en el motivo de lectura del periédico digital

11
respecto al sexo .

Tabla 38. Prueba y? y g.1. sobre el motivo de lectura del periédico digital respecto al sexo

Variable Prueba y? gl
Es mas manejable x?: 0.06 y p-valor: 0.80 1
Facilidad de obtenerlo x> 1.94 y p-valor: 0.16 1
Facilidad de transportatlo x?: 0.14 y p-valor: 0.70 1
Es mas completo x?: 0.90 y p-valor: 0.34 1
Motivos econémicos x?: 0.00 y p-valor: 0.96 1
Busqueda de noticias pasadas x?: 0.54 y p-valor: 0.46 1
Mayor actualidad y actualizaciéon x> 0.03 y p-valor: 0.84 1
Por costumbre x?: 0.05 y p-valor: 0.81 1
Otra razén x?: 0.27 y p-valor: 0.60 1

Fuente: elaboracién propia

La siguiente tabla 40 nos muestra que no hay diferencias en el motivo de lectura del

periédico digital respecto a la edad, excepto porque es mas manejable y por otra razén".

Tabla 40. Prueba y? y g.l. sobre el motivo de lectura del periédico digital respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Es mas manejable y? 10.33 y p-valor: 0.01 3
Facilidad de obtenerlo x> 6.29 y p-valor: 0.09 3
Facilidad de transportatlo x* 1.89 y p-valor: 0.59 3
Es mas completo x?: 0.56 y p-valor: 0.90 3
Motivos econémicos x* 1.10 y p-valor: 0.77 3
Busqueda de noticias pasadas x?: 1.86 y p-valor: 0.60 3
Mayor actualidad y actualizacion x*: 0.72 y p-valor: 0.86 3
Por costumbre x?: 4.01 y p-valor: 0.26 3
Otra razén x*: 0.00 y p-valor: 7.71 3

Fuente: elaboracién propia

En cuanto al motivo de lectura del periédico digital debido a su manejabilidad, un 66.70%
de encuestados que si leen el peridédico digital debido a su manejabilidad tienen entre 30-49

afios y un 30.00% entre los 18-29 afios.

11 ANEXO, tabla 39
2 ANEXO, tabla 41
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Si el motivo de lectura es otra razén, un 66.70% corresponde a personas de 65 afios o mas

frente al 33.30% que tienen entre 30-49 anos.

Grifico 11. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del periédico digital respecto a la edad

MOTIVO LECTURA PERIODICO DIGITAL, EN PORCENTAJE

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00% |

20,00%

10,00%

0,00% =
18-29 afios 30-49 afios 50-64 afios 65-mas afios

[ Manejabilidad 30,00% 66,70% 3,30% 0%
O Otra razén 0% 33,30% 0% 66,70%

Fuente: elaboracion propia.

5.3.3 Periddico digital de lectura:

Los principales periédicos digitales de lectura son Diario de Noticias y Diario de Navarra,

seguido de El Pafs y El Mundo. (Tabla 42)

Tabla 42. IC y proporcién muestral sobre el periddico digital de lectura

. Intervalo de Confianza al Proporcién
Variable
95% muestral

Diaio de (47.11< P < 69.35) 58.23
Noticias

Diaio de (47.11< P < 69.35) 58.23
Navarra

El Pais (1551 <P < 35.12) 25.32

El Mundo (10.15 < P < 27.83) 18.99

Otros (5.16 <P < 20.15) 12,66

Gara (245 <P < 15.27) 8.86

Fuente: elaboracién propia

Segtn la tabla 43 y 44, no hay diferencias en el periédico digital que leen respecto al sexo'

y la edad"

13 ANEXO, tabla 45
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Tabla 43. Prueba y? y g.l. sobre el periédico de lectura digital respecto al sexo

Variable Prueba y? gl

Diario de Noticias %: 0.08 y p-valor: 0.77

Diario de Navarra % 1.08 y p-valor: 0.29

El Mundo %: 0.15 y p-valor: 0.69

X
X
Gara ¥ 1.90 y p-valor: 0.16
X
X

—_ = = = =

El Pais %: 0.03 y p-valor: 0.85

Otros x* 0.63 y p-valor: 0.42 1

Fuente: elaboracién propia

Tabla 44. Prueba y? y g.1. sobre el periédico de lectura digital respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Diario de Noticias ¥’ 0.51 y p-valor: 0.91 3
Diario de Navarra x?: 3.65 y p-valor: 0.30 3

Gara ¥? 2.97 y p-valor: 0.39 3
El Mundo x% 3.59 y p-valor: 0.30 3
El Pais x?: 3.06 y p-valor: 0.38 3
Otros x?: 4.95 y p-valor: 0.17 3

Fuente: elaboracion propia

5.3.4 Lugar de lectura habitual del periddico digital:

El lugar de lectura habitual del peridédico digital es, con un 83.50% de los encuestados, el
hogar. Sin embargo, un 6.30% prefieren leer el periddico digital en un medio de transporte

o el trabajo”.

Tabla 48. G.1 y sign. del lugar de lectura habitual del periédico digital

gl sign.
Chi cuadrado 13 0.15
5 0.19

Fuente: elaboracién propia

Al analizar las diferencias entre sexo y edad, en ningun caso se observan diferencias.

5.3.5 Dispositivo para acceder al periddico digital:

Los dispositivos para acceder al periddico digital son mediante un ordenador, teléfono

movil y tablet.

Tabla 49. IC y proporciéon muestral sobre el método de lectura del periddico digital

. Intervalo de Confianza al Proporcion
Variable
95% muestral
Ordenador (40.64 = P = 63.10) 51.90

15 ANEXO, tabla 47
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Teléfono (31.88 < P < 54.20) 43.04
moévil
Tablet 0.11 < P < 26.33) 17.72
Otros (0.00 < P < 3.79) 1.27

Fuente: elaboracién propia

La proporciéon media de personas que leen el periddico digital con el teléfono moévil se
comprende entre el 31.88% y el 54.20%, mientras que la proporcion media de personas que
lo leen en un ordenador se sitda entre el 40.64% y el 63.16%.

La tabla 50 nos muestra que no hay diferencias en el dispositivo para acceder al periédico

digital respecto al sexo'.

Tabla 50. Prueba ¥y g.1. sobre el método de lectura del periédico digital respecto al sexo

Variable Prueba y? gl
Tablet x*: 0.02 y p-valor: 0.88 1
Otdenador x?: 0.96 y p-valor: 0.32 1
Teléfono movil x?: 0.03 y p-valor: 0.86 1
Otros x> 1.21 y p-valor: 0.27 1

Fuente: elaboracién propia

Sin embargo, la tabla 52 nos indica que no hay diferencias en el dispositivo para acceder al

periddico digital respecto a la edad'” menos la Tablet y ordenador, donde sf hay diferencias.

Tabla 52. Prueba %2 y g.l. sobre el método de lectura del periédico digital respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Tablet y? 10.31 y p-valor: 0.01 3
Otdenador y?: 19.52 y p-valor: 0.00 3
Teléfono mévil x*: 5.64 y p-valor: 0.13 3
Otros ¥ 1.30 y p-valor: 0.72 3

Fuente: elaboracién propia
Del 100% de los encuestados, un 92.90% de personas que si lee el periddico digital con una
Tablet tienen entre 30-49 afos. Un 38.10% de personas entre 30-49 afios y un 28.60%

entre 50-64 afios si leen el periddico digital con un ordenador.

16 ANEXO, tabla 51
17 ANEXO, tabla 53
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Grafico 12. Tabla de contingencia. Métodos de lectura del periddico digital respecto a la edad

SOPORTE DE LECTURA DEL PERIODICO DIGITAL, EN
PORCENTAJE
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[ Tablet 7,10% 92,90% 0% 0%
@ Ordenador 19,00% 38,10% 28,60% 14,30%

Fuente: elaboracién propia

5.3.6 Secciones mis interesantes del periddico digital:

La seccién o secciones que mas les interesan del periddico digital son nacional, portada,

local, internacional, sociedad y deportes. (Tabla 54)

Tabla 54. IC y proporciéon muestral sobre la seccion que mas les interesa del periddico digital

Variable Intervalo de Confianza al Proporcion
95% muestral

Nacional (37.38 = P < 60.00) 48.72
Portada (31.10 =P = 53.52) 42.31
Local (29.86 < P < 52.19) 41.03
Internacional (28.64 = P < 50.85) 39.74
Sociedad (25.01 = P < 406.78) 35.90
Deportes (23.82 = P =< 45.41) 34.62
Cultura (14.62 < P < 34.10) 24.36
Economia (6.20 = P = 22.00) 14.10
Pasatiempos P (0.00= P = 8.21) 3.85
Meteorologia P (0.00= P < 3.83) 1.28

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la tabla 55, nos muestra que no hay diferencias en la seccién del periédico

digital que mas les interesa respecto al sexo'® excepto en la variable deportes.

18 ANEXO, tabla 56
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Variable Prueba y? gl
Portada x?* 1.93 y p-valor: 0.16 1
Internacional ¥ 0.06 y p-valor: 0.79 1
Nacional x?: 0.04 y p-valor: 0.83 1
Local x?: 0.52 y p-valor: 0.47 1
Sociedad ¥ 1.35 y p-valor: 0.24 1
Cultura x?: 0.48 y p-valor: 0.48 1
Deportes x*: 6.51 y p-valor: 0.01 1
Economia ¥ 0.71 y p-valor: 0.39 1
Pasatiempos x*: 2.89 y p-valor: 0.08 1
Meteorologia ¥ 0.94 y p-valor: 0.33 1

Fuente: elaboracién propia

El 71.40% de los encuestados que les interesa la seccion deportes son hombres, mientras

que el 28.60% de las personas son mujeres.

Grafico 13. Tabla de contingencia. Seccién del periddico digital que mas les interesa respecto al sexo

PORCENTAJE DE LA SECCION QUE MAS LES INTERESA

DEL PERIODICO DIGITAL, DEPORTES
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28,60%

0,00%
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Se observa que no hay diferencias en la secciéon economia del periédico digital respecto a la

Fuente: elaboracién propia

1 . ’ ,
edad”, exceptuando la variable economfa, donde s las hay.

Tabla 58. Prueba y? y g.l. sobre la seccién del periddico digital que mas les interesa respecto a la edad

Variable Prueba y? gl
Portada x* 4.28 y p-valor: 0.23 3
Internacional x*: 6.00 y p-valor: 0.11 3
Nacional x?: 3.45 y p-valor: 0.32 3
Local ¥ 3.11 y p-valor: 0.37 3

19 ANEXO, tabla 57
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Sociedad x?: 3.53 y p-valor: 0.31 3
Cultura x?: 3.06 y p-valor: 0.38 3
Deportes ¥ 3.51 y p-valor: 0.31 3
Economia x*: 8.63 y p-valor: 0.03 3
Pasatiempos x?: 3.56 y p-valor: 0.31 3
Meteorologfa x?: 0.85 y p-valor: 0.83 3

Fuente: elaboracién propia

A un 54.50% de personas que si les interesa la seccion economia tienen entre los 18-29

anos y un 45.50% entre 30-49 afos.

Grafico 14. Tabla de contingencia. Seccion del periddico digital que mas les interesa respecto a la edad

PORCENTAJE DE LA SECCION QUE MAS LES INTERESA
DEL PERIODICO DIGITAL, ECONOMIA
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Fuente: elaboracién propia

5.3.7 Suscripcion periddico digital:

Del total de personas encuestadas que leen el periddico digital, tnicamente un 10.10% esta

suscrito a un periddico digitalzo.

Tabla 60. G.L y sign. de la suscripcién del periédico digital

gl sign.
Chi cuadrado 14 0.17
9 0.24

Fuente: elaboracion propia

Al analizar las diferencias de sexo y edad, en ningin caso se observan diferencias.

20 ANEXO, tabla 59
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5.4 Imagen del periédico segun su formato

Se adjunta la tabla del intervalo de confianza al 95% y la media de la imagen de las variables

con respecto al formato de lectura del periédico.

Tabla 61. IC y media de la imagen con respecto al formato de lectura del periddico

Variable Formato Intervalo d9e sgonﬁanza al Media
()

El precio de venta df:l periédico es Impreso (2.38< 1 < 2.69) 554
econémico

Digital (3.955 u < 4.23) 4.09

Hay una gran faclhda.d/de acceso a la Impreso (3.20< u < 3.50) 335
informacion

Digital (4195 u < 4.41) 4.30

Hay una acceso a la informacién en Impreso (2365 1 < 2.64) 250
tiempo real

Digital (4295 n < 4.51) 4.40

Los titulares se leen con facilidad Impreso (3.89= n=4.09) 3.99

Digital (3.84<u<4.10) 3.97

Répida obtencién de las noticias Impreso (2.71= p = 3.00) 2.86

Digital (4212 p < 4.45) 4.33

Comodidad a la hora de manejarlo Impreso (3445 n = 3.78) 3.61

Digital (3.67< n=3.90) 3.82

Es maﬁs completo en cuanto al n?mero Impreso (337< 1 < 3.70) 354

de columnas de opinién y secciones

Digital (3.03= p = 3.40) 3.22

Facilidad de acceso a noticias pasadas Impreso (2205 pn =252) 2.36

Digital (3.95= u < 4.24) 4.10

Mayor mteracmvlll(ii(irc;;ltre el medio y el Tmpreso (3.23< 1 < 3.52) 338

Digital (3.00= n =3.32) 3.16

La publicidad llama la atencién Impreso (2.745 p < 3.05) 2.90

Digital (3.81= n=4.12) 3.96

Gran numero de imdgenes o videos Impreso (2435 p =2.706) 2.60

Digital (4225 pu < 4.40) 4.34

Fuente: elaboracién propia
Por lo general el periédico impreso esta peor valorado que el digital, obteniendo éste una
media general de 3.05, frente al 3.97 del digital.
La imagen del periédico digital en cuanto a si “el precio de venta del periddico es
econémico” o no, a “la gran facilidad de acceso a la informaciéon” y al “acceso a la
informacién en tiempo real”, se puede decir que la gran mayoria de los encuestados estin
de acuerdo o muy de acuerdo (obteniendo asi una media superior a 4), al contrario que la

prensa escrita donde la media se sitda entre 2.50 y 3.35, estando asi los encuestados en
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desacuerdo. Ocurre lo mismo con las variables “rapida obtencién de las noticias”,
“facilidad de acceso a noticias pasadas”, “la publicidad llama la atenciéon” y “gran numero
de imagenes o videos”. Donde los encuestados tienen una imagen del periédico digital
buena o muy buena y mala del periédico impreso.

Cabe destacar que en determinadas variables la imagen de la prensa escrita esta mejor
valorada que el digital, siendo ésta “es mas completo en cuanto al nimero de columnas de
opinioén y secciones (donde si hay diferencias) siendo una media para el periddico digital de
3.22 y para el impreso 3.54. Ademas, las variables “los titulares se leen con facilidad” y
“mayor interactividad entre el medio y el usuario” (donde no hay diferencias) también
obtiene una mejor valoracion el periédico impreso frente al digital.

A continuacién analizo la imagen que tienen los encuestados respecto al formato de lectura
del periédico (impreso o digital). El resultado es el siguiente:

HO: No hay diferencias en la imagen de los encuestados respecto al formato de lectura del
periddico.

H1: Si hay diferencias en la imagen de los encuestados respecto al formato de lectura del

periddico.
Tabla 62. F, sign. y g.l. de la imagen con respecto al formato de lectura del periédico
Variable F Sign. gl
El precio de venta del periédico es econdmico 226.62 0.00 1
Hay una gran facilidad de acceso a la informacion 101.47 0.00 1
Hay una acceso a la informacién en tiempo real 444.08 0.00 1
Los titulares se leen con facilidad 0.05 0.81 (ns) 1
Rapida obtencion de las noticias 227.35 0.00 1
Comodidad a la hora de manejarlo 3.41 0.06 (ns) 1
Es mas completo en cuanto al n.ﬁmero de columnas de 6.48 0.01 1
opinién y secciones

Facilidad de acceso a noticias pasadas 255.97 0.00 1
Mayor interactividad entre el medio y el usuario 3.82 0.06 (ns) 1
La publicidad llama la atencion 92.02 0.00 1
Gran namero de imagenes o videos 281.79 0.00 1

Ns: No significativo.
Fuente: elaboracién propia

No hay evidencias estadisticas suficientes para aceptar H1 ya que el p-valor es > 5% (en las
variables que ponen no significativas). A un nivel de confianza del 95%, no hay diferencias

en la imagen de los encuestados respecto al formato de lectura del periddico.
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En cuanto al resto de variables, al ser el p-valor < 5%, no hay evidencias estadisticas
suficientes para rechazar H1. A un nivel de confianza del 95%, si hay diferencias en la

imagen de los encuestados respecto al formato de lectura del peridédico.
5.5 Motivo continuacion lectura del periédico en el mismo formato

En cuanto al motivo por el cual van a seguir leyendo el peridédico en el formato en que lo
hace, un 42.00% lo va a hacer tanto por costumbre como por comodidad. Al contrario del

8.70% que lo va a hacer por motivos econémicos”.
6 CONCLUSIONES

Una vez analizados todos los datos recogidos mediante 150 encuestas y tras el trabajo de
investigacion realizado sobre los habitos de lectura de los periddicos, se pueden llegar a una

serie de conclusiones.
6.1 Lectura periédico impreso y digital

En primer lugar vemos que la lectura del periédico impreso tiene una mayor proporcion,
(entre 50.70% y 66.40%) frente a la prensa digital con una proporcion ligeramente inferior
situandose entre 44.58% y 60.75%. Decir que, aunque haya aumentado a lo largo de estos
aflos la lectura del periédico digital, el consumo del periddico impreso sigue siendo
superior. El principal motivo es la costumbre de lectura del periédico en dicho formato, asi
como la opinién generalizada de los lectores que lo leen porque lo consideran mas
completo.

Cabe destacar también que la gente que lee el periddico digital lo hace con mas frecuencia
que el impreso, un 49.40% leen el periddico digital a diario frente al 31.80% del impreso. Se
debe a su inmediata actualizacién y a su gratuita lectura, puntos que no acompanan a la
prensa escrita.

Ademas, se observa que no hay diferencias en el formato de lectura (impreso o digital)
respecto al sexo. Este dato muestra que el periddico tanto en papel como en la red, es un
bien que interesa a hombres y a mujeres independientemente de su precio y distribucion.
Con esto se puede decir que dentro de los objetivos de las empresas periodisticas de este
sector, no esta la especializacion de contenidos para un género u otro.

Por el contrario, la edad si que es un factor donde hay diferencias. Esto se debe a un menor
uso de los aparatos digitales en personas de mayor edad, mas concretamente en personas

de 50 anos o mas, donde su formato de lectura del periédico es principalmente impreso.

21 ANEXO, tabla 63
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Sin embargo, el formato digital tiene su mayor apoyo en personas mas jovenes, entre 18-49
afios, debido a un mayor manejo de teléfonos moéviles u ordenadores.

En resumen a lo comentado y segin los datos recogidos, los lectores que leen tanto el
periddico impreso como el digital muestran distintas acicates para la lectura de uno u otro.
Los encuestados afirmaron que si leen el periddico impreso es principalmente debido a la
presencia de editoriales y columnas de opinién, asi como los temas en profundidad. Es
decir, no unicamente articulos de noticias sino que estan mas interesados por el analisis.
Los encuestados que leen el periédico digital lo hacen por la actualidad en primer lugar.

Sin embargo, los encuestados que leen unicamente la prensa escrita, lo hacen porque
prefieren que sea palpable a la hora de pasar paginas, pueden transportarlo y tenetrlo en
cualquier sitio y porque el disfrute de la lectura es diferente. Se observa aqui un aspecto
cultural-generacional.

Los lectores digitales lo hacen por motivos econémicos, actualidad y actualizacién y por
busqueda de informacion pasada (hemeroteca).

Por ultimo cabe decir que los encuestados van a seguir leyendo el periédico en el formato

en que ya lo hacen, debido principalmente, por costumbre y comodidad.
6.2 Frecuencia de lectura

En cuanto a la frecuencia de lectura de la prensa escrita, el 31.80% lo hace a diario asi como
un 49.40% que lee el periddico digital. E1 30.70% lee la prensa escrita cada 2-3 dias, frente a
la frecuencia de lectura del periddico digital, que se sitta con un 19.00%.

La frecuencia de lectura en un periédico digital es mayor al escrito, debido principalmente a
la facilidad de obtenerlo, mayor actualidad y actualizacion, comodidad y también a motivos
econémicos. Las noticias son mas faciles de obtenerlas en un dispositivo ya que aparecen
en el momento en que las solicitemos en cualquier lugar. En cambio, para un peridédico
impreso hay que asistir a un establecimiento fisico en busca de él, lo cual puede que

perjudique su consumo.
6.3 Motivo de lectura

En general, el principal motivo de lectura del periédico impreso es por costumbre, seguido
de porque es mas manejable, por su facilidad de obtenerlo y porque es mas completo. En
cambio, los principales motivos de la lectura de la prensa digital son por su mayor
actualidad y actualizacién, facilidad de obtencién, mas manejabilidad y por motivos

economicos, que se sitia en cuarto lugar.
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Por otro lado, en el periddico digital si hay diferencias en el motivo de eleccién de dicho
periédico debido a su manejabilidad, con respecto al sexo. Asi, el hombre decide que la
manejabilidad es un factor importante para la eleccién del formato del periddico, al
contrario que la mujer, la cual no selecciona la variable debido a una opinién distinta al
hombre. Ademas, hay diferencias del motivo de lectura porque es mas manejable con
respecto a la edad, un 30.00% de personas se sitdan entre 18-29 afios y un 66.70% entre los
30-49 afios. También hay diferencias del motivo de lectura (porque es mas manejable y por
otra razén que no esta sefalada), en este caso del periddico digital con respecto a la edad.
Practicamente el motivo de eleccion del periddico digital en personas entre 30-49 afios es
su manejabilidad. En cambio, un mayor rango de edad (65- mas anos) elige la lectura de

dicho periddico en formato digital debido a otra razén no sujeta en la encuesta.
6.4 Eleccion periédico

Tal y como se desprende del estudio realizado, los periédicos que mas se leen tanto en
formato digital como impreso son Diario de Noticias y Diario de Navarra, siendo éste la
primera eleccién en su formato impreso, y equiparando ambos su nimero de lectores en el
digital. Se observa por tanto que los principales periddicos a nivel provincial son Diario de
Noticias y Diario de Navarra, obteniendo un puesto muy superior al de sus competidores.
Los periédicos mas leidos que siguen a éstos son El Mundo en el formato impreso y El
Pais en el digital.

Atendiendo ahora a los aspectos de edad y sexo, observamos que no hay diferencias
significativas en la eleccién de unos u otros periddicos. Asi pues, la edad de los lectores asi
como su sexo no infiere en modo alguno en la preferencia de formato para la lectura de los

medios sefialados.
6.5 Lugar de lectura

Tanto en el periddico impreso como en el digital, el lugar de lectura habitual es en casa,
obteniendo un 81.80% y un 83.50%, respectivamente. En segundo lugar, el entorno en el
que mas frecuentemente se lee el periddico impreso es la cafeterfa con un 14.80%, a
diferencia del digital que dnicamente es leido por un 1.30%. Cabe destacar que en el caso
del formato digital, un 6.30% de los lectores acceden a los periddicos a través de este medio
estando en el trabajo o en el transporte.

Resulta curioso y destacable que el formato digital sea leido mayoritariamente en casa,
cuando el medio para acceder a estos periddicos son principalmente dispositivos

electrénicos como tablets, smartphones, instrumentos que son utilizados precisamente en
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el trabajo o en los trayectos al mismo o de vuelta a casa. Es por esto, que a priori podria
pensarse que es en estos entornos en los que mas se accede a los periddicos en su formato

digital, sin embargo, los datos nos llevan a distintas conclusiones.
6.6 Contenidos

Si hablamos de la secciéon que mas les interesa en el periédico impreso son la seccién local,
nacional, deportes y portada, en ese orden de importancia. En cambio en el periédico
digital por su parte, son nacional, portada, local e internacional; por ello se observa que las
secciones que mas les interesan de ambos formatos de periddico son semejantes.
Observamos una diferencia en cuanto al sexo en distintas secciones del periddico impreso
(es el caso de las secciones nacional, local, deportes y economia), donde a modo de
resumen, casi el 90.00% de los hombres que leen el periddico impreso, se vuelcan en la
seccion de deportes y economia, a causa de su gran interés en estos ambitos. Ademas, hay
una diferencia en la lectura de la seccion sociedad del periddico impreso respecto a la edad,
donde un 55.60% de los lectores se encuentran en una franja de edad comprendida entre
los 30 y los 49 afios, mientras que el resto de edades tiene unos porcentajes de lectura para
esta misma seccion notablemente inferiores.

Este hecho llama especialmente la atencién por ser uno de los ambitos donde existe una
diferencia por género. El estudio deja ver que hombres y mujeres estan interesados en
diferentes tipos de contenidos, eligiendo las mujeres las noticias mas sociales y locales
mientras que los hombres se decantan mas por los deportes y la economia.

En cuanto a las secciones que mas interesantes les resultan a los encuestados del periédico
en formato digital, vemos que hay diferencias de la secciéon deportes respecto al sexo y de la
secciéon economia respecto a la edad. Los encuestados mas jovenes tienen un mayor interés

port la economia, teniendo éstos entre 18-49 afos.
6.7 Soportes

El uso de tablets y ordenadores para la lectura del periédico digital también se ven
modificados con respecto a la edad, a diferencia del sexo donde no observamos diferencias.
Unicamente personas entre 18-49 afios usan estos dispositivos electronicos, mas
concretamente personas de 30 afios o mas. Esto puede deberse al escaso poder econdémico
de los mas jovenes a la hora de la compra de dicho dispositivo y su elevado precio. Vemos
también un mayor uso del ordenador en personas entre 30-49 afios (38.10%), seguido de

personas entre 50-64 anos (28.60%).
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6.8 Imagen

Por otro lado, si hay diferencias en la imagen de los encuestados con respecto al formato de
lectura del periddico. La mayoria de los encuestados estan de acuerdo o muy de acuerdo en
que el precio de venta del periddico digital es econémico, al contrario que el impreso.
También estan de acuerdo respecto al periddico de formato digital en que hay una gran
facilidad de acceso a la informacion y un acceso a la informacién en tiempo real. Ademas,
estan de acuerdo o muy de acuerdo en que los titulares del periédico digital se leen con
facilidad, éste tiene una rapida obtencién de las noticias, es mas cémodo a la hora de
manejarlo, es mas completo en cuanto al numero de columnas de opinién y secciones, tiene
una mayor facilidad de acceso a noticias pasadas, la publicidad llama la atencién y tiene un
gran numero de imagenes o videos. Por lo general, los encuestados tienen una mejor

imagen del periédico digital frente al periédico impreso.
7. RECOMENDACIONES
1. Afadir valor al periédico impreso

La primera recomendacién al formato impreso seria mantener los valores o puntos fuertes
que ya tiene a diferencia del periédico digital, como es el caso de las columnas de opinion,
pasatiempos, y por supuesto porque es mas completo en cuanto a los temas que trata.

A continuacién exponemos diversas recomendaciones que se podian llevar acabo para
obtener un mayor nimero de lectores y afianzar los que ya son. Una de estas ideas podria
ser la oferta de ciertos contenidos que se encuentren solamente en este formato y no en el
digital como por ejemplo investigacion de temas locales y reportajes mas exhaustivos.
Asimismo, siguiendo esta linea de exclusividad en contenidos los peridédicos en formato
impreso podrian ofrecer lecturas de novelas fragmentadas por capitulos que se van
publicando dia a dia.

Con el fin de atraer nuevos lectores y mejorar su imagen, los periédicos impresos pueden
llevar a cabo procesos de aumentos del nimero de puntos de venta unidos a la posibilidad
de que los quioscos y papelerias puedan ofrecer el periddico a precios reducidos en
determinadas fechas. También podria resultar provechosa la publicacién de cupones o
cartillas en las que se ofrecen o sortean determinados productos o servicios (cenas en
restaurantes, entradas a espectaculos...).

En el aspecto de afianzar a los lectores y suscriptores actuales, podrian emprender acciones
o campafias de descuentos y premios para los suscriptores, concursos o flexibilizacion de

las suscripciones. Otra recomendacion interesante encaminada a afianzar a los suscriptores
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existentes o futuros, podria ser que los clientes tuviesen la opcién de por ejemplo, en el
caso de ausencia vacacional, la posibilidad de poder descontarse de su cuota mensual el
importe de aquellos periédicos que no han disfrutado por encontrarse fuera. O por otro
lado, la opcion de que éstos periddicos que no han podido recibir, les fueran guardados y
entregados a su llegada.

Teniendo como intencién aumentar la presencia de este medio, una recomendacion serfa

ofrecer precios ligeramente reducidos a estudiantes, parados o familia numerosa.
2. Afadir valor al peridédicos digital e incentivar sus suscripciones

La primera recomendacién del periédico digital es de nuevo mantener sus puntos fuertes
como la inmediatez de noticias y con alto contenido grafico que afiadan valor a las noticias.
En un medio como internet en el que hay tantos competidores y tantas fuerte de
informacién, una recomendacién importante es mejorar constantemente la calidad de los
contenidos de manera que a los suscriptores les merezca la pena el pago de las cuotas.
Siguiendo la linea de la flexibilizacion de las suscripciones que vefamos en los periddicos
impresos, en los formatos digitales surge la posibilidad de llevar a cabo diferentes tipos de
pago. Es el caso del periddico The New York Times, que actualmente ofrece pagar por el
consumo de contenidos, es decir, que permite el acceso a un numero de noticias de forma
gratuita y en el caso de acceder a todo el contenido que ofrece de manera ilimitada se ha de
pagar una determinada cuantia.

Para conseguir mas suscriptores que en el caso del formato impreso, se puede recomendar
que reduzcan el precio de la suscripcion con respecto a sus competidores en papel. De
nuevo también nos sirve la recomendacion de realizar concursos y sorteos para que se
beneficien los suscriptores. Un valor afiadido en las suscripciones podria ser el acceso a una

hemeroteca del periddico.
3. Complementariedad de ambos formatos.

Un aspecto interesante es que ambos formatos no son excluyentes y se pueden buscar la
complementariedad de ambos alcanzando asi unas mayores cuotas. De acuerdo con esto,
las recomendaciones irfan encaminadas a conseguir la publicacién de las noticias al mismo
tiempo. Es decir, se podria afiadir en el formato impreso tecnologias como los cédigos QR
o realidad aumentada, que lleven al formato digital y expandan el articulo o que ofrezcan
informacién complementaria, formatos de video, galerfas de imagenes... consiguiendo asi

que la experiencia de la lectura del periédico sea completa.
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ANEXO 1: ENCUESTA

Buenos dias/tardes, soy una alumna de la Universidad Publica de Navarra que estd
realizando un estudio con el objetivo de analizar los habitos de lectura de los periddicos de
informacion general en personas mayores de 18 afios en Navarra.
La encuesta a realizar va a ser anénima y los resultados no seran analizados individualmente
ni seran objeto de accién comercial por parte de una empresa.
Serfa de gran ayuda su colaboracion, por ello me gustaria que respondiese a las siguientes

preguntas marcando con una X la respuesta elegida:

1. ¢Lee usted el peridédico en algiin formato, ya sea impreso o digital?
N

] No. (Fin de la encuesta)

2. ¢En qué formato lee el peridédico de informacioén general?

Si No

Impreso

Digital

Sila respuesta es Impreso, responda a las siguientes cuestiones:

3. ¢Con qué frecuencia lee el periédico?
(] Varias veces al dia
(] A diario
(] Cada 2-3 dias
(] Cada 4-6 dias
[l Una vez a la semana

[l Unicamente los fines de semana

4. ¢Por qué lee el peridédico impreso? (Puede marcar mas de una opcion)
[l Porque es mas manejable

Su facilidad de obtenerlo

Su facilidad de transportarlo

Es mas completo (columnas de opinién, ...)

Motivos econémicos

Busqueda de noticias pasadas

O O B IO N O

Mayor actualidad y actualizacion
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[l Por costumbre

[J Otrarazon

Trabajo de Fin de Grado

5. ¢Qué periddicos impresos lee? (Puede marcar mas de una opcion)

[l Diario de Noticias
Diario de Navarra

Gara

El mundo

o o O o

El pais

[l Otros. Indique cudl...........ooooiiiinn,

6. ¢Cudl es el lugar de lectura habitual del periédicor (Solo marcar una opcion)

[J Encasa
[] Cafeteria/Bar

[l En un medio de transporte

Otros. Indique cual.................oo

7. ¢Cual es la seccion o secciones que mas le interesan del periddico impreso?

[] Portada
Internacional
Nacional
Local
Sociedad
Cultura
Deportes

Economia/Bolsa

e e e e O I

Pasatiempos

Otros. Indique cual................oo.

8. ¢Cudl es la frecuencia de compra del periddico?

(] A diario

(] Cada 2-3 dias

(] Cada 4-6 dias

(] Una vez a la semana
[l Los fines de semana

Sila respuesta es Digital, responda a las siguientes cuestiones:
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9. ¢Con qué frecuencia busca informacién de noticias en un periddico digital?
[l Varias veces al dia

A diario

Cada 2-3 dias

Cada 4-6 dias

[ I N R O

Una vez a la semana

[l Unicamente los fines de semana

10. ¢Por qué lee el periddico digital? (Puede marcar mas de una opcion)
[] Porque es mas manejable

Su facilidad de obtenerlo

Su facilidad de transportarlo

Es mas completo (columnas de opinion, ...)

Motivos econémicos

Busqueda de noticias pasadas

Mayor actualidad y actualizacion

N e B I A N A

Por costumbre

[l Otra razén

11. ¢Qué periddicos digitales lee? (Puede marcar mas de una opcion)
[l Diario de Noticias
Diario de Navarra

Gara

El mundo

[0 I s O N O

El pais
[l Otros. Indique cudl........oooiiiiiiiiiiiii
12. ¢Cual es el lugar de lectura habitual del periddico digital? (Solo marcar una opcion)
[l Encasa
[1 Cafeteria/Bar
*] En un medio de transporte

[l Otros. Indique cudl........ooooiiii

13. ¢Desde qué dispositivos suele acceder?
[l Tablet
L] Ordenador
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[ Teléfono mévil

L] Otros. Indique cudl..................
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14. ¢Cual es la seccién o secciones que mas le interesan del periddico digital?

(] Portada
Internacional
Nacional
Local
Sociedad
Cultura
Deportes

Economia/Bolsa

N e Y I O A A

Pasatiempos

Otros. Indique cual..................

15. ¢Esta suscrito a un periddico digital?
N
L} No

Imagen del periddico segun su formato:

16. A continuacion, presento afirmaciones relacionadas con el periddico impreso. Senale el

grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacion en una escala del 1 al 5 donde

1=muy en desacuerdo, 2=en desacuerdo, 3=indeciso, 4=de acuerdo y 5= muy de

acuerdo.

Indeciso
De acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo
Muy de acuerdo

1. El precio de venta del periédico es econdémico

2. Hay una gran facilidad de acceso a la informacién

3. Hay un acceso a la informacién en tiempo real

4. Los titulares se leen con facilidad

5. Rapida obtencién de las noticias

6. Comodidad a la hora de manejatlo

7. Es mas completo en cuanto al numero de
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columnas de opinién y secciones

Trabajo de Fin de Grado

8. Facilidad de acceso a noticias pasadas

9. Mayor interactividad entre el medio y el usuario
("Cartas al Director")

10. Publicidad llama la atencién (tamafio, colot,
movimiento, ...)

11. Gran numero de imagenes o videos

17. A continuacién, presento afirmaciones relacionadas con el periddico digital. Sefiale el

grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacién en una escala del 1 al 5 donde

1=muy en desacuerdo, 2=en desacuerdo, 3=indeciso, 4=de acuerdo y 5= muy de

acuerdo.

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Muy de acuerdo

12. El precio de venta del periédico es econémico

13. Hay una gran facilidad de acceso a la informacién

14. Hay un acceso a la informacion en tiempo real

15. Los titulares se leen con facilidad

16. Rapida obtencién de las noticias

17. Comodidad a la hora de manejarlo

18. Es mas completo en cuanto al nimero de
columnas de opini6én y secciones

19. Facilidad de acceso a noticias pasadas

20. Mayor interactividad entre el medio y el usuario
("Cartas al Director")

21. Publicidad llama la atencién (tamafio, coloft,
movimiento, ...)

22. Gran nimero de imagenes o videos

18. Sefale el motivo por el cual va a seguir leyendo el periddico en el formato en que lo

hace.

[l Por costumbre

[l Comodidad

[l Distribucion de las secciones del periédico
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[J Motivo econémico

L) Otros. Indique cudl...........ooooi,

19. ¢Cual es su sexo?
"] Hombre
.l Muyjer

20. ¢En qué franja de edad se sitaa?

[J 18-29 afios
[l 30-49 anos
[ 50-64 anos

[J 65 o mas afios

21. ¢Qué nivel de estudios tiene?
L] Ninguno
Primaria
E.S.O (Educacién Secundaria Obligatoria)
Bachillerato
Carrera Universitaria

Mister

e R O B O N O

Grado Medio

[l Grado Superior

22. ¢Cual es su ocupacion actual principal?
[l Estudiante

En paro

Trabajador por cuenta propia

Trabajador por cuenta ajena

Jubilado/a

O o o O oo

Ama de casa

Muchas gracias por su colaboracion.

ANEXO 2: TABLAS

Trabajo de Fin de Grado

Tabla 10. Lectura periédico impreso-sexo del encuestado, en %

Tabla 10. Tabla de contingencia Lectura peridédico impreso. Sexo del encuestado
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Sexo del encuestado
Hombre Mujer
Lectura % de lectura
periédico periédico 50.00% 50.00%
impreso impreso

Fuente: elaboracién propia

Tabla 11. Lectura periédico digital-sexo del encuestado, en %

Tabla 11. Tabla de contingencia Lectura periédico digital. Sexo del encuestado

Sexo del encuestado

Hombre Mujer
Lectura % de lectura
petiédico periédico 53.20% 46.80%
digital digital

Tabla 14. Frecuencia de lectura del periédico impreso, en %

Fuente: elaboracién propia

Tabla 14. Frecuencia de lectura del periédico impreso.

Porcentaje
Varias veces al dfa 6.80%
A diario 31.80%
Cada 2-3 dfas 30.70%
Cada 4-6 dias 10.20%
Una vez a la semana 11.40%
Unicamente los fines de semana 9.10%

Fuente: elaboracion propia

Tabla 17. Motivos de lectura del periédico impreso-sexo, en %

Tabla 17. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del periédico impreso respecto al sexo

Sexo del
encuestado
Hombre | Mujer
Lee el periédico impreso % de lectura periédico impreso 66.70% | 33.30%
porque es mas manejable porque es mas manejable e ue
Lee el periédico impreso | o
por su facilidad de /o de lectura periodico impreso por su | 33 300, | 6 70,
facilidad de obtenerlo
obtenetlo
Lee el periédico impreso | o
i 7o de lectura periédico impreso por su o o
por su facilidad de T S - 0.00% | 100.00%
transportatlo
Lee el periédico impreso % de lectura periédico impreso 54.20% | 45.80%
porque es mas completo porque es mas completo e o
Lee el periédico impreso % de lectura periédico impreso por 5710% | 42.90%
por motivos econémicos motivos econémicos S o
Lee el periédico impreso | o
por su biisqueda de /o de lectura periodico impreso por su | 5 0/ | 5000
o busqueda de noticias pasadas
noticias pasadas

48



Raquel Garcia Pérez

UPNA

Trabajo de Fin de Grado

Lee el peridico 'MPEESO o/, e lectura periédico impreso por su o o
por su mayor actualidad y . S 100.00% | 0.00%
. mayor actualidad y actualizacién
actualizacién
Lee el periédico impreso % de lectura periédico impreso por o o
por costumbre costumbre 43:50% | 56.50%
Lee el periédico impreso % de lectura periédico impreso por o o
por otra razén otra razoén 80.00% 1 20.00%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 19. Motivos de lectura del periodico impreso-edad, en %

Tabla 19. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del periédico impreso respecto a la edad

Edad del encuestado
18-29 30-49 | 50-64 | 65-mas
Lee el penod,lco impteso porque /o de lectura pel}ﬂodlco impteso 7.40% 29.60% |22.20% | 40.70%
es mas manejable porque es mas manejable
Lee el periédico impreso por su | % de lectura periédico impreso o o o o
facilidad de obtenerlo por su facilidad de obtenerlo 14.30% 1 33.30% | 19.00% ] 33.50%
Lee el periédico impreso por su | % de lectura periédico impreso 0 0 o 0
facilidad de transportarlo por su facilidad de transportarlo 0.00% 0.00% 1 0.00% | 100.00%
Lee el per1od}co impreso porque | % de lectura per,1od1co impreso 8.30% 37.50% |20.80% | 33.30%
es mas completo porque es mas completo
Lee el p§r1od1co impteso por %o de 1ecturg per1od1cE) impreso | 3000 | 14300 |57.10% | 14.30%
motivos econémicos por motivos econdémicos
T o s adlios Gt . % de lectura periédico impreso
€€ €1 PEHOICO TMPIESO POESU | o1 biisqueda de noticias 0.00% | 50.00% |50.00% | 0.00%
busqueda de noticias pasadas
pasadas
Lee el periédico imbreso por su % de lectura periédico impreso
DEFIOCICO IMpreso por s por su mayor actualidad y 0.00% |100.00% | 0.00% | 0.00%
mayor actualidad y actualizacién .
actualizacion
Lee el periédico impreso por %0 de lectura periédico impreso 8.70% 41.30% 119.60% | 30.40%
costumbre por costumbre
Lee el periodico impreso por %0 de lectura perlodl(io impteso | 50 0000 | 60.00% 120.00% | 0.00%
otra razén por otra razén

Tabla 24. Lectura del periédico impreso-sexo, en %

Fuente: elaboracién propia

Tabla 24. Tabla de contingencia. Lectura periédico impreso respecto al sexo

Sexo del encuestado

periédicos impresos

periédicos impresos

Hombre Mujer
— 5 —
Lect}1r~a Dmrlo de o de le.c.turg Diario de 44.20% 55.80%
Noticias impreso Noticias impreso
—= 5 —
Lectura Dmrlo de 0 de lecturg Diario de 43.80% 56.30%
Navarra impreso Navarra impreso
0,
Lastin Can e | oo i G 33.30% 66.70%
impreso
0,
Lectu.ra El Mundo Yo de lgctura El Mundo 70.00% 30.00%
impreso impreso
3 z
Lectura El Pafs impreso /o de lhectura Bl Pas 60.00% 40.00%
impreso
0,
Lectura otros %o de lectura otros 66.70% 33.30%

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 25. Tabla de contingencia. Lectura periédico impreso respecto a la edad

Edad del encuestado

18-29 30-49 50-64 65-mas
S— = S—
Lectura Diario de | % de lectura Diariode | ¢ 300, | 349905 | 23300 32.60%
Noticias impreso Noticias impreso
== = —
Lectura Dlano de Y de lecturz} Diario de 8.30% 31.30% 29.20% 31.30%
Navarra impreso Navarra impreso
0
Lectura Gara e 3330% | 33.30% 0.00% 33.30%
impteso impteso
0
Lectqra El Mundo | % de le(':tura El Mundo 0.00% 60.00% 30.00% 10.00%
impteso impteso
y 5 y
Lectura El Pais s R 20.00% | 40.00% |  20.00% 20.00%
impreso impteso
Izt eilios % de lectura otros
periédicos o L 1. . 0.00% 33.30% 16.70% 50.00%
. periédicos impresos
impresos

Fuente: elaboracién propia

Tabla 26. Lugar de lectura habitual del periédico impreso

Tabla 26. Lugar de lectura habitual del periédico impreso

Porcentaje
En casa 81.80%
Cafeteria 14.80%
En el trabajo 2.30%
Otros 1.10%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 30. Seccion que mas interesa del periédico impreso-sexo, en %

Tabla 30. Tabla de contingencia. Seccién del peridédico impreso que mas interesa respecto al sexo

Sexo del encuestado

del periédico

del periédico impreso es sociedad

Hombre Mujer
Seccién portada es
la mas interesante % de la seccién que mas les interesa
e cecion q 55.20% 44.80%
del petiédico del periédico impreso es portada
impreso
Seccién
internacional esla | % de la seccion que mas les interesa o o
L. . . . 60.00% 40.00%
mas interesante del | del periédico impreso es internacional
periédico impreso
Seccion nacional es
la mas interesante % de la seccién que mas les interesa
cres seceton g ; 31.70% 68.30%
del periédico del periédico impreso es nacional
impreso
Segsitn lowl ¢ % de la seccién que mas les interesa
, . 0
mas interesante del . 1 33.30% 66.70%
o del periédico impreso es local
periédico impreso
Seesiiin sestd @ % de la seccién que mas les interesa
s 0 ud
la mas interesante d 55.60% 44.40%
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Seccién cultura es la

% de la seccion que mas les interesa

periédico impreso

del periédico impreso es otra

mas interesante del T 40.00% 60.00%
RTE o & del periédico impreso es cultura
periédico impreso
Seccién deportes es
la mas interesante | % de la seccién que mas les interesa 86.70% 13.30%
del periédico del periédico impreso es deportes ' '
impreso
Seccién economia
es la mas % de la seccién que mas les interesa 81.00% 19.00%
interesante del del periédico impreso es economia ' ’
periédico impreso
Seccién
pasatiempos es la % de la seccion que mas les interesa 25.00% 75.00%
mas interesante del | del periédico impreso es pasatiempos ' '
periédico impreso
Seccion
meteorologfa esla | % de la seccién que mas les interesa 100.00% 0.00%
mas interesante del | del periédico impreso es meteorologia ' ’
periédico impreso
Otra seccion es la % de la seccion que mas les interesa
mas interesante del d 100.00% 0.00%

Fuente: elaboracion propia

Tabla 32. Seccion del periédico impreso que mas interesa-edad, en %

Tabla 32. Tabla de contingencia. Seccién del periédico impreso que mas interesa respecto a la edad

Edad del encuestado
18-29 30-49 50-64 65-mads
Seccién portada es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico impreso | 13.80% | 27.60% | 24.10% | 34.50%
impreso es portada
Seccién internacional esla | % de la seccién que mas les
mas interesante del interesa del periédico impreso 5.00% 45.00% | 35.00% | 15.00%
periédico impreso es internacional
Seccién nacional es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico impreso 2.40% 34.10% | 26.80% | 36.60%
impreso es nacional
Seccion local es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico impreso 4.80% 40.50% | 23.80% | 31.00%
impreso es local
Seccién sociedad es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periédico impreso 16.70% 55.60% | 16.70% | 11.10%
impreso es sociedad
Seccién cultura es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periédico impreso | 10.00% | 55.00% | 25.00% | 10.00%
impreso es cultura
Seccién deportes es la mas | % de la seccion que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico impreso | 16.70% | 30.00% | 26.70% | 26.70%
impreso es deportes
Seccién economia es la mas | % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periédico impreso 4.80% 28.60% | 28.60% | 38.10%
impreso es economia
Seccién pasatiempos es la % de la seccién que mas les
mas interesante del interesa del periédico impreso 0.00% 62.50% | 37.50% 0.00%
periédico impreso es pasatiempos
Seccié’n @eteotologia esla _ % de la seccié.n/ que rpés les 0.00% 100.00% | 0.00% 0.00%
mas interesante del interesa del periédico impreso
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Otra seccion es la mas

% de la seccién que mas les
interesa del periédico impreso

0.00%

interesante del periédico
impreso

€s otra

100.00% | 0.00% 0.00%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 33. Frecuencia de compra del periédico impreso, en %

Tabla 33. Frecuencia de compra del periédico impreso

Porcentaje

A diario

25.00%

Cada 2-3 dias

22.70%

Cada 4-6 dias

17.00%

Una vez a la semana

17.00%

Los fines de semana

18.20%

Fuente: elaboracion propia

Tabla 35. Frecuencia de busqueda de informacion en el periddico digital, en %

Tabla 35. Frecuencia de bisqueda de informacién en el periddico digital

Porcentaje

Varias veces al dia

21.50%

A diario

49.40%

Cada 2-3 dias

19.00%

Cada 4-6 dias

7.60%

Una vez a la semana

1.30%

Unicamente los fines de semana

1.30%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 39. Motivos de lectura del periédico impreso-sexo, en %

Tabla 39. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del periédico impreso respecto al sexo

Sexo del encuestado
Hombre Mujer
Lee el per1o,d1co d1gltal %0 de lectura pcfrlodlco.dlgual 50.00% 50.00%
porque es mas manejable porque es mas manejable
Lee el periddico digital por | % de lectura periédico digital por 0 0
su facilidad de obtenetlo su facilidad de obtenetlo 58.30% 41.70%
Lee el periédico digital por | L ..
su facilidad de /o de lectura pericdico digital por | ) 100, | 40, 00v,
su facilidad de transportarlo
transportatlo
Lee el perlo/dlco digital % de lectura pe/rlodlco digital 75.00% 25.00%
porque es mas completo porque es mas completo
Lee el penodlco c’hgl.tal pot | % de lectu.ra perlodl}co thltal POL | 55500 Yo 47.80%
motivos econémicos motivos econémicos
Lee el periédico digital por | o .
su busqueda de noticias % de,lectura P erlOdl.C(? digital por 42.90% 57.10%
su busqueda de noticias pasadas
pasadas
Lee el periédico digital por | % de lectura periédico digital por
su mayor actualidad y su mayor actualidad y 51.00% 49.00%
actualizacion actualizacién
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Lee el periédico digital por | % de lectura periédico digital por 55.60% 44.40%
costumbre costumbre

Lee el periédico ,dlgltal pot | % de lectura penod{co digital por 66.70% 33.30%
otra razén otra razén

Fuente: elaboracién propia

Tabla 41. Motivos de lectura del periédico digital-edad, en %

Tabla 41. Tabla de contingencia. Motivos de lectura del periédico digital respecto a la edad

Edad del encuestado
18-29 30-49 | 50-64 | 65-mas
Lee el perlo/dlco dlgltal %o de lectura pcf,nodlco.d1g1tal 30.00% | 66.70% | 3.30% | 0.00%
porque es mas manejable porque es mas manejable
Lee el periodico digital | o ..
I A leﬁﬁ?diiréidéﬁﬁiff POTSE 9920% | 52.10% |16.70% | 2.10%
obtenetlo
Lee el periédico digital | o ..
por su facilidad de | ¢ lectura periddico digital porsu |5 00,1 80 0094 | 0.00% | 0.00%
e — facilidad de transportarlo
Lee el perlofhco digital /o de lectura pe’rIOdICO digital 25.00% | 50.00% |25.00% | 0.00%
porque es mas completo porque es mas completo
Lee el perlodlco (,hgl'tal /o de lecmra pCI‘IOdIO’:O thltal por 21.70% | 47.80% | 21.70% | 8.70%
pot motivos econémicos motivos econdémicos
Lee el periddico digital % de lectura periédico digital por s
or subtsquedade | PEHOCIEO CIST POTSE - 28.60% | 50.00% |21.40% | 0.00%
p noticias ;()]asa das bisqueda de noticias pasadas
Lee el periédico digital | o
por su mayor actualidad y | /° 0 lectura petiodico digital porsu | o5 500, | 55 9001, | 17.60% | 5.90%
actualizacion mayor actualidad y actualizacion
Lee el periédico digital % de lectura periédico digital por 44.40% 44.40% | 0.00% | 11.10%
por costumbre costumbre e B e
Lee el periodico ’dlgltal %0 de lectura perlod{co digital por 0.00% 33.30% | 0.00% | 66.70%
pot otra razén otra razén

Fuente: elaboracién propia

Tabla 45. Lectura perioédico digital-sexo, en %

Tabla 45. Tabla de contingencia. Lectura periédico digital respecto al sexo

Edad del encuestado
Hombre Mujer
— 5 —
Lectu.rg D1a.r1.o de /o de lec.tl.lra Dgrlo de 53.20% 46.80%
Noticias digital Noticias digital
Lectura Diario de % de lectura Diario de 0 o
Navarra digital Navarra digital 480% 53.20%
.. % de lectura Gara
Lectura Gara digital . 75.00% 25.00%
digital
0,
Lectura.E.l Mundo Yo de lectu.rg El Mundo 56.30% 43.80%
digital digital
3 z
Lectura El Pafs digital s lec.t ura El Pas 50.00% 50.00%
digital
0,
Lectura otros /o de lectura otros 40.00% 60.00%
periddicos digitales periddicos digitales

Fuente: elaboracién propia

Tabla 46. Lectura periédico digital-edad, en %

Tabla 46. Tabla de contingencia. Lectura periédico digital respecto a la edad
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Edad del encuestado
18-29 30-49 50-64 65-mis
— ~ —
Lectura Diatio de | % de lectura Diatio de | 500, | 53500, | 17.00% 8.50%
Noticias digital Noticias digital
— ~ >
Lectura Diatio de | % de lectura Diatio de | 500, | 53500, | 21,300 4.30%
Navarra digital Navarra digital
Lec;?gtj’m % de lectura Gara digital | 0.00% | 62.50% | 25.00% 12.50%
0
Lectura Bl Mundo | % de lectura EIMundo | ) 500, | sg.800, | 6.30% 12.50%
digital digital
- = ,
Lectura El Pais /odelectura ELPais | o5 000 | 65009 | 10.00% 0.00%
digital digital
Lectura otros %% de lectura otr
periédicos 0 de cctuta Otros 0.00% | 80.00% | 2.00% 0.00%
.. periddicos digitales
digitales

Fuente: elaboracién propia

Tabla 47. Lugar de lectura habitual del periédico digital, en %

Tabla 47. Lugar de lectura habitual del periédico digital

Porcentaje
En casa 83.50%
Cafeteria 1.30%
En un medio de transporte 6.30%
Trabajo 6.30%
Otros 2.50%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 51. Medio de lectura del periédico digital-sexo, en %

Tabla 51. Medio de lectura del periédico digital respecto al sexo

Sexo del encuestado

Hombre Mujer

El periédico digital lo lee desde | % de el periddico digital lo lee desde 50.00% | 50.00%

una tablet una tablet
El periédico digital lo lee desde | % de el periddico digital lo lee desde 5710% | 42.90%
un ordenador un ordenador
El periédico ,dlgltal lo’ 1§e desde | % de el peﬁodl}co d1g1tal, lc? lee desde 52.90% 4710%
un teléfono movil un teléfono mévil
El periédico d.1g1tal.19 lee desde | % de el peﬁodlcg d1g1.tz.ll lo lee desde 25.00% 75.00%
otro dispositivo otro dispositivo
Fuente: elaboracién propia
Tabla 53. Medio de lectura del periédico digital-edad, en %
Tabla 53. Medio de lectura del periédico digital respecto a la edad
Edad del encuestado
18-29 30-49 50-64 65-mas
El periédico digital lo | % de el periédico digital lo lee 710% 92.90% 0.00% 0.00%
lee desde una tablet desde una tablet
El periédico digital lo | g ..
lee desde un /0 de el periodico digital lolee | 19 500/ | 38100, | 28.60% 14.30%
desde un ordenador
ordenador
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El periédico digital lo o .
lee desde un teléfono | 70 4€ periodico digital lo lee | s 500, | 41 g0v, 11.80% 0.00%
At desde un teléfono movil
movil
El periédico digital lo o .
lee desde otro % de el pericdico digital lolee | 5 00, | 55 00 0.00% 0.00%
dispositivo desde otro dispositivo
P
Fuente: elaboracién propia
Tabla 56. Secciones del periédico digital que mas interesa-sexo, en %
Tabla 56. Secciones del periédico digital que mas interesa respecto al sexo
Edad del encuestado
Hombre Mujer
Seccién portada es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 42.20% 57.60%
digital portada
Seccién internacional es la % de la seccion que mas les
mas interesante del periédico | interesa del periddico digital es |  50.00% 50.00%
digital internacional
Seccién nacional es la mas % de la seccion que mas les
interesante del periédico | interesa del perioédico digital es | 50.00% 50.00%
digital nacional
Seccién local es la mas % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periédico digital es | 47.10% 52.90%
digital local
Seccién sociedad es la mas % de la seccion que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 43.30% 56.70%
digital sociedad
Seccién cultura es la mas % de la seccion que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 45.00% 55.00%
digital cultura
Seccién deportes es la mas % de la secciéon que mas les
interesante del periédico | interesa del perioédico digital es | 71.40% 28.60%
digital deportes
Seccién economia es lamas | % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 63.60% 36.40%
digital economia
Seccién pasatiempos es la % de la seccion que mas les
mas interesante del periddico | interesa del periédico digital es | 100.00% 0.00%
digital pasatiempos
Secciéon meteorologfa es la % de la secciéon que mas les
mas interesante del periédico | interesa del periédico digital es | 100.00% 0.00%
digital meteorologia
Fuente: elaboracién propia
Tabla 57. Secciones del periédico digital que mas interesa-edad, en %
Tabla 57. Secciones del periédico digital que mas interesa respecto a la edad
Edad del encuestado
18-29 30-49 50-64 | 65-mas
Seccién portada es la mas | % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 24.20% | 48.50% | 24.20% | 3.00%
digital portada
Seccién internacional es % de la seccién que mas les
la mas interesante del | interesa del periddico digital es | 31.30% | 59.40% 6.30% 3.10%
periddico digital internacional
Seccién nacional es la % de la seccién que mas les 31.60% 52.60% 10.50% | 5.30%
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mas interesante del interesa del periédico digital es
periddico digital nacional
Seccién local es la mas % de la seccion que mas les
interesante del periédico | interesa del periddico digital es | 17.60% | 58.80% | 11.80% | 11.80%
digital local
Seccién sociedad es la % de la seccion que mas les
mas interesante del interesa del periédico digital es | 30.00% | 56.70% 6.70% 6.70%
periddico digital sociedad
Seccién cultura es la mas | % de la seccién que mas les
interesante del periédico | interesa del periédico digital es | 25.00% | 65.00% | 10.00% | 0.00%
digital cultura
Seccién deportes es la % de la seccion que mas les
mas interesante del interesa del periédico digital es | 25.00% | 60.70% | 14.30% | 0.00%
periodico digital deportes
Seccién economia es la % de la seccion que mas les
mas interesante del interesa del periddico digital es | 54.50% | 45.50% 0.00% 0.00%
periddico digital economia
Seccién pasatiempos es la | % de la seccién que mas les
mas interesante del interesa del periédico digital es | 66.70% | 33.30% 0.00% 0.00%
periddico digital pasatiempos
Seccién meteorologia es | % de la seccion que mas les
la mas interesante del | interesa del periddico digital es | 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00%
periédico digital meteorologia
Fuente: elaboracion propia
Tabla 59. Suscripcion periddico digital, en %
Tabla 59. Suscripcion periddico digital
Porcentaje
Suscripcién periddico digital 10.10%

Fuente: elaboracién propia

Tabla 63. Motivo continuacién de lectura del periédico en el mismo formato, en %

Tabla 63. Motivo continuacién de lectura del periédico en el mismo formato

Porcentaje
Por costumbre 42.00%
Por comodidad 42.00%
Distribucién de las secciones del periédico 6.70%
Motivo econémico 8.70%
Otros 0.70%

Fuente: elaboracién propia
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