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1. INTRODUCCION

La prevencion de riesgos laborales se define como el conjunto de actividades o medidas
adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Entre los principales objetivos de la prevencion de riesgos laborales se encuentran los
de evitar los riesgos en el trabajo, evaluar los riesgos que no se puedan evitar, combatir los
riesgos en su origen, adaptar el trabajo a las personas (y no al reveés), sustituir elementos
peligrosos por unos que no entrafien peligros y sean seguros e informar y formar a los
trabajadores en torno al tema de la prevencion.

Existen diversas técnicas en la aplicacion de la prevencion riesgos laborales. Estas
técnicas se pueden dividir en técnicas preventivas médicas y técnicas preventivas no medicas.

Las técnicas médicas consisten en realizar reconocimientos médicos preventivos con la
finalidad de controlar la salud de los trabajadores y poder detectar posibles riesgos en la salud.
Por otro lado, con los tratamientos médicos se, pretende potenciar la salud de los trabajadores
mediante dietas alimenticias, vacunaciones... Ademas, para determinados puestos de trabajo se
realiza una seleccion de personal teniendo en cuenta la opinidn de un profesional sanitario.

Entre las técnicas preventivas no médicas encontramos la seguridad del trabajo, la
higiene en el trabajo, la ergonomia y la psicosociologia.

Mediante la seguridad del trabajo se controlan los riesgos originados por los factores
mecanicos ambientales. Entre las lesiones mas frecuentes se encuentran los golpes, cortes,
atrapamientos, caidas, aplastamientos... que suelen ser originados por elementos moviles de
las maquinas y las herramientas manuales. Esta técnica se centra en estudiar los lugares y
superficies de trabajo, las maquinas y equipos de trabajo, el riesgo eléctrico y de incendio, el
transporte... La aplicacion de esta técnica es vital para poder detectar y analizar las causas en
el origen del riesgo y poder eliminarlo o reducirlo por medio de medidas, normas, disefios y
otros mecanismos de seguridad.

Otra de las técnicas preventivas es la higiene en el trabajo. Mediante esta técnica se
consigue identificar, valorar y posteriormente corregir los factores fisicos, quimicos y
bioldgicos ambientales, adaptandolos a los trabajadores. Entre los factores fisicos, el
contaminante mas comun, el ruido, provoca la sordera debido a prolongados tiempos de
exposicion a niveles de presion sonora excesivos. Ademas puede provocar aumento del ritmo
cardiaco y aceleracion del ritmo respiratorio. La consecuencias debidas al ruido dependeran de
nivel de presion acustica, el tipo de ruido (continuo, de impacto...), del tiempo de exposicion y
de las caracteristicas personales del trabajador expuesto a él. En el R.D. 1316/1989 estan
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reflejados todos los datos sobre las disposiciones minimas sobre la medicién, limitacion de
exposicioén, reduccion y control del ruido.

La temperatura es otro de los factores de riesgo. Las temperaturas elevadas originan
deshidrataciones y golpes de calor, en cambio, las temperaturas bajas pueden provocar entre
otros, paralisis o trombosis.

La exposicion a radiaciones tanto ionizantes como no ionizantes es otro de los factores
de riesgo y ésta puede provocar en las personas expuestas durante un largo periodo de tiempo
quemaduras, hemorragias, canceres, cataratas, conjuntivitis... En el caso de las radiaciones
ionizantes, el organismo no es capaz de detectar su presencia directamente por sus sentidos,
por ello se deben utilizar detectores para informar de la radiacion existente en la zona.

Por otro lado, los factores de origen quimicos, son debidos a exposiciones a

contaminantes toxicos. La exposicion prolongada a este factor puede dar lugar a efectos
corrosivos, irritantes, neumoconioticos, asfixiantes, cancerigenos, anestésicos... Por tltimo, los
factores bioldgicos, pueden dar lugar a diversas enfermedades a consecuencia de exposiciones
a bacterias, parasitos, virus, hongos...
Las etapas mas comunes de esta metodologia son la detencion de contaminantes, la medicion
de la concentracion de los contaminantes, la valoracién de los resultados obtenidos (teniendo
en cuenta la normativa vigente) y por ultimo, la adopcién de medidas correctoras para poder
asi eliminar o disminuir el riesgo. Estas medidas de control deben realizarse en el foco, con el
fin de reducir la generacién del riesgo. En caso de que no se pueda actuar en el foco se debera
actuar en el medio para reducir la propagacion del riesgo y en Gltima instancia se actuara en el
receptor reduciendo los efectos del riesgo en los trabajadores expuestos mediante medios de
proteccién individual.

La psicosociologia es otra técnica preventiva que actua sobre los factores psicolégicos,
para humanizarlos. Entre los problemas mas comunes se encuentran el insomnio, fatiga,
trastornos digestivos, problemas psicoldgicos... que suelen estar normalmente vinculados a
trabajos a turnos, la monotonia y trabajos nocturnos. Por otro lado, la fatiga mental suele estar
asociada a la automatizacion, y a las nuevas organizaciones del trabajo. Entre los factores que
pueden influir en la salud estan las capacidades personales de cada trabajador, los problemas
que puedan tener fuera de trabajo, la relacion con los comparfieros de trabajo, las funciones que
desempefia en la empresa y la cultura. Por tanto, para realizar un estudio de los riesgos
psicosociales es necesario plantear todas las hipétesis de los efectos del riesgo, obtener toda la
informacion posible, no sélo por parte del trabajador, sino también por parte de los delegados
de prevencion y otros trabajadores del entorno.

Por dltimo, la ergonomia es otra técnica preventiva que actla adaptando el ambiente de
trabajo a la persona. Es decir, redisefiando el puesto de trabajo al trabajador, realizando
cambios en la organizacion, en las instalaciones, en el ambiente para poder asi lograr una
armonia entre la eficacia productiva y la salud y el bienestar del trabajador. La ergonomia
disefia los medios materiales y los métodos de trabajo basandose en otras técnicas como son la
anatomia, psicologia, ingenieria... Las consecuencias mas comunes de la carga de trabajo son
los accidentes derivados de la fatiga fisica 0 mental, depresiones, dolores de cabeza, insomnios,
absentismo laboral, mareos, etc.

nibertsitate Publikoa
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Entorno a esta Ultima técnica preventiva he realizado este proyecto. La ergonomia es
una de las técnicas que mas ha evolucionado estos Gltimos afios. Es una técnica que es de vital
importancia en el disefio y redisefio de los puestos de trabajo, ya que para que no existan
accidentes de trabajo ni enfermedades profesionales, es necesario crear puestos de trabajo
seguros y ergondémicos. Para ello no solo es necesario que la maquinaria sea segura, Sino que
ademas es fundamental que las tareas que realicen los trabajadores sean adecuadas teniendo en
cuenta las cargas manipuladas, las frecuencias de las tareas y las posturas adoptadas. Esto
altimo es necesario para evitar que los trabajadores sufran de fatiga, estrés y lesiones
corporales.

Cada vez existen mas herramientas para poder realizar analisis ergondémicos. Estos
podemos distribuirlos en dos grupos: mediciones directas y técnicas de observacion.

Las mediciones directas, se realizan con herramientas muy precisas. Se trata de
métodos objetivos que se basan en criterios de valoracion cuantitativos y por tanto
proporcionan al ergdbnomo una valoracion muy exacta de la situacion, pero en la actualidad
apenas se utilizan ya que son herramientas caras, precisan de mas tiempo y requieren
conocimientos avanzados en la materia.

Por otro lado, las técnicas de observacién, nos ofrecen una valoracion del riesgo
ergondémico que puede existir en el puesto de trabajo analizado. Los métodos aproximados son
los mas utilizados hoy en dia por ser de facil manejo y porque no se precisan conocimientos
muy exhaustivos sobre el tema para poder aplicarlos. Los resultados obtenidos, como hemos
dicho anteriormente, no son exactos pero nos dan una aproximacion a los resultados obtenidos
mediante la aplicacion de los métodos exactos. Estos métodos son por lo general muy recientes
y estan en continuo desarrollo.

Este proyecto se ha centrado en el estudio y aplicacion de los métodos aproximados. La
mayoria de estos métodos han sido disefiados para analizar un tipo de trabajo concreto pero por
lo general se pueden aplicar a diversos tipos de tareas.

Han sido cuatro los puestos de trabajo analizados y para cada una de ellos se han
realizado dos analisis ergondmicos. Una vez decidido el puesto a analizar, los pasos a seguir
para realizar el estudio han sido muy similares en todos ellos. Primero, se analiza el puesto de
trabajo, es necesaria para la aplicacion de la mayoria de los métodos una grabacién de video de
unos treinta minutos. A partir de la grabacion se obtienen los datos de las posturas (inclinacion,
giro, distancias...) requeridos por el método utilizado.

Quizas la clave de este proyecto ha sido decidir el método ergonémico méas adecuado a
aplicar a cada puesto de trabajo analizado y asi poder obtener el resultado mas aproximado a la
realidad. Para tomar esta decision se ha tenido en cuenta el tipo de tarea realizada, los
movimientos realizados por el trabajador, la frecuencia con las que realizan las tareas, las
cargas manipuladas por el trabajador y las posturas adoptadas.
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Después de realizar una valoracion de los resultados obtenidos se ha realizado un
redisefio de los puestos de trabajo, indicando cuales son las posibles mejoras para disminuir el
riesgo ergondémico en cada caso.
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2. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

2.1 EL TRABAJO Y LA SALUD: LOS RIESGOS LABORALES
2.1.1 El trabajo:

El trabajo es una actividad social imprescindible que puede implicar riesgos para la
salud de los trabajadores. El trabajo y la salud estan intimamente relacionados ya que, hoy en
dia, es dificil encontrar alguna actividad laboral que no tenga ningun tipo de riesgo.

El desarrollo de este trabajo se materializa a través de los denominados factores o
agentes de trabajo, que pueden ser materiales, humanos y organizacionales.

Aunque en general, las condiciones en que se realiza el trabajo han mejorado
considerablemente, en los Gltimos afios, todavia sigue habiendo muchos problemas y aparecen
algunos nuevos, entre los mas importantes se encuentran los relacionados con la salud.

Hoy en dia se entiende el trabajo como una accién no so6lo orientada a la obtencion de
lo necesario para sobrevivir, sino que, ademas de satisfacer las necesidades de las personas, ha
de ser una via para el desarrollo y la realizacion personal.

2.1.2. La salud:

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S.) la salud es “el estado de bienestar
fisico, mental y social completo y no meramente la ausencia o enfermedad”.

La salud no solo es la ausencia de enfermedad o cualquier mal, sino que la salud es el
estado completo de bienestar fisico, psiquico y social. La salud es uno de los derechos
fundamentales de los seres humanos y lograr el mas alto grado de bienestar depende de la
cooperacion de individuos y naciones y de la aplicacion de medidas sociales y sanitarias.

La salud debe entenderse como un estado que siempre es posible mejorar y que implica
considerar la totalidad de los individuos, relacionados entre si y con el medio ambiental en que
vivan y trabajan.

La salud se puede ver alterada por muchos motivos o factores de riesgo existentes en el
ambiente laboral (el propio trabajo, el ambiente en el que se realiza, las condiciones de
vivienda y alimentacion, la recuperacion fisica de las exigencias del trabajo, las posibilidades
de ocio y de desarrollo personal en el trabajo).
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2.1.3. El trabajo y la salud:

La relacion entre el trabajo y la salud es evidente, ya que para poder realizar el trabajo
de forma correcta es necesario disponer de una buena salud. La ausencia de salud no permite
un desarrollo profesional adecuado.

El trabajo puede causar dafio a la salud. Las condiciones sociales y materiales en que se
realiza el trabajo pueden afectar el estado de bienestar de las personas de forma negativa. Los
dafios mas evidentes y visibles son los accidentes de trabajo, aunque de igual importancia son
las enfermedades profesionales.

El proceso productivo ha traido consigo el uso de nuevas formas de organizacion del
trabajo, instrumentos, herramientas, maquinas, energias, productos y sustancias que hacen
aparecer nuevos factores de riesgo, de nocividad y de peligrosidad con unas potencialidades
desconocidas hasta el momento.

Los dafios personales derivados de unas condiciones deficientes pueden clasificarse del
siguiente modo:

o Lesiones por accidentes de trabajo.
o Enfermedades profesionales.

« Fatiga.

« Insatisfaccion, estrés.

« Patologias inespecificas.

2.1.4. Los riesgos laborales:

La definicion de riesgo laboral aparece en el articulo 4 de la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales, que define el término como “la posibilidad de que un
trabajador sufra un determinado dafio derivado de su trabajo”.

El concepto de riesgo laboral menciona la palabra “posibilidad”, es decir, que bajo
determinadas circunstancias, una persona tiene la probabilidad de llegar a sufrir un dafio
profesional. Un claro ejemplo puede ser el del trabajador que realiza su tarea sobre un suelo
mojado, pues éste, tiene la posibilidad de reshalarse y sufrir una caida.

Asi, podemos definir peligro como el conjunto de elementos que, estando presentes en

las condiciones de trabajo, pueden desencadenar una disminucién de la salud de los
trabajadores.

10
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2.2. RIESGO LABORAL

El riesgo laboral se define como la posibilidad de que suceda un evento, impacto o

consecuencia adversa. El concepto de riesgo laboral menciona la palabra “posibilidad”, es decir, que
bajo determinadas circunstancias, una persona tiene la probabilidad de llegar a sufrir un dafio
profesional.

Es una medida de potencial de pérdida econdmica o lesion en términos de la
probabilidad de ocurrencia de un evento no deseado junto con la magnitud de las
consecuencias. (COVENIN 2270:1995)

Existen dos tipos de riesgos:

e Riesgos especulativos:

Son aquellos que impulsan a la accion de emprender, pudiendo derivar en
pérdidas o en ganancias.

e Riesgos puros:

Son aquellos que caen en el ambito de la seguridad; ocasionando
necesariamente pérdidas, nunca ganancias. A su vez se dividen en dos tipos:

= Los riesgos inherentes son intrinsecos del objeto, evento o situacién y no
se pueden eliminar sin alterar la naturaleza de los mismos.

= Los riesgos agregados, en cambio, nada tienen que ver con el fin o
utilidad que se persigue.

El control de riesgos se basa en evitar condiciones peligrosas, en reducir y eliminar
peligros. Los métodos para gestionar los riesgos dentro de la empresa son los siguientes:

e Eliminar
Se trata de una posibilidad esporadica, ya que una empresa no puede existir sin riesgos,
por ser propios del trabajo. En la realidad, un riesgo se puede reducir todo lo posible,
pero nunca llegar a eliminarlo.

e Tolerar
Se trata de "correr riesgos” de forma consciente, tras un buen trabajo de informacion a

la Gerencia. Significa hasta qué punto se puede permitir que exista un cierto nivel de
riesgo.

11
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e Transferir

La forma méas comun es el contrato de Seguro aunque también existen transferencias
sin seguro. Si un riesgo no se pretende ni eliminar, ni tratar, ni tolerar, éste se transfiere.
Significa pasarlo a una compariia de seguros. Las pérdidas posibles se cubren con la
Pdliza suscrita.

e Tratar

Consiste en buscar las soluciones mas eficaces posibles para que se minimicen las
condiciones de peligro, es decir, la actualizacion de riesgos. Se trata de obtener un
adecuado control de los riesgos.

Es imposible tratar un riesgo puro hasta eliminarlo al 100%. Se trata de buscar la
solucion mas eficaz que lo controle hasta el grado que se quiera tolerar.

2.3. DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO. LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES

Llamamos contingencia a la diferencia entre las distintas causas de accidentes. Las
alteraciones de la salud que tengan la consideracion de accidente de trabajo o de enfermedad
profesional se denominan por la Seguridad Social "contingencias profesionales”, las que no
entren en estas definiciones son consideradas "contingencias comunes”. Los accidentes o
enfermedades causados por una contingencia profesional van a tener un tratamiento ventajoso
respecto a aquellos que deriven de una contingencia comdn.

Estas son las principales diferencias:

o Tratamiento médico y farmacéutico: En la contingencia profesional es gratuito, en
cambio en la contingencia comun el enfermo/a paga el 40% de los medicamentos.

o Porcentajes de la base reguladora en caso de baja: En la contingencia profesional,
durante los primeros 20 dias el trabajador/a cobra el 75% de la base reguladora. Estos
porcentajes son mas altos que en caso de contingencia comun, en la que se calcula el
60% de la base reguladora. Ademas, por negociacion colectiva se puede establecer que
en caso de contingencia profesional se cobre el 100% desde el primer dia.

o Laforma de calcular la I.T., como las demas prestaciones, suele ser mas beneficiosa en
las contingencias profesionales que en las comunes.

e« Si la contingencia es profesional, proporciona una buena base para solicitar
indemnizaciones por posibles incumplimientos empresariales de la normativa de
riesgos laborales.
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El empresario debera hacerse cargo del pago si el accidente o la enfermedad se originan en
el trabajo, siempre que haya incumplido alguna de sus obligaciones en materia de prevencion.

2.3.1. Accidentes de trabajo:

La legislacion determina que un accidente de trabajo es toda lesién corporal que el
trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena (art.
115 LGSS).

Desde el punto de vista técnico-preventivo: podemos definir accidente de trabajo como
todo suceso anormal, no querido ni deseado, que se presenta de forma brusca e inesperada que
interrumpe la continuidad del trabajo y puede causar lesiones a las personas.

Por lo tanto, para que un accidente tenga esta consideracion son necesarios los siguientes
requisitos:

1. La existencia de una lesién corporal. Entendiendo por lesién todo dafio corporal
causado por una herida, golpe o enfermedad. Se asimilan a la lesion corporal las
secuelas o enfermedades psiquicas o psicoldgicas.

2. Que ejecute una labor por cuenta ajena (los autonomos, empleadas de hogar, no estan
incluidos).

3. Larelacion de causalidad entre el trabajo y la lesion. La lesion no constituye accidente
de trabajo si no es sufrida con ocasion o como consecuencia del trabajo desarrollado
por cuenta ajena.

4. La jurisprudencia afiade un cuarto requisito al interpretar que el accidente laboral
precisa una doble relacion de causalidad:

1. Larelacion entre trabajo y lesion.
2. Larelacién entre lesion y situacion invalidante o protegida.

Segun la Ley General de Seguridad Social, en el apartado tercero del articulo 115, es
accidente laboral o de trabajo, todo percance sufrido por un trabajador en tiempo y lugar de
trabajo. Se trata de dar el beneficio de la duda al trabajador en aquellos supuestos en los que no
se puede tener una certeza absoluta de la culpa del trabajo en la produccion del accidente y la
lesion del trabajador y a pesar de ello declarar el accidente como laboral, y siempre que haya
ocurrido en tiempo y lugar de trabajo.

Se consideraran accidentes de trabajo aquellos ocurridos como consecuencia del

cumplimiento por parte del trabajador o trabajadora de aquellas tareas, que no siendo la de su
categoria profesional, realice por 6rdenes directas del empresario.

13
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También se consideraran accidentes de trabajo los ocurridos en actos de salvamento, o
de naturaleza analoga cuando tengan conexion con el trabajo.

Por ultimo, se consideraran accidentes de trabajo, los que sufran los representantes de
los trabajadores como consecuencia del desempefio de cargos electivos de caracter sindical.

Las caracteristicas mas comunes de un accidente de trabajo son:
« Inicio brusco.
o Inesperado o imprevisible.
« Violento.
« Subito, répido.
e Laexposicion a la agresion es corta.

La resistencia del individuo es poco importante.

Todos los accidentes forman parte de una cadena causal, en la que intervienen diferentes
factores inevitables. Asi, la secuencia cronoldgica de un accidente es la siguiente:

Actividad: el trabajador realiza cierta actividad relacionada con su trabajo.
e Riesgo: dicha actividad tiene un cierto riesgo, con su consiguiente peligro.

e Consecuencias: el accidente laboral produce dafios en el trabajador y tendrd
consecuencias desagradables para el mismo como para la empresa.

o Lesiones y dafios materiales: estas consecuencias dardn como resultado lesiones en el
trabajador y dafios materiales, producidos tanto durante el suceso como posteriormente
al mismo.

2.3.2. Enfermedades profesionales:

La Enfermedad Profesional viene definida en el Art. 116 de la Ley General de Seguridad
Social: “la contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades
que se especifiquen en el cuadro que se apruebe por las disposiciones de aplicacion vy
desarrollo de esta ley, y que esta proceda por la accion de elementos o sustancias que en dicho
cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional”.

Segun esta definicion, para que una enfermedad sea considerada como profesional deben darse
los siguientes elementos:

14
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1. Que el trabajo se haga "por cuenta ajena”. Excluye a los trabajadores/as autonomos. En
cambio, se incluye a los trabajadores/as agrarios por cuenta propia.

2. Que sea a consecuencia de las actividades que se especifiqguen en el cuadro de
enfermedades profesionales. Las enfermedades profesionales que no se encuentren en este
cuadro, pueden quedar incluidas en el concepto de accidente laboral, segun establece el
articulo 84.2, apartado E, de la L.G.S.S., pero no tendran la consideracion de enfermedad
profesional.

3. Que proceda de la accion de sustancias o elementos que en el cuadro de enfermedades
profesionales se indiquen para cada enfermedad.

Cuando se puede establecer una relacion causal entre la exposicion laboral y una
enfermedad que no esté recogida en el cuadro de enfermedades profesionales, dicha
enfermedad puede ser legalmente reconocida como accidente de trabajo (art. 115, punto 2, letra
"e" de la LGSS).

Los factores basicos que determinan la aparicion de una enfermedad profesional son la
concentracion ambiental del contaminante y el tiempo de exposicion al mismo. En el menor
grado, también pueden influir las caracteristicas personales de cada individuo.

Las enfermedades profesionales se clasifican en seis grandes grupos:

« Enfermedades Profesionales causadas por agentes quimicos.

o Enfermedades Profesionales causadas por agentes fisicos.

o Enfermedades Profesionales causadas por agentes biologicos.

o Enfermedades Profesionales causadas por la inhalacién de sustancias y agentes no
comprendidos en otros apartados.

o Enfermedades Profesionales de la piel causadas por sustancias o agentes no
comprendidos en otros apartados.

o Enfermedades Profesionales causadas por agentes cancerigenos.

Junto a esta lista hay que afadir aquellas enfermedades que no son profesionales propiamente,
sino sospechosas de que tienen un origen profesional.

Los factores determinantes de las enfermedades profesionales son:

o Presencia simultanea de contaminantes.
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o Tiempo de exposicion.
o Concentracion o intensidad.
o Caracteristicas personales del trabajador.
Las caracteristicas de las enfermedades profesionales son:

Inicio lento.

No violento.

Previsible.

Progresivo.

Esquema de las diferencias entre accidente de trabajo y enfermedad profesional:

Oposicion individual.

ACCIDENTE DE TRABAJO ENFERMEDAD PROFESIONAL

INICIO Subito

Lento y progresivo

CAUSAS Causas externas provocan una Causas externas, pero agentes que

lesion directa al organismo penetran en el organismo
VIANITE=S3 el [6]\B Raépida y violenta Desarrollo progresivo (no violento)
1= \gpll S [&VXe{[6]\W De facil identificacion De dificil identificacion
TRATAMIENTO De choque Tratamiento medico

Impredecible, depende de la Previsible mediante reconocimientos

PREVISIBILIDAD

exposicion a factores de riesgo y analisis médicos
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2.3.3. Otras patologias del trabajo:

Existen otros factores de riesgo laboral que no ocasionan un dafio de forma directa, sino
que causan efectos negativos en un momento concreto o a largo plazo. Estas patologias son:

o Carga mental: al conjunto de tensiones inducidas en una persona por las exigencias del
trabajo mental que realiza.

o Estrés laboral: Sensacion de incapacidad para asumir los retos que presenta la vida
cotidiana, es decir que el entorno rebasa tus posibilidades de respuesta, lo que te causa
una serie de reacciones de tipo fisioldgico, cognitivo y psicomotor. Se relaciona con la
angustia, la depresion, las inadaptaciones sociales etc.

e Sindrome del quemado o burnout: Estrés prolongado motivado por la sensacion que
produce la realizaciéon de esfuerzos que no se ven compensados personalmente. Es el
resultado de la interaccion permanente, diaria, entre el trabajo que realiza y sus
especiales circunstancias que lo distinguen como persona. Este sindrome ataca
principalmente a aquellas profesiones que de algun modo se realizan en forma de ayuda
0 asistencia a otras personas.

e Acoso psicolégico o mobbing: Es una forma de acoso prolongado en el tiempo con el
fin de perseguir el aislamiento de una persona respecto del grupo laboral, a raiz de lo
cual la victima pierde su autoestima y su capacidad de trabajo con el proposito de
manifestar una superioridad o la destruccién laboral del ofendido, llevandolo al
autoexilio o expulsion indirecta. Este acoso psicoldgico ataca de manera directa a la
dignidad personal y su integridad fisica y moral.

o Fatiga: el nivel de esfuerzo que se requiere para la realizacion de un determinado
trabajo sobrepasa la capacidad de respuesta fisica y mental. Esta patologia se manifiesta
por cansancio, disminucion de la motivacion y somnolencia.

o Insatisfaccion: fendmeno psicosocial de desagrado del trabajo y de rechazo basado en
las creencias y valores que el trabajador desarrolla de su propio trabajo. Estas actitudes
del trabajador son determinadas tanto por las caracteristicas actuales del puesto, como
por las percepciones que tiene el trabajador de lo que “deberian” de ser. La
insatisfaccion laboral puede contribuir a deteriorar la imagen de la empresa, la calidad
de sus productos y servicios, y a bajar los niveles de productividad y calidad.

17



upha

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

nibertsitate Publikoa

2.4. TECNICAS DE SEGURIDAD:

Definimos las técnicas de seguridad como el conjunto de actuaciones dirigidas a la
detencion y correccion de los factores que intervienen en los riesgos de accidentes y al control
de sus posibles consecuencias.

Las técnicas preventivas implican los siguientes requisitos:

o Las condiciones de trabajo, la rama de actividad, el tamafio, la localizacion de la
empresa..., determinan los medios materiales preventivos.

o Laseguridad no debe limitarse sélo al area de produccion.

o EIl problema de seguridad implica la adaptacion del hombre al trabajo con la seleccién
de personal y la adaptacion del trabajo al hombre.

Sin embargo, siempre hay unas condiciones aleatorias o condiciones inseguras, que son las
causas técnicas, como fallos de materiales, instalaciones, normativa o disefio de trabajo de
proceso.

Los actos inseguros estan relacionados con el factor humano como comportamientos
imprudentes de trabajadores.

Las técnicas de seguridad deberan de prever estas condiciones aleatorias y disefiar medidas

preventivas para las mismas. Aunque a veces no es posible prever todos los elementos
aleatorios, debido a comportamientos inadecuados.

18
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2.4.1 Clasificacion de las técnicas de seguridad por su objetivo:

Inspeccién de

seguridad
~ J
( ~\
Anteriores al Anélisi§ de
accidente trabajo
-~ J
( ™
Analisis

estadisticos

Téc. analiticas

Notificacion y

p . registro del
. accidente
Posteriores al \ J
accidente < ’ )
\ J Investigacion del
1 A accidente
Las que actuan so
técnicas de ; . bre el factor > L
seguridad técnico Previas a la
Téc. operativas > 2 incorporacion del
Las que actyan puesto
> 4 sobre el factor 4
humano Posteriores a la
Téc. de prevision p 2 incorporacién del
puesto
A vy JOR T
p g Médicas
Téc. de \ J
prevencion ’ )
b g No médicas

o Técnicas analiticas: su objetivo se centra en la detencion, analisis y valoracion
de los riesgos. Dependiendo del momento en que se intervenga, pueden ser:
= Técnicas analiticas anteriores al accidente:

= Inspeccion de seguridad: Es un reconocimiento directo de las
instalaciones, equipos... para detectar posibles riesgos para la
salud de los trabajadores.

= Analisis de trabajo: consiste en identificar potenciales situaciones
de riesgo asociados a cada etapa del proceso de trabajo.

= Anadlisis estadisticos: es la interpretacion y tratamiento de los
datos obtenidos en los diferentes estudios realizados sobre
siniestralidad laboral, absentismo... para poder analizar sus
causas y adoptar las medidas necesarias.
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= Técnicas analiticas posteriores al accidente:

Notificacion y registro del accidente: consiste en una
comunicacion escrita describiendo un accidente, llamado Parte
de accidente. Es fundamental para poder realizar un estudio
posterior sobre las causas que lo originaron y proponer e
implantar las actuaciones preventivas para evitar que vuelva a
suceder.

Investigacion de accidentes: Se realiza para poder conocer las
causas del accidente y asi prevenir futuros accidentes.

o Técnicas operativas: evitan los accidentes mediante la aplicacion de técnicas

preventivas o de proteccion una vez conocido el riesgo, eliminando las causas
de los mismos reduciendo sus efectos.
= Técnicas operativas que actlan sobre el factor técnico:

Disefio y proyecto de instalaciones o equipos.
Estudio y mejora de métodos.

Normalizacion

Sistemas de seguridad

Sefializacion

Mantenimiento preventivo

Defensas y resguardos

Proteccion individual

= Técnicas operativas que actuan sobre el factor humano:

Previas a la incorporacion del puesto:
= Seleccion de personal
= Formacion
= Informacién
Posteriores a la incorporacion del puesto:
= Précticas de seguridad
= Camparias de seguridad
= Accién de grupo
= Incentivos

o Técnicas de prevision: evitan el riesgo actuando sobre las causas basicas.

o Técnicas de prevencidn:

= Técnicas preventivas medicas:

Reconocimientos médicos preventivos
Tratamientos medicos preventivos
Seleccion de profesional

Educacion sanitaria

= Técnicas preventivas no médicas:

Seguridad del trabajo
Higiene de trabajo
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= Ergonomia
= Psicosociologia
= Formacion
= Informacién y participacion
= Politica social
o Técnicas de proteccion: estas técnicas evitan las lesiones personales en un
accidente, es decir no evitan el riesgo pero protegen del dafio

2.5. LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
2.5.1. Factores de riesgo en la utilizacion de maquinas:

Los equipos de trabajo son, cualquier maquina, aparato o instrumento o instalacion
utilizada en el trabajo.

La legislaciéon exige que dicha maquinaria lleve obligatoriamente una serie de medidas
preventivas integrado en la propia maquinaria, dirigidas a hacer su mas seguro.

e Se exige un certificado del fabricante o de un organismo de control autorizado en
materia de maquinas o técnico competente, de que se cumple con los requisitos del
Anexo | del R.D. 1215/1997.

o Los equipos de trabajo mdviles y equipos para elevacion de cargas deben de cumplir el
apartado 2 del Anexo I del R.D. 1215/1997.

Otras medidas preventivas no integradas en las maquinas pero que son imprescindibles
para evitar accidentes y otros dafios a la salud son:

o Elementos de proteccion en su eleccion y disefio, que debe hacerse entonces, de modo
participativo.

o Optimizar el proceso de trabajo.

o Formacion y entrenamiento.

o Mantenimiento adecuado.

» Sefializacion correcta de los dispositivos de seguridad y fécil alcance de los de parada
de emergencia.

e Asegurarse de que la proteccion alcanza no solo al operador, sino a cualquier persona
situada en el &rea de influencia.

e Asegurarse que los controles estén disefiados y colocados de manera que el
accionamiento o puesta en marcha de la maquinaria solo sea posible de manera
intencionada.

Por otro lado, las herramientas deben de estar fabricadas con el material y la calidad méas
adecuadas, sin aristas ni angulos cortantes.
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Entre las principales causas de siniestralidad en Espafia, se encuentran los equipos de
elevacion y transporte, y en el sector de la construccion las caidas por trabajos en altura.

Por otro lado, los equipos de trabajo, deberan de disponer del marcado CE y del manual
de instrucciones. Ademas los equipos de trabajo deberan de ser mantenidos y controlados
segun el R.D. 1215/1997.

2.5.2. Disefio del area de trabajo y almacenamiento de materiales:

Son muchos los riesgos derivados de la falta de orden y limpieza, como cortes y caidas.
Ademés los materiales apilados pueden caer y provocar accidentes. La falta de limpieza
potencia el riesgo de exposicidn a polvos o sustancias quimicas.

Medidas a adoptar para facilitar el orden y la limpieza:

e Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion deberdn permanecer libres de
obstaculos.

o Los lugares de trabajo, equipos e instalaciones se limpiaran periddicamente.

o La limpieza no debe representar un riesgo adicional para los trabajadores ni para el
personal de limpieza, para ello se realizard de forma y con los medios méas adecuados.

o Larecogida de residuos se realizara a través de contenedores adecuados.

e La limpieza se debe de realizar de forma ordenada y planificada por personal
especificamente dedicado.

o Habilitar zonas especiales para el almacenamiento de materias primas, productos
acabados, herramientas y accesorios.

Cinco puntos clave que debe de contemplar un programa de orden y limpieza:

o Eliminar lo innecesario y clasificar lo dtil.

« Acondicionar los medios para guardar y localizar el material facilmente.

« Evitar ensuciar actuando en el origen y limpiar siempre con inmediatez.

o Favorecer el orden y la limpieza mediante sefializacion y medios adecuados.

o Gestionar debidamente el programa mediante la formacion y el control periddico.

2.5.3. Manipulacién y transporte de cargas
Definimos carga de trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos y mentales a los

que se ve sometido el trabajador a lo largo de la jornada laboral. Asi, todo trabajo requiere por
parte del operario un consumo de energia mayor, cuanto mayor sea el esfuerzo solicitado.
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Las consecuencias perjudiciales del trabajo fisico que con mas frecuencia se dan en los
trabajadores son la fatiga muscular, las lumbalgias o las lesiones de extremidad superior.
Causas de la aparicion de estas alteraciones:

o Realizacion de grandes esfuerzos, estaticos o dindmicos.
o Posturas forzadas.

e Movimientos repetidos.

o Falta de pausas.

Formas para solucionar estos problemas:

o Normas basicas de seguridad, mantenimiento y revision de los elementos sometidos a
esfuerzos y del resto de equipos.

o Meétodos de trabajo seguros, operaciones que deben de realizarse y acciones prohibidas
por su peligrosidad.

o Establecimiento de protocolos para la regulacion del transporte interior y el uso de
zonas de circulacion.

2.5.4. Sefalizacion:

El empresario esta obligado a utilizar toda la sefalizacion de seguridad que sea
necesaria y Util para controlar los riesgos. La sefializacion no puede sustituir la adopcion de
medidas técnicas de proteccion colectiva o la informacion y formacion de los trabajadores
sobre los riesgos.

Las sefiales de seguridad sirven para informar o advertir de la existencia de un riesgo o
peligro, de la conducta a seguir para evitarlo, de la localizacion de salidas y elementos de
proteccion o para indicar la obligacion de seguir una conducta, etc.

Su finalidad es llamar la atencion sobre el riesgo de una forma réapida y facilmente
comprensible.

La sefalizacién puede ser de tipo visual, acustico, olfativo y téctil. Pueden ser de
caracter provisional o permanente.

Sefializacion tipo visual, colores:

Los colores pueden formar parte de la sefializacion de seguridad o constituirla por si
mismos. Estos colores son el rojo, el amarillo, el azul y el verde.

o Elrojo se emplea en sefiales de prohibicién, peligro-alarma, material y equipos de lucha
contra incendios.

o Elamarillo o amarillo anaranjado indica sefial de advertencia, atencién y precaucion.

« El azul indica obligacion.
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« El verde significa sefial de salvamento o de auxilio y situacion de seguridad.

El color de contraste que enmarque o se alterne con el de seguridad sirve para
complementar a éste ltimo, incrementando su visibilidad. Este color sera el blanco, a
excepcion del amarillo, que se unira con el negro.

Sefializacion tipo acustico:

Una sefial luminosa o acustica indicard, al ponerse en marcha, la necesidad de realizar
una determinada accion, y se mantendra mientras persista tal necesidad. La sefial acUstica
tendra un nivel sonoro superior al nivel de ruido ambiental, de forma que sea claramente
audible. Las que sean intermitentes indicaran un mayor peligro o urgencia; sin embargo, el
sonido de una sefial de evacuacion seré siempre continuo

Las sefializaciones no pueden sustituir las medidas técnicas y organizativas de
proteccidn colectiva, y se deben de utilizar cuando mediante estas ultimas no haya sido posible
eliminar los riesgos.

Para que la sefializacion sea eficaz, se debera de evitar la sobreabundancia de sefiales, y
la interferencia de éstas. Ademas de asegurar el emplazamiento y visibilidad de las sefiales de
seguridad, asi como su mantenimiento.

2.5.5. El riesgo eléctrico:

Para evitar el riesgo de sufrir una descarga eléctrica por parte de los trabajadores, la
normativa exige las siguientes obligaciones:

o Nadie que no esté debidamente formado debe de realizar trabajos eléctricos.

e En las empresas con riesgo debe existir un plan de formacion con actualizacion
periddica sobre seguridad, normativa y primeros auxilios.

e Los trabajos eléctricos requieren la utilizacién de distintos equipos de proteccion
personal, estos equipos y las herramientas eléctricas deben ser revisados antes de cada
uso.

e Los equipos de trabajo deben proteger a los trabajadores contra contactos directos e
indirectos de la electricidad.

Se debe disponer de una normativa interna de seguridad eléctrica, en la que se detallen
los trabajos de riesgo.

Se utilizara un método de trabajo seguro y una buena sefializacion de seguridad y habra

una persona encargada que asegure la coordinacién entre todos los intervinientes art. 16.2
de Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y R.D. 416/2001.
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Trabajos e instalaciones de baja tensién

e El personal debera ser cualificado.

e Los equipos y materiales deberan asegurar la proteccion del trabajador frente a riesgos
eléctricos.

e La zona deber estar sefializada.

e Se debera tener en cuenta las condiciones ambientales y climatoldgicas si es un trabajo
al aire libre.

Trabajos e instalaciones de alta tension

e Se realizaran bajo la direccion y vigilancia de un jefe de trabajo.
e Tanto el personal como el supervisor deberan de estar cualificados.

Trabajos en proximidad

Se deberéan adoptar medidas que reduzcan al méximo las zonas de peligro, limitando las
zonas de trabajo mediante barreras y formando e informando el personal.

Trabajos con peligro de electricidad estatica
Para evitar la acumulacion de cargas electrostaticas, entre otras medidas, se eliminara
los procesos de friccidn, se evitara la caida, pulverizacion o aspersion, se utilizara material

antiestatico.

Sistema de proteccidn contra incendios:

Las medidas contra incendios se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Medidas pasivas: son las medidas que afectan a la construccion del edificio.
e Medidas activas: se presentan en instalaciones de extincion de incendios.
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3. MARCO NORMATIVO Y PLAN DE PREVENCION
3.1. GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
3.1.1 Organismos Internacionales:

La Organizacion Internacional del Trabajo, con sede en Ginebra, es una de las
organizaciones Internacionales laborales mas importantes, tanto por su ambigiedad, como por
la intensidad de sus actividades y el gran nimero de paises a ella acogidos. Entre las
principales funciones que desempefia se encuentran la asistencia técnica, la recopilacion y
difusion de informacién, y la elaboracién y aprobacién de convenios y recomendaciones
internacionales.

Organismo
Internacional del
trabajo
1
| | |
a y y
Funcion Convenios Recomendaciones
\ L \
' l
| 1 |
a a a
Elaboraciony S Lo
ot Recopilacién y Obligaciones de
Asistencia técnica apggxsg'nc;g Sde difusion caracter Fl’ggit;zg%?
[ informacion internacional

Existen 8 convenios internacionales fundamentales:

e Convenio N° 29 sobre el trabajo forzoso, 1930.

e Convenio N° 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion,
1948.

« Convenio N° 100 sobre la igualdad de remuneracion, 1951.

e Convenio N° 105 sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957.

e Convenio N° 138 sobre la edad minima, 1973.

e Convenio N° 182 sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999.
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En Espafia el convenio 155, que fue adoptada el 22 de junio de 1981, sobre Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo es de maxima importancia.

3.1.2 Organismos Nacionales:

Las Administraciones Publicas, en materia de prevencion de riesgos laborales deben de
desempefiar un doble papel. Primero, el de fomento de actividades dirigidas a la mejora de las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo y la reduccion de los riesgos laborales (art. 2.1.
de la Ley de Prevencion de Riesgo Laborales). Segundo, el de vigilancia y control de
cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales y la facultad de sancionar
a los sujetos que incumplan la misma conforme a lo dispuesto en el capitulo VII de la Ley de
Prevencidn de Riesgos Laborales.

Para el cumplimiento de esta doble finalidad, la Administracion Publica dispone de varios
organismos publicos especializados:

o Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo: es un drgano técnico
especializado de la Administracion General del Estado, que estudia las condiciones de
Seguridad y Salud en el trabajo.

« Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social: ejerce la funcion de vigilancia y control de
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

« Administraciones publicas competentes en matera sanitaria: ejerce la funcién control y
evaluacion de las actuaciones de caracter sanitario, asi como la implantacion de
sistemas de informacién adecuados.

o Otras administraciones Publicas relacionadas con la Seguridad y Salud en el Trabajo:
las competencias atribuidas al Ministerio de Industria y Energia en relacion a la
ordenacion y seguridad industrial.

« Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo: Organo asesor de las
Administraciones Publicas en la formulacion de las politicas de prevencion y organos
de participacion institucional en materia de prevencion de riesgos laborales.

3.1.3. Organismos de caracter autonémico:

Las comunidades auténomas, tienen transferidas las competencias en materia de
ejecucion de la legislacion laboral, disponen de la potestad sancionadora, que se efectuara de
acuerdo con su regulacion propia, a propuesta de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

Desarrollan funciones como la investigacion de accidentes, la formacion y el
asesoramiento técnico en estas materias y constituyen, junto con la Inspeccion de Trabajo, los
Organos de la Administracion, que mantienen una relacion més directa con los trabajadores y
las empresas.

Navarra a igual que las deméas autonomias tiene transferidas sus competencias, entre
ellas se encuentran: el Real Decreto 1680/1990, de 28 diciembre sobre Instituto Nacional De
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Salud (INSALUD), el Real Decreto 1318/1997, de 1 de agosto, sobre la ejecucion de la
legislacion del Estado sobre productos farmacéuticos y Real Decreto 898/1986, de 11 de abril,
en materia de Gabinete Técnico Provincial del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo

3.2. LEY 31/1995:
Obijetivos principales:
o Proteger la Salud de los trabajadores frente a los Riesgos derivados de las condiciones
de trabajo a través de la prevencion.
o Unificar y ordenar la normativa.
« Siniestralidad y morbilidad preocupante.
Aplicaciones:
Se aplica
o Atodas las relaciones laborales reguladas en el Estatuto de los Trabajadores.

« Funcionarios y personal contratado por la Administracion.
e A las sociedades cooperativas si hay socios que prestan su trabajo personal.

No se aplica:
e A los trabajadores cuyas particularidades lo impidan en el ambito de las funciones
publicas de policias, seguridad...
o Trabajadores del hogar.
La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales intenta armonizar todo el marco legislativo.
Estructura:
o Capitulo I: Objeto, &ambito de ampliacién y definiciones (a quien le afecta esta norma).

o Capitulo I, VI, VII: Derechos, obligaciones, responsabilidades y sanciones.
o Capitulo I, IV: Politica en materia de riesgos laborales y servicios de prevencion.
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3.2.1. Capitulo I:

Determina el objeto y caracter de la norma, su ambito de aplicacién y define los
conceptos béasicos: Prevencion de Riesgos Laborales, dafios derivados del trabajo, riesgo grave
e inminente, condiciones de trabajo, equipo de proteccién individual, etc.

El objeto de la Ley de Prevencion de Riesgo Laborales es la promocion de la salud y
seguridad de los trabajadores, mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo de las
actividades necesarias para la prevencién de riesgos derivados del trabajo.

Los principios generales de la LPRL:
e Prevencion de riesgos.
e Informacion, consulta y participacion.

« Formacion en materia preventiva.

Esta ley no afecta a fuerzas armadas, policia, seguridad, proteccion civil, establecimientos
penitenciarios y servicio del hogar.

Esta ley afecta a fabricantes, importadores, suministradores, trabajadores auténomos,
personal civil de la Administracion Publica y socios de cooperativas que presten su trabajo a
ellas.

Definiciones:

Prevencién: conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de
actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Riesgo laboral: posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del
trabajo.

Dafios derivados del trabajo: enfermedades, patologias o lesiones sufridas con motivo u
ocasion del trabajo.

Riesgo grave e inminente: aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un
futuro inmediato y pueda suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores.

Condicion de trabajo: cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de riesgos para la salud del trabajador.

Equipo de proteccién individual: cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su
salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

29

nibertsitate Publikoa



upha

Un:
Pl
Na
U

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

3.2.2. Capitulo I1:

Establece los objetivos, las normas reglamentarias y actuaciones de las
Administraciones publicas competentes en materia laboral y sanitaria. Ademas, contempla la
cooperacion entre las distintas administraciones y crea la Comision Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

La politica en materia de prevencion compete a: las administraciones publicas con la
participacion de las organizaciones empresariales y sindicales.

El Gobierno regulara:

e Minimos de condiciones de trabajo.

o Limitaciones o prohibicion de procesos que entrafien riesgos.

« Condiciones y requisitos especiales para procesos que entrafien riesgos.
e Procedimientos de evaluacion de riesgos.

« Funcionamiento y control de los servicios de prevencion.

« Vigilancia de la salud y calificacion de Escuelas Profesionales.

Organos administrativos:

o Administraciones publicas.
o Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
« Inspeccidn de trabajo y Seguridad Social.

Funciones de las administraciones publicas

e Promocion de la prevencion y asesoramiento en materia preventiva.
o Velar por el cumplimiento de la normativa de prevencion.
e Sancionar el incumplimiento de la normativa.

Funciones del INSHT

e Asesoramiento técnico.

e Promocion y realizacion de actividades de formacion.

e Colaboracion con la Inspeccion de Trabajo y organismos internacionales y de las
Comunidades Auténomas.

« Ser centro de referencia de cara a la Union Europea.

Funciones de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
« Vigilar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion.

e Asesoramiento a empresarios y trabajadores sobre el cumplimiento de la normativa
sobre prevencion.
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« Asistencia a la Justicia en materia social.

e Informar a la Autoridad Laboral sobre accidentes de trabajos graves, muy graves 0
mortales.

e Comprobar y favorecer el cumplimiento de las obligaciones de los Servicios de
Prevencion.

« Ordenar la paralizacion de trabajos ante riesgos graves e inminentes.

Funciones de las Administraciones Publicas:

» Establecer métodos de control y evaluacion de las actividades sanitarias desarrolladas
por los Servicios de Prevencion.

o Implantacion de sistemas de informacion y realizacion de estudios epidemioldgicos.

e Supervision de la formacion en materia de prevencion.

o Elaboracion y divulgacion de estudios e investigaciones.

Funciones de la Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo:

o Asesorar a la Administracion Publica en la formulacion de politicas de prevencion.
e Ser drgano de participacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

3.2.3. Capitulo I11:

Regula el derecho de los trabajadores y el correlativo deber del empresario de proteccion
de los mismos, frente a los riesgos laborales. Se recoge el deber de efectuar una evaluacién de
riesgo, formar e informar a los trabajadores de los riesgos a los que se encuentran expuestos,
establecer las medidas de emergencia, proteger a los trabajadores especialmente sensibles, etc.
Se establecen las informaciones de los trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales.

o El empresario debe garantizar la seguridad y salud en el trabajo:

Informacion, consulta y participacion.

Formacidn en materia preventiva.

Paralizacion de la actividad ante riesgo grave e inminente.

Vigilancia de la salud.

Eleccion de EPIs.

Adaptaciéon de puestos de trabajo ante caracteristicas individuales (menores,
embarazadas y discapacitados).

O O O O O O

e ¢Quiénes estan también obligados a velar por la seguridad y la salud en el trabajo?
o Los propios trabajadores.
o Los trabajadores autdbnomos con respecto a otros empresarios.
o Fabricantes y suministradores.
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e ¢Quiénes pueden asegurar los riesgos derivados del trabajo?
o Laempresa para con sus trabajadores.
o Los trabajadores autobnomos para con ellos mismos.
o Las cooperativas para con los socios cuya actividad consista en la prestacion de
su trabajo personal.

« La aplicacion de la normativa sobre Prevencion de Riesgos Laborales, en el caso de dos
0 mMas empresas en un mismo centro de trabajo, debera llevarse a cabo cooperando entre
todas ellas.

e La aplicacion de la normativa sobre P.R.L en el caso de empresas que desarrollen su
actividad en otro centro de trabajo, debera llevarse a cabo por el empresario titular del
centro que debera informar a los otros trabajadores de los riesgos y medidas de
proteccion y emergencia.

e La aplicacion de P.R.L, en el caso de subcontratas, debera llevarse a cabo por la
empresa contratante que vigilara el cumplimiento de la normativa en P.R.L por parte
del subcontratista.

3.2.4. Capitulo IV:

Establece las modalidades organizativas en prevencion en las empresas y regula la
actuacién preventiva en Mutuas de Accidentes de trabajo y Enfermedades Profesionales.

El empresario designara uno o varios trabajadores para constituir un servicio de
prevencion o concedera dicho servicio con una entidad especializada. Por tanto tenemos dos
tipos de servicios de prevencion:

» Propios: se trata de una organizacion especifica de la empresa, donde trabajadores de la
propia empresa se encargan exclusivamente de la prevencién de riesgos laborales.

o Ajenos: la empresa contrata los servicios de prevencion a una entidad especializada.
Para poder prestar estos servicios, sera necesario disponer de medios adecuados, no
mantener ninguna vinculacion con la empresa contratante (salvo las de prevecion),
obtener la aprobacion de la administracion sanitaria y tener la acreditacion de la
autoridad laboral.

3.2.5. Capitulo V:
Es el pilar fundamental de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, segun el cual,
los trabajadores tienen derecho a participar en la empresa con las cuestiones que afectan a la

Seguridad y Salud en el trabajo. EI empresario debera consultar la adopcién de medios
relacionados con la prevencion de riesgos.
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Aspectos que debe consultar el empresario con los trabajadores o sus representantes:

o Planificacion y organizacion del trabajo.

« Introduccion de nuevas tecnologias.

« Organizacion y desarrollo de las actividades de proteccion y prevencion.

« Designacion de los trabajadores encargados de las medidas de emergencia.
e Procedimientos de informacion y documentacion.

Como se lleva a cabo:

« Mediante delegados de prevencion.
o Mediante comité de Seguridad y Salud.

Delegados de prevencién: Representantes de trabajadores con funciones especificas en PRL.

Los Delegados de Prevencion se elegiran por y entre los representantes del personal en funcién
del numero de trabajadores en la empresa. Para una cantidad inferior a 30 trabajadores, el
delegado de prevencion sera un representante personal, y para una cantidad superior a 30 sera
obligatorio destinarlo.

Competencias:
« Colaboracion.
o Consulta.
o Promover y fomentar la colaboracion.
e Vigilanciay control.

Comité de Seguridad y Salud: Es un érgano paritario y colegiado de participacion.

3.2.6. Capitulo VI:

Recoge las obligaciones de los fabricantes, importadores y suministradores de
maquinaria, equipos, productos y utiles de trabajo, para garantizar la comercializacion de
productos y equipos, que no constituyan una fuente de riesgo para el trabajador.

Los fabricantes, importadores y suministradores estan obligados a:

e Que la maquinaria, equipos y Utiles no constituyan una fuente de riesgo.

e Que los productos quimicos estén envasados y etiquetados conforme a las normas
vigentes.

e Informar sobre las medidas de proteccion a aplicar.

o Informar del correcto uso de sus productos.
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3.2.7. Capitulo VII:

Establece las responsabilidades y sanciones derivadas del incumplimiento de la ley,
tipificando las infracciones en leves, graves y muy graves.

Aparte del empresario, también se consideraran responsables a:
e Servicios de Prevencion ajenos.
« Entidades auditorias formativas.
e Promotores y propietarios de obras.
« Trabajadores autdnomos.

Infracciones leves:

Se consideraran faltas leves en los siguientes casos:

o Falta de orden y limpieza del centro de trabajo

« No comunicar a la autoridad laboral de:

Accidentes de trabajo.

Enfermedades profesionales.

Apertura del centro de trabajo.

Reanudacion de trabajos tras alteraciones o ampliaciones.
e Incumplimientos de normativa sin transcendencia grave

o

o O O

Infracciones graves:

Se consideran infracciones graves las siguientes actuaciones:

« No realizar evaluaciones de riesgos, actividades de prevencion y controles periddicos
de: condiciones de trabajo o actividades de los trabajadores.
« No realizar pruebas de vigilancia periddica de salud, y no comunicar a trabajadores el
resultado del reconocimiento.
« No comunicar a la autoridad laboral de:
o Accidentes de trabajo o enfermedades profesionales graves, muy graves o
mortales.
o No llevar a cabo una investigacion en caso de producirse dafios en la salud.
e No efectuar la planificacion de la actividad preventiva que derive de la evaluacion de
riesgos y no realizar un seguimiento de la misma.
« Incumplir las obligaciones en materia de formacion e informacion a los trabajadores.
sobre riesgos del puesto de trabajo y las medidas preventivas aplicables.
o No adoptar medidas de primeros auxilios.
o No registrar ni archivar los datos procedentes en la evaluacion de riesgo.
e Superacion de limites de exposicion a agentes nocivos.
o No adoptar medidas de coordinacién preventiva.
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Infracciones muy graves

Se consideran infracciones muy graves las siguientes actuaciones:

e Incumplir el requerimiento de la inspeccién para paralizar el trabajo de forma
inmediata.

« No observar las normas especificas de proteccion de a personas especialmente
sensibles.

e Adscribir a trabajadores a puestos de trabajo que por sus condiciones personales fuesen
incompatibles, cuando de ello se derive un riesgo grave e inminente para la salud.

e Incumplir el deber de confidencialidad en el uso de los datos relativos a la vigilancia de
salud de los trabajadores.

e Acciones u omisiones que impidan en ejercicio del derecho de los trabajadores a
paralizar la actividad en los casos de riesgo grave o inminente.

« No adoptar medidas preventivas cuando existan condiciones de trabajo de las que se
derive un riesgo grave e inminente para la seguridad y salud de los trabajadores.

3.3. REAL DECRETO 39/1997 DE REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS DE
PREVENCION

¢Quiénes se encargan de las tareas de prevencion?

e Empresario.

o Delegados de prevencion.

o Comité de Seguridad y Salud de los trabajadores.
e Servicios de prevencion propios.

« Servicios de prevencion ajenos.

Empresario: el empresario puede asumir personalmente la actividad preventiva siempre que
cumpla lo siguiente:

« Sila empresa tiene menos de seis trabajadores y ademas:
o No desarrollen actividades del anexo1l.

El empresario desarrolla su actividad dentro de la empresa
o Si esté cualificado para ello.
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Anexo 1:

Nt

—x

Trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes en zonas controladas segln
Real Decreto 53/1992, de 24 de enero, sobre proteccion sanitaria contra
radiaciones ionizantes.

Trabajos con exposicion a agentes toxicos y muy toxicos, y en particular a
agentes cancerigenos, mutagénicos o toxicos para la reproduccion, de primera 'y
segunda categoria, segun Real Decreto 363/1995, de 10 de enero, que aprueba el
Reglamento sobre notificacion de sustancias nuevas y clasificacion, envasado y
etiquetado de sustancias peligrosas, asi como Real Decreto 1078/1993, de 2 de
julio, sobre clasificacion, envasado y etiquetado de preparados peligrosos y las
normas de desarrollo y adaptacion al progreso de ambos.

Actividades en que intervienen productos quimicos de alto riesgo y son objeto
de la aplicacion del Real Decreto 886/1988, de 15 de julio, y sus
modificaciones, sobre prevencion de accidentes mayores en determinadas
actividades industriales.

Trabajos con exposicion a agentes bioldgicos de los grupos 3 y 4, segun la
Directiva 90/679/CEE y sus modificaciones, sobre proteccion de los
trabajadores contra los riesgos relacionados a agentes bioldgicos durante el
trabajo.

Actividades de fabricacion, manipulacion y utilizacion de explosivos, incluidos
los articulos pirotécnicos y otros objetos o instrumentos que contengan
explosivos.

Trabajos propios de mineria a cielo abierto y de interior, y sondeos en superficie
terrestre o en plataformas marinas.

Actividades en inmersidn bajo el agua.

Actividades en obras de construccion, excavacion, movimientos de tierras y
tlneles, con riesgo de caida de altura o sepultamiento.

Actividades en la industria siderargica y en la construccién naval.

Produccion de gases comprimidos, licuados o disueltos o utilizacién
significativa de los mismos.

Trabajos que produzcan concentraciones elevadas de polvo siliceo.

Trabajos con riesgos eléctricos en alta tension.

Delegados de prevencidn: son los representantes de los trabajadores con funciones especificas

en materia de prevencion de riesgos laborales. Son designados por los representantes del
personal y su numero depende de los trabajadores que tenga la empresa.

Para una empresa de hasta 30 trabajadores el delegado de prevenciéon sera el delegado
personal. Sin embargo, si el nimero de trabajadores de la empresa es superior a 30 seran
necesarios los delegados de prevencion que seran elegidos por los delegados de personal.
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Competencias:

o Control y vigilancia de la normativa de prevencion.

o Todas las competencias del comité de seguridad.

e Colaborar con la direccion de la empresa.

o Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de la normativa
de PRL.

Facultades:

e Acompafar a los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social en las visitas y
verificaciones, para comprobar el cumplimiento de la normativa.

o Tener acceso a la informacién y documentacidon relativa a las condiciones de trabajo
que sean necesarias para el ejercicio de sus funciones, siempre que se garantice el
respeto a la confidencialidad.

e Ser informados por el empresario sobre los dafios producidos en la salud de los
trabajadores, pudiendo presentarse aun fuera de su jornada laboral en el lugar de los
hechos para conocer las circunstancias.

o Recibir del empresario las informaciones procedentes de las personas u &rganos
encargados de la actividad preventiva, asi como de los trabajadores.

o Realizar visitas a los lugares de trabajo para vigilar y controlar las condiciones de
trabajo.

e Recabar del empresario la adopcién de medidas de caracter preventivo y para la mejora
de los niveles de proteccion de la seguridad y salud, pudiendo realizar propuestas.

Comité de Sequridad y Salud:

Su funcidn principal es participar en la elaboracion y planificacion de Prevencion de
Riesgos Laborales y Promover iniciativas para la Prevencion de Riesgos Laborales.

Trabajadores:
Deben de tener la capacidad correspondiente a las funciones a desemperiar
e Segun la funcion a desempefiar deberan tener:
o Nivel basico.

o Nivel intermedio.
Nivel superior (obligatorio estudios universitarios).

37



upha

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

nibertsitate Publikoa

e Funciones de nivel basico:
o Promover comportamientos seguros
o Fomentar la participacion de los trabajadores en materia de prevencion
o Actuar en caso de emergencia y primeros auxilios
o Cooperar con los servicios de prevencion

Servicios de prevencion propios:

Unidad organizativa especifica en el que sus miembros, trabajadores en la empresa, se
dedican exclusivamente a tareas de prevencion.

e Requisitos:
o Que se trate de empresas de mas de 500 trabajadores.
o Que se trate de empresa de 250-500 trabajadores con actividad del Anexol.
o Que asi lo decida la autoridad laboral, salvo concierto con entidad ajena.

Servicios de Prevencion ajenos:

e Unaempresa lo utiliza cuando:
o Ladesignacion de uno o varios trabajadores es insuficiente.
o No se ha optado por un servicio propio.
o No todas las actividades se han asumido por un servicio propio o ajeno.
e Requisitos para poder prestar el servicio:
o Disponer de medios adecuados.
o Constituir una garantia que cubra una eventual responsabilidad.
o No mantener con las empresas concertadas ninguna vinculacion, salvo las
propias de su actuacion.
Obtener la aprobacion de la Administracion sanitaria
Tener acreditacion de la autoridad laboral.

3.4. LEY 54/2003 DE REFORMA DEL MARCO NORMATIVO DE LA PRL
Obijetivos:

Combatir la siniestralidad laboral.

Fomentar la cultura de Prevencion de Riesgos laborales.

Normativa de Prevencion de Riesgos Laborales.

Reforzar la necesidad de la integracion de la prevencion en los sistemas de la
empresa.

e Articulos més destacados:

o O O O
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Articulo 9:
Las administraciones pablicas elaboraran y coordinaran planes de evacuacion
e Asesoramiento.
e Informacion.
o Formacion.
« Asistencia técnica.
Articulo 16:
La ley de PRL se integrara en el sistema de gestion de la empresa.
El plan incluye:
« Estructura organizativa.
e Responsabilidades.
e Procedimientos.
« Funciones.

Instrumentos para la gestion:

« Evaluacion de riesgos laborales.
o Planificacion de la actividad preventiva.

Articulo 23:

Se incorpora como primer documento a elaborar por el empresario el plan de
prevencion de riesgos laborales.

Articulo 43:
Reforzamiento, vigilancia y control del cumplimiento de la normativa de PRL.

Se le da mas potestad a la inspeccion de trabajo.

3.5. PLAN DE PREVENCION:

Un plan de PRL es un documento que, debidamente autorizado, establece y formaliza la
politica de prevencién de una empresa, recoge la normativa, reglamentacion y los
procedimientos operativos, definiendo los objetivos de la prevencion y la asignacion de
responsabilidades y funciones a los distintos niveles jerarquicos de la empresa en lo que se
refiere a la PRL.
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Un plan de prevencion debe de definir lo siguiente:

e Politica de estrategia.

e Organizacion

e Funciones y responsabilidades.

e Planificacion de objetivos y metas
e Programa de actuacion.
Procedimientos

Actividades.

Evaluacion

Mejora continua.

Contenido del Plan de Prevencién:

o Estructura organizativa, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy
recursos necesarios para llevar a cabo la politica de prevencion de la empresa.

« Documentacion necesaria, en forma de procedimientos e instrucciones aplicables.

o Implantacion de procedimientos e instrucciones en la empresa, teniendo en cuenta las
normas existentes.

Ventajas del plan de prevencion:

e Ayuda a conseguir una cultura comudn en prevencion.

o Proporciona a la empresa procedimientos para poner en practica los objetivos en
materia de prevencion.

e Ayuda a la empresa en el cumplimiento de los requisitos legales y normativos en
prevencion de riesgos laborales.

o Ofrece directrices para evaluar y poner en practica estrategias de gestion relacionados
con la prevencion de riesgos laborales.

« Introduce mejoras continuas en el sistema para garantizar la calidad de vida laboral.

Objetivos:

o Declarar la politica de prevencion de la empresa y recoger la estructura soporte que
garantice su aplicacion.

o Definir los requisitos generales que debera establecer la empresa para garantizar la
implantacion y el funcionamiento del Plan de Prevencion.

« Definir las posibilidades y las funciones, en materia de seguridad.

o Establecer los mecanismos adecuados para asegurar el cumplimiento de la normativa y
reglamentacion vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.

o Presentar e informar sobre el nivel de prevencion alcanzado, objetivos y metas.

40



upha

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

nibertsitate Publikoa

e Servir de vehiculo para la formacion, la calificacién y la motivacion del personal,
respecto a la prevencion de riesgos laborales.

Metodologia:
En un Plan de Prevencion podemos distinguir un conjunto de etapas:

o Estructura del Plan de Prevencidn: se debe designar a la persona responsable del Plan
de Prevencion que seleccionara las acciones y las normas en las que se basaré el plan.

o Elaboracion de las fichas: se elaborard una ficha por cada capitulo, que incluira los
objetivos, actividades, funciones involucradas y directrices generales.

« Redaccion de las directrices y los procedimientos: debera de responder a las siguientes
cuestiones; por qué se realiza, quiénes tienen la responsabilidad y a qué actividades
afecta.

e Revision de las directrices y los procedimientos: Se debe de coordinar las tareas de
revision y asegurar que existe acuerdo entre las mismas, presentar al comité de
direccion de la empresa la redaccion final, para introducir las modificaciones que crea
convenientes y presentar el Plan de Prevencion al comité con las modificaciones
acordadas.

o Aprobacién del Plan de Prevencion: Aprobar por la direccion de la empresa el Plan de
Prevencion.

o Implantacién del Plan de Prevencién: se distribuira a todos los destinatarios, y la
implantacion del Plan de Prevencién requerira la formacion inicial del personal y
dotacion de medios humanos, materiales y econémicos.
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4. ERGONOMIA
4.1. DEFINICION:
En la actualidad, existen diversas definiciones de la ergonomia:

e Segln la Asociacion Internacional de Ergonomia, la ergonomia es el conjunto de
conocimientos cientificos aplicados para que el trabajo, los sistemas, productos y
ambientes se adapten a las capacidades y limitaciones fisicas y mentales de la persona.

e Segun la Asociacion Espafiola de Ergonomia, la ergonomia es el conjunto de
conocimientos de cardcter multidisciplinar aplicados para la adecuacion de los
productos, sistemas y entornos artificiales a las necesidades, limitaciones y
caracteristicas de sus usuarios, optimizando la eficacia, seguridad y bienestar.

« La Ergonomics Research Society define la ergonomia como “el estudio cientifico de los
factores humanos en relacion con el ambiento de trabajo y el disefio de los equipo
(méquinas, espacios de trabajo, etc.)”.

e Antonie Laville, director del Centre National d"Arts et Meétiers, uno de los mas
prestigiosos centros internacionales en la formacion de ergonomia, la define como:
“una disciplina cientifica que estudia el funcionamiento del hombre en actividad
laboral. Es una tecnologia que agrupa y organiza los conocimientos de forma que
resulten utilizables para la concepcién de medios de trabajo. Es un arte desde el
momento que trata de aplicar estos conocimientos para la transformacion de una
realidad existente o para la concepcion de una realidad futura”.

e La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define la ergonomia como “la
aplicacion de las ciencias bioldgicas humanas para lograr la Optima reciproca
adaptacion de hombre y su trabajo Los beneficios seran medidos en términos de
eficiencia humana y bienestar”.

Por tanto, podemos decir que la ergonomia es una disciplina que estudia el funcionamiento
del ser humano en su actividad profesional. Es decir, el estudio del trabajo en relacion con el
entorno en que se lleva a cabo (el lugar de trabajo) y con quienes lo realizan (los trabajadores).
Se utiliza para determinar como disefiar o adaptar el lugar de trabajo al trabajador a fin de
evitar distintos problemas de salud y de aumentar la eficiencia. En otras palabras, para hacer
que el trabajo se adapte al trabajador en lugar de obligar al trabajador a adaptarse a él.

[ ORGANIZACIO

RENDIMIENTO
Y EFICACIA

ERGONOMfA_

PREVENCIO DISENO

CONFORT Y
SATISFACCION

SALUD Y
SEGURIDAD
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4.2. OBJETIVOS:

El objetivo de la ergonomia es adaptar el trabajo a las capacidades y posibilidades del ser
humano. Es decir:

o Mejorar la seguridad y el ambiente fisico del trabajador.

« Lograr la armonia entre el trabajador, el ambiente y las condiciones de trabajo.

e Aminorar la carga fisica y nerviosa del trabajador o trabajadora.

« Buscar la comodidad, el confort y la eficiencia productiva.

o Reducir o modificar el trabajo repetitivo.

e Mejorar la calidad del producto.

o Permitir al trabajador modificar la posicion del cuerpo.

e Incluir distintas tareas que estimulen mentalmente al operario.

« Proporcionar al trabajador la sensacion de que realiza algo Util.

« Facilitar la formacion adecuada.

o Facilitar horarios de trabajo y descansos adecuados, para que el trabajador tenga el
tiempo suficiente para realizar las tareas y los descansos.

Estos objetivos son validos en si mismo, pero su alcance no es fécil por una serie de
razones. El operador humano es flexible, adaptable y aprende continuamente, pero las
diferencias individuales pueden ser muy grandes. Algunas diferencias, tales como las de
constitucion fisica y fuerza, son evidentes, pero hay otras, como las diferencias culturales, de
estilo o de habilidades que son més dificiles de identificar.

La solucion es proporcionar un entorno flexible, en el que el operador humano pueda
optimizar una forma especificamente adecuada de hacer las cosas. Para ello es necesario
adoptar un enfoque sistematico: partir de una teoria bien fundamentada, establecer objetivos
cuantificables y contrastar los resultados con los objetivos.

Por tanto, podemos concluir que la ergonomia es el estudio sistematico de las personas en
su entorno de trabajo con el fin de mejorar sus situaciones laborales, sus condiciones de
trabajo y las tareas que realizan. El objetivo es adquirir datos relevantes y fiables que sirvan de
base para recomendar cambios en situaciones especificas y para desarrollar teorias, conceptos,
directrices y procedimientos méas generales que contribuyan a un continuo desarrollo de los
conocimientos en el campo de la ergonomia.

4.3. RELACIONES DE LA ERGONOMIA

Las areas donde interviene el trabajo de los ergonomistas son las siguientes:

o Antropometria: es una de las areas que fundamentan la ergonomia, y trata con las
medidas del cuerpo humano, refiriéndose que se refieren al tamafio del cuerpo, forma,
fuerza y capacidad de trabajo.
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o Biomecénica: es el area de la ergonomia que se dedica al estudio del cuerpo humano
desde el punto de vista de la mecénica clésica y la biologia, pero también se basa en el
conjunto de conocimientos de la medicina del trabajo, la fisiologia, la antropometria. y
la antropologia.

o Ergonomia ambiental: es el area de la ergonomia que se encarga del estudio de las
condiciones fisicas que rodean al ser humano y que influyen en su desempefio al
realizar diversas actividades, tales como el ambiente térmico, nivel de ruido, de
iluminacion y vibraciones.

o Ergonomia cognitiva: trata temas tales como el proceso de recepcion de sefales e
informacion, la habilidad para procesarla y actuar con base en la informacion obtenida,
conocimientos y experiencia previa.

o Ergonomia de disefio y evaluacién: participan durante el disefio y la evaluacion de
equipos, sistemas y espacios de trabajo. Su aportacion utiliza como base conceptos y
datos obtenidos en mediciones antropométricas, evaluaciones biomecéanicas,
caracteristicas sociologicas y costumbres de la poblaciéon a la que esta dirigida el
disefio.

o Ergonomia de necesidades especificas: se enfoca principalmente al disefio y desarrollo
de equipo para personas que presentan alguna discapacidad fisica, para la poblacién
infantil y escolar, y el disefio de microambientes autonomos.

« Ergonomia preventiva: es el area de la ergonomia que trabaja en intima relacién con las
disciplinas encargadas de la seguridad e higiene en las areas de trabajo.

4.4. CONSECUENCIAS DE LAS INADECUACIONES

Muchos trabajadores no tienen la opcidn de escoger el puesto de trabajo y por ello se
ven obligados a adaptarse a condiciones de trabajo inadecuados. A consecuencia pueden
producirse lesiones de diversos tipos. Estas lesiones o enfermedades se desarrollan
generalmente a largo plazo, pero generalmente el trabajador presenta sintomas durante mucho
tiempo que pueden alertar del peligro.

Las principales causas de lesiones y enfermedades son las siguientes:

o Levantamientos y empujes de cargas pesadas.

« Aplicacion de fuerza en posturas forzadas.

« Trabajar con los brazos extendidos.

e Trabajar con los brazos por encima de la cabeza.

o Aplicacion de presion excesiva en la mano, espalda, mufieca o articulaciones.
« Trabajos con posturas inclinadas hacia delante.

« Empleo durante largo tiempo de herramientas vibratorias.
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o Tareas que exigen girar la mano con movimientos en las articulaciones.
Las lesiones y enfermedades mas habituales son las siguientes:

« Bursitis: se trata de una inflamacién de la cavidad que existe entre la piel y el hueso o el
hueso y el tenddn. Se produce en la rodilla, codo y hombro, generalmente a causa de
movimientos repetidos de los hombros, al arrodillarse o hacer presion sobre los
hombros.

o Celulitis: Se trata de una infeccion de la palma de la mano a causa de roces repetidos.

e Cuello u hombro tensos: Es la inflamacion del cuello y de los misculos y tendones de
los hombros, producida a consecuencia de mantener una postura rigida.

» Dedo engatillado: Se trata de una inflamacion de los tendones de los dedos, originado
generalmente por movimientos repetidos o tener que agarrar objetos durante mucho
tiempo con demasiada fuerza.

« Epicondilitis: es la inflamacién de la zona en que se une el hueso y el tendon, producido
por tareas repetitivas.

o Ganglios: se trata de un quiste en una articulacién o en una vaina de tendén que puede
producirse a causa de movimientos repetidos de las manos.

o Osteoartritis: es una lesion de las articulaciones que provoca cicatrices en las
articulaciones, provocada por una sobrecarga durante mucho tiempo en la espina dorsal
y otras articulaciones.

« Sindrome del tunel del carpo bilateral: se trata de una presion sobre los nervios que se
transmite a la mufieca causada generalmente por tareas repetitivas con la mufieca
encorvada, o instrumentos vibratorios.

o Tendinitis: inflamacién de la zona en que se unen el musculo y el tendén a causa de
movimientos repetidos.

« Tenosinovitis: se trata de una inflamacion de los tendones por movimientos repetitivos
que por lo general no son agotadores.

4.5. TECNICAS EMPLEADAS PARA EL REGISTRO

Podemos distinguir dos tipos de técnicas o mediciones realizadas para un analisis
ergonémico:

e Mediciones directas: Son métodos basados en la medicion y registros mediante
aparatos como el eletromidgrafo para los registros de posturas, el goniometro e
inclindbmetro para el registro de movimientos. Son métodos cuantitativos exactos pero
requieren aparatos muy costosos.
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e Técnicas de observacion: Son métodos basados en la observacion directa de posturas,
por ser uno de los factores comdnmente identificados y ademas, la mayoria de estas
técnicas de observacion tiene en cuenta la manipulacion de carga. Estos métodos no son
exactos pero permiten un analisis rapido de la situacion.

La eleccion de un método u otro para la toma de datos dependera de los recursos
disponibles y de la precision requerida por la evaluacion. Asi los métodos basados en la
observacion del técnico, aunque mucho menos precisos que los basados en mediciones
directas, permiten la aplicacion en plazo mas breve de las medidas correctoras propuestas para
la eliminacidn del riesgo, ya que el analisis de la situacion es mas rapido.

4.6. TIPOS DE TAREAS ANALIZADAS MEDIANTE APROXIMACIONES

La mayoria de las tareas analizadas se pueden clasificar de la siguiente manera. Sin
embargo, esto no es mas que una mera aproximacion ya que la muchos de los trabajos se
pueden incluir en cualquiera de esta clasificacion. Por ejemplo una cajera de supermercado esta
realizando siempre el mismo movimiento (movimientos repetidos) pero ademas mueve
distintos tipos de cargas en cada uno de estos movimientos (manipulacion manual de cargas).

« Manipulacién manual de cargas: Segun el RD 487/97 la carga es cualquier objeto que
susceptible de ser movido. La manipulacion manual de cargas contempla las tareas
como levantar, transportar, empujar o tirar de diversas cargas externas. La mayoria de
las investigaciones se centran en problemas de la zona lumbar. Se recomienda un nivel
de carga de trabajo relativa del 21-35% para labores de levantamientos de peso. A
efectos précticos se consideran cargas los objetos que pesen méas de 3 kg, y a modo de
indicacion general, el peso maximo que se recomienda no sobrepasar en condiciones
ideales de manipulacion es de 25 kg.

o Posturas forzadas: dicese de aquella tarea que requiere posturas forzadas y esfuerzos
fisicos demasiado prolongados en los que intervengan la columna vertebral, o que
obliga a mantener posturas forzadas de los brazos y no permite un buen agarre, tareas
que requieran giros o inclinaciones del tronco.

e Movimientos repetidos: El trabajo repetitivo es una causa habitual de lesiones y
enfermedades del sistema oseomuscular (y relacionadas con la tension). Las lesiones
provocadas por el trabajo repetitivo se denominan generalmente lesiones provocadas
por esfuerzos repetitivos (LER). Son muy dolorosas y pueden incapacitar
permanentemente. Resulta dificil establecer criterios definitivos para el trabajo
repetitivo porque incluso un nivel de trabajo muy ligero puede provocar aumento de
tension intramuscular.
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4.7. POSIBLES SOLUCIONES

La intervencion ergondmica a de tener como objetivo evitar las lesiones producidas
entre otras por posturas forzadas, manipulaciones manuales de carga y movimientos repetidos.
Algunas de las recomendaciones para evitar estos problemas son las siguientes:

e Ayudas mecanicas:

o

©)

o

o

(@]

o

o

Grdas.

Carretillas.

Elevadoras.

Sistemas de transportadores como mesas de rodillos.
Manipuladores.

Plataformas regulables de altura.

Cajas y estanterias rodantes...

e Medidas organizativas:

@)
®)

o

Rotacion de tareas o entre puestos, alternar diferentes actividades.
Alternar tareas repetitivas con tareas no repetitivas a intervalos
periodicos.

Aumentar el nimero de pausas en una tarea repetitiva.
Disminuir el ritmo de trabajo.

El puesto debe favorecer los cambios de postura para evitar un
mantenimiento prolongado de las mismas posturas.

Levantarse y caminar cuando sea posible.

No mantener la posicién por periodos extensos.

Pequefias interrupciones mientras se esta trabajando en el mismo puesto
de trabajo, para permitir la relajacion de grupos musculares.

e Medidas posturales:

o O

O O O O O O

Eliminar posibles obstaculos.

Colocar los pies separados y uno méas adelantado que el otro para tener
una buena base de sustentacion.

Acercar el objeto a manipular cerca del cuerpo.

Doblar las rodillas y mantener la espalda recta.

Realizar ejercicios de estiramiento.

Variar con frecuencia las posturas para compensar las posturas.

No girar el tronco.

Realizar movimientos suaves.
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Para distancias cortas, es mejor empujar que tirar o arrastrar.

o Trabajar con la espalda recta.

©)

Evitar inclinarse.

e Medidas para evitar la Fatiga Mental:

©)

Prever pausas cortas y frecuentes y alternar con tareas que conlleven
menos atencion.

Disminuir la carga de trabajo en el turno de noche.

Formar al trabajador cada vez que haya un cambio con mensajes claros y
concretos teniendo en cuenta la formacion de la persona que va a
recibirla.

Organizar los puestos de trabajo de forma que el esfuerzo mental
desarrollado por el trabajador sea aceptable.

Evitar el exceso de memorizacion.

e Herramientas caracteristicas ergondémicas:

®)
@)
®)

o

Mangos inclinados que no impliquen desviaciones de la mufieca.
Mandos de accionamiento que no conlleven realizar fuerza excesiva.
Mangos, asas con buen angulo de agarre para no tener que realizar
agarres muy estrechos.

Mangos suficientemente largos.

e Otras medidas:

o

O

4.8. ERGONOMO

Mejorar los accesos a la zona de trabajo que obligan a adoptar posturas
forzadas.

Informar y formar a los trabajadores en los riesgos de su puesto de
trabajo.

Proporcionar a los trabajadores apoyos acolchados, alfombrillas para
trabajos que tengan que realizarse de rodilla.

Colocar banco de trabajo o mesas regulables en altura.

Automatizar acciones siempre gque sea posible.

Asegurar un acondicionamiento ambiental adecuado: ruido, confort
climatico, iluminacion.

Los ergbnomos o ergonomistas son cientificos especializados en la ergonomia, es decir,
en el estudio de la interaccion de las personas con los objetos con que entran en contacto. Su
trabajo proporciona informacion que ayuda a otros especialistas, como disefiadores e
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ingenieros, a mejorar la facilidad de uso de los productos que desarrollan. Ademas, analizan las
condiciones de puestos de trabajo con el fin de asegurar la seguridad de los trabajadores, y es el
encargado de tomar las medidas pertinentes para que los puestos de trabajo sean seguros,
confortables y eficientes.

Entre las tareas mas importantes que lleva a cavo un ergbnomo se encuentran:

e ldentificar, analizar y reducir los riesgos laborales.

e Adaptar el puesto de trabajo y las condiciones de trabajo a las caracteristicas del
operador.

e Contribuir a las evoluciones de las situaciones de trabajo para que el trabajo pueda ser
realizado salvaguardando la salud y la seguridad con el maximo confort, satisfaccion y
eficacia.

e Controlar la introduccion de nuevas tecnologias en las organizaciones y su adaptacion a
las capacidades y aptitudes de los trabajadores.

e Aumentar la motivacion y la satisfaccién en el trabajo.

e Mantener y desarrollar la cualificacion profesional y conocimiento cientifico.

4.8.1. Metodologia ergonomica:

Se trata de realizar una identificacion y evaluacion de los factores de riesgo laboral y las
condiciones de trabajo en los puestos.

e Anélisis de las tareas. Observacion.

o Valoracién de los factores del puesto y representacion grafica.

« Discusion de los resultados obtenidos.

e Analisis de las causas y soluciones.

e Plan correctivo. Programa de mejora de las condiciones de trabajo. Prioridades.
« Profundizacion en aquellos aspectos que requieren un analisis mas completo.

« Seguimiento del programa de mejoras. Gestion, planificacion.

4.8.2. Disefio del puesto de trabajo:

La norma UNE-EN ISO 6385, que trata sobre los principios ergondémicos para el
disefio de sistemas de trabajo, cree conveniente que el disefio de los sistemas de trabajo se
centre en el ser humano. Segun esta norma, la ergonomia debera emplearse al principio de la
creacion del puesto de trabajo, ya que es entonces cuando se toman las decisiones mas
importantes. No obstante, segin esta norma la ergonomia puede ser empleada para el redisefio
de un puesto de trabajo ya existente.

Ademas, segun la norma UNE-EN 1SO 6385, los trabajadores deben estar
involucrados, siendo convenientes que participen en el proceso de disefio del sistema de
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trabajo, ya que su experiencia puede proporcionar unos conocimientos indispensables para el
disefio del puesto.

Segln la norma descrita, el proceso de disefio de un sistema de trabajo deberd tener las
siguientes etapas:

e Formulacién de objetivos (analisis de necesidades).
e Anélisis y asignacion de funciones.

e Disefio bésico.

e Disefio detallado:

o

o O O

o

Organizacion del trabajo.

Trabajos.

Disefio del ambiente de trabajo.

Equipos del disefio de trabajo. Hardware y software.
Espacio de trabajo y puestos de trabajo.

e Realizacion, puesta en préctica y validacion.
e Evaluacion.

4.9. NORMALIZACION

La normalizacién en el campo de la ergonomia comenz6 a principios de 1970, cuando
se fundaron los primeros comités a nivel nacional.

Particularmente, a nivel europeo, se reconoce que la normalizacion en ergonomia puede
contribuir a la tarea de armonizar y equiparar las condiciones de seguridad de las maquinas,
ayudando asi a eliminar las barreras al libre comercio de maquinas en el continente.

La normativa de la ergonomia comenz6 con un punto de vista protector, aungue preventivo,
promoviendo el desarrollo de normas ergonomicas con el objetivo de proteger a los
trabajadores contra los efectos adversos, a diferentes niveles de proteccion de la salud. Las
normas ergonoémicas se redactaron con los siguientes propdésitos:

o Garantizar que las tareas asignadas no sobrepasaran las capacidades dadas del
trabajador.

e Prevenir lesiones o cualquier efecto dafiino para la salud del trabajador, tanto
permanente como transitorio, a coto o a largo plazo, incluso cuando las tareas pudieran
realizarse durante un corto espacio de tiempo, sin efectos negativos.

o Conseguir que las tareas o condiciones de trabajo no provocaran dafio alguno, incluso
cuando la recuperacion fuera con el tiempo.
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Tipos de normas ergonémicas:

e ISO 6385 “Principios ergonémicos en el disefio de los sistemas de trabajo” (1981). Fue
la primera norma ergondmica internacional desarrollada (basada en una norma DIN
nacional alemana).

Caracteristicas:

Define el marco para normas ergonémicas posteriores.

Define los conceptos béasicos de la ergonomia.

Sefala los principios generales para el disefio ergonémico de los sitemas de
trabajo: tareas, herramientas, maquinaria, lugares de trabajo, espacio de trabajo,
entorno y organizacion del trabajo.

Ofrece recomendaciones y consejos.

No ofrece especificaciones técnicas o fisicas que haya que cumplir

e Normas de especificacion: ofrecen especificaciones técnicas o fisicas que haya que
cumplir.
e Normas CEN, se clasifican como de tipo A, B o C dependiendo de su ambito y campo
de aplicacion:
o Tipo A: son normas generales, basicas y sirven para todo tipo de aplicaciones.
o Tipo B: son especificas para un area de aplicacion.
o Tipo C: son especificas para alguna clase de maquinaria.

Real decreto 39/1997, de 17 enero: se contempla entre las especialidades preventivas, la
ergonomia y psicologia aplicada.

Real Decreto 468/1997, de 14 de abril: sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativa al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacion.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril: sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la manipulacion manual de cargas que entrafien riesgos, en particular
dorsolumbares, para los trabajadores.

Normas relacionadas con la ergonomia:

e Seguridad de las maquinas:
o UNE-EN 563:1996 UNE-EN 563/A1:2000 UNE-EN 563/A1/AC: 2000:
Seguridad de las maquinas. Temperaturas de las superficies accesibles.
Datos ergondmicos para establecer los valores de las temperaturas
limites de las superficies calientes.
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o UNE-EN 614-1:1996: Seguridad de las maquinas. Principios de disefio
ergondmico. Parte 1: Terminologia y principios generales.

o UNE-EN 614-2:2001: Seguridad de las maquinas. Principios de disefio
ergonémico. Parte 2: Interacciones entre el disefio de las méquinas y las
tareas de trabajo.

o UNE-EN 894-1:1997: Seguridad de las maéaquinas. Requisitos
ergondémicos para el disefio de dispositivos de informacion y mandos.
Parte 1: Principios generales de la interaccion entre el hombre y los
dispositivos de informacion y mandos.

o UNE-EN 894-2:1997: Seguridad de las méaquinas. Requisitos
ergondémicos para el disefio de dispositivos de informacion y 6rganos de
accionamiento. Parte 2: Dispositivos de informacion.

o UNE-EN 894-3:2001: Seguridad de las maéquinas. Requisitos
ergondmicos para el disefio de dispositivos de informacién y mandos.
Parte 3: Mandos.

o UNE-EN 1005-1:2002: Seguridad de las méaquinas. Comportamiento
fisico del ser humano. Parte 1: Términos y definiciones.

o UNE-EN 1005-2:2004: Seguridad de las méaquinas. Comportamiento
fisico del ser humano. Parte 2: Manejo de maquinas y de sus partes
componentes.

o UNE-EN 1005-3:2002: Seguridad de las méaquinas. Comportamiento
fisico del ser humano. Parte 3: Limites de fuerza recomendados para la
utilizacion de méaquinas.

o UNE-EN 13861:2003: Seguridad de las maquinas. Guia para la
aplicacién de las normas sobre ergonomia al disefio de maquinas.

e Cuerpo humano:

o UNE-EN 547-1:1997: Seguridad de las maquinas. Medidas del cuerpo
humano. Parte 1: Principios para la determinacion de las dimensiones
requeridas para el paso de todo el cuerpo en las maquinas.

o UNE-EN 547-2:1997: Seguridad de las maquinas. Medidas del cuerpo
humano. Parte 2: Principios para la determinacion de las dimensiones
requeridas para las aberturas de acceso.

o UNE-EN 547-3:1997: Seguridad de las maquinas. Medidas del cuerpo
humano. Parte 3: Datos antropométricos.

o UNE-EN 1033:1996: Vibraciones mano-brazo. Medida en laboratorio de
las vibraciones en la superficie de las empufiaduras de las méaquinas
guiadas manualmente. Generalidades.
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e Condiciones ambientales:

©)

UNE 81425:1991 EX: Principios ergondémicos a considerar en el
proyecto de los: sistemas de trabajo.

UNE-EN 12515:1997: Ambientes térmicos calurosos. Determinacion
analitica e interpretacion del estrés térmico, basados en el célculo de la
tasa de sudoracion requerida. (ISO 7933:1989 modificada).

UNE-EN 13202:2001: Ergonomia de ambientes térmicos. Temperaturas
de las superficies accesibles calientes. Directrices para establecer valores
limite de temperatura en normas de producto con la ayuda de
la Norma EN 563.

UNE-EN 27243:1995: Ambientes calurosos. Estimacion del estrés
térmico del hombre en el trabajo basado en el indice WBGT
(temperatura himeda y temperatura de globo) (ISO 7243:1989).
(Version oficial EN 27243:1993).

UNE-EN 27726:1995: Ambientes termicos. Instrumentos y metodos de
medida de los parametros fisicos. (ISO 7726:1985).

UNE-EN 28996:1995: Ergonomia. Determinacion de la produccion de
calor metabolico. (ISO 8996:1990).

UNE-EN ISO 7726:2002: Ergonomia de los ambientes térmicos.
Instrumentos de medida de las magnitudes fisicas. (ISO 7726:1998).
UNE-EN ISO 7730:1996: Ambientes térmicos moderados.
Determinacion de los indices PMV y PPD y especificaciones de las
condiciones para el bienestar térmico. (ISO 7730:1994).

UNE-EN ISO 7933:2005: Ergonomia del ambiente térmico.
Determinacion analitica e interpretacion del estrés térmico mediante el
calculo de la sobrecarga térmica estimada. (ISO 7933:2004).

UNE-EN ISO 8996:2005: Ergonomia del ambiente térmico.
Determinacion de la tasa metabodlica (1SO 8996:2004).

e Trabajos en oficina:

o

UNE-EN 29241-1:1994: Requisitos ergonémicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PDV). Parte 1:
introduccion general. (ISO 9241-1:1992). (version oficial EN 29241-
1:1993).

UNE-EN 29241-2:1994: Requisitos ergonomicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PDV). Parte 2: guia para
los requisitos de la tarea. (ISO 9241-2:1992). (Version oficial EN
29241- 2:1993).

UNE-EN 29241-3:1994 UNE-EN 29241-3/A1:2001: Requisitos
ergondémicos para trabajos de oficina con pantallas de visualizacién de
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datos (PDV). Parte 3: requisitos para las pantallas de visualizacion de
datos. (ISO 9241-3:1992). (Versiéon oficial EN 29241-3:1993). (ISO
9241-3:1992/AM1:2000).

o UNE-EN ISO 9241-1:1997 UNE-EN 1SO 9241-1/A1:2002: Requisitos
ergondémicos para trabajos de oficina con pantallas de visualizacion de
datos (PVD). Parte 1: Introduccion general. (ISO 9241-1:1997). (ISO
9241-1:1997/AM 1:2001).

o UNE-EN ISO 9241-4:1999: Requisitos ergondmicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PVD). Parte 4:
Requisitos del teclado. (ISO 9241-4:1998).

o UNE-EN ISO 9241-5:1999: Requisitos ergonomicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PVD). Parte 5:
Concepcion del puesto de trabajo y exigencias posturales. (1ISO 9241-
5:1998).

o UNE-EN ISO 9241-6:2000: Requisitos ergonomicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PDV). Parte 6:
Requisitos ambientales. (1SO 9241-6:1999).

o UNE-EN ISO 9241-7:1998: Requisitos ergondmicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos (PVD). Parte 7:
Requisitos relativos a los reflejos en las pantallas. (ISO 9241-7:1998).

e Disefio de puestos de trabajo:
o UNE-EN ISO 6385:2004: Principios ergonomicos para el disefio de
sistemas de trabajo. (ISO 6385:2004).
o UNE-EN ISO 7250:1998: Definiciones de las medidas basicas del
cuerpo humano para el disefio tecnoldgico. (ISO 7250:1996).

4.10. METODOS

Los métodos utilizados para realizar un analisis ergonémico de un puesto de trabajo han
sido disefiados para obtener una vision de la situacién de un trabajo y poder disefiar puestos de
trabajos seguros, saludables y productivos. Ademas, pueden ser utilizados para hacer un
seguimiento de las mejoras implantadas en un centro de trabajo o para comparar diferentes
puestos de trabajo. La base del analisis ergondmico de un puesto de trabajo es una descripcion
sistematica del puesto y para ello se realizan observaciones para obtener los datos necesarios
que dependeran del método utilizado.

Las técnicas que se utilizan para realizar un analisis postural tienen dos caracteristicas

que son la sensibilidad y la generalidad; una alta generalidad quiere decir que es aplicable en
muchos casos pero probablemente tenga una baja sensibilidad, es decir, los resultados que se
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obtengan pueden ser pobres en detalles. En cambio, aquellas técnicas con alta sensibilidad en
la que es necesaria una informacion muy precisa sobre parametros especificos que se miden,
suelen tener una aplicacidn bastante limitada.

De las conocidas hasta hoy en dia, ninguna es especialmente sensible para valorar la
cantidad de posturas forzadas que se dan con mucha frecuencia en las tareas en las que se han
de manipular personas o cualquier tipo de carga animada.

Diversos estudios afirman que cerca del 20% de todas las lesiones producidas en el
puesto de trabajo son lesiones de espalda, y que cerca del 30% son debidas a sobre esfuerzos.
Estos datos proporcionan una idea de la importancia de una correcta evaluacion de las tareas
que implican levantamiento de carga y del adecuado acondicionamiento de los puestos
implicados

En el siguiente esquema podemos ver una clasificacion de los métodos ergondmicos
mas conocidos segun la tarea realizada. Se trata de una clasificacion orientativa de las técnicas
para el analisis de un puesto de trabajo. Es conveniente realizar mas de un andlisis con el fin de
obtener el mejor resultado. A continuacién se realizara una descripcion de los métodos
ergondémicos mas conocidos y utilizados actualmente.

Manipulacién - Ecuacion de NIOSH
manual de cargas - Guia del Instituto

\
Posturas e REBA
Forzadas e OWAS

\,

Movimientos =~ RYLA
Repetidos * OCRA
\ P + Ergo IBV
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4.10.1 Ecuaciéon de NIOSH:

La ecuacion de NIOSH se trata de una ecuacion desarrollada por National Institute for
Occupational Safety and Health en 1981, para evaluar el manejo de cargas en el trabajo y asi
poder identificar los posibles riesgos de lumbalgias, asociados a la carga fisica a la que esta
sometido el trabajador. Ademas recomienda un limite de peso adecuado para cada tarea en
cuestion; de manera que un determinado porcentaje de la poblacién (a fijar por el usuario de la
ecuacion) pudiera realizar la tarea sin riesgo elevado de desarrollar lumbalgias.

En 1991 se reviso dicha ecuacion introduciendo nuevos factores: el manejo asimétrico de
cargas, la duracion de la tarea, la frecuencia de los levantamientos y la calidad del agarre.
Ademas, se valoraron las limitaciones de dicha ecuacion y el uso de un indice para la
identificacion de riesgos.

Tanto la ecuacién de 1981 como su modificacién en 1991 fueron elaboradas teniendo en
cuenta tres criterios:

o Criterio biomecanico: limita el estrés en la region lumbosacra, que es mas importante
en levantamientos poco frecuentes pero que requieren un sobreesfuerzo. Este criterio se
basa en que al manejar una carga pesada o una carga ligera incorrectamente levantada,
aparecen momentos mecanicos que se transmiten por los segmentos corporales hasta las
vértebras lumbares dando lugar a un acusado estrés. Después de una valoracién se tomd
3,4KN como fuerza limite de compresion en la vértebra L5/S1 para la aparicion de
riesgo de lumbalgia.

« Criterio fisiologico: limita el estrés metabdlico y la fatiga asociada a tareas de caracter
repetitivo. Es decir, reconoce que las tareas con levantamientos repetitivos pueden
facilmente exceder las capacidades normales de energia del trabajador provocando una
prematura disminucion de su resistencia y un aumento de la probabilidad de lesion. Por
ello, se fijo un valor de capacidad de levantamiento maximo aerdbico, para aplicar
ecuacion NIOSH, que es de 9,5Kcal/min. Ademas en levantamientos que requieren
levantar los brazos a mas de 75cm, no se superara el 70% de la méxima capacidad
aerébica. Por ultimo, no se superara el 50%, 40% y 30% de la maxima capacidad
aerobica al calcular el gasto energético de tareas de duracién de 1 hora, de 1 a 2 horas y
de 2 a 8 horas respectivamente.

« Criterio psicofisico: limita la carga basandose en la percepcion que tiene el trabajador
de su propia capacidad, aplicable a todo tipo de tareas, excepto a aquellas en las que se
da una frecuencia de levantamiento elevada (de méas de 6 levantamientos por minuto)

A partir de los 3 criterios se establecen los componentes de la ecuacion de NIOSH. La
ecuacién parte de definir un "levantamiento ideal”, que seria aquél realizado desde lo que
NIOSH define como "localizacion estandar de levantamiento™ y bajo condiciones Optimas; es
decir, en posicién sagital (sin giros de torso ni posturas asimétricas), haciendo un
levantamiento ocasional, con un buen agarre de la carga y levantandola menos de 25 cm. En
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estas condiciones, el peso maximo recomendado es de 23 kg. Este valor, denominado
Constante de Carga (LC) se basa en los criterios psicofisico y biomecanico, y es el que podria
ser levantado sin problemas en esas condiciones por el 75% de las mujeres y el 90% de los
hombres. Es decir, el peso limite recomendado (RWL) para un levantamiento ideal es de 23 kg.
Otros estudio consideran que la Constante de Carga puede tomar valores mayores (por ejemplo
25Kg.)

Para calcular el peso limite recomendado, la ecuacion de NIOSH emplea 6 coeficientes que
pueden variar entre 0 y 1, segun las condiciones en las que se dé el levantamiento. El caracter
multiplicativo de la ecuacion hace que el valor limite de peso recomendado vaya disminuyendo
a medida que nos alejamos de las condiciones Optimas de levantamiento. La ecuacién es la
siguiente:

RWL=LC-HM-VM: :-DM: -AM:-FM - CM

e LC: constante de carga, es un peso de referencia. Es decir, el peso maximo
recomendado para un levantamiento desde la localizacion estandar y bajo condiciones
Optimas. Es el peso obtenido si el resto de coeficientes fuesen iguales a 1. El valor de la
constante esta fijado en 23kg.

o HM: Factor de distancia horizontal, penaliza los levantamientos en los que la carga se
levanta alejada del cuerpo. Se emplea la siguiente férmula:

HM = 25/H

H es la distancia proyectada en un plano horizontal, entre el punto medio entre los
agarres de la carga y el punto medio entre los tobillos.

Si H<25cm entonces HM =1
Si H>63cm entonces HM =0

e VM: factor de distancia vertical, penaliza levantamientos con origen o destino en
posiciones muy bajas 0 muy elevadas. Se calcula empleando la siguiente formula:

VM=(1-0,003 |V-75))

en la que V es la distancia entre el punto medio entre los agarres de la carga y el suelo
medida verticalmente. En la posicién estandar de levantamiento el factor de altura vale
1, puesto que V toma el valor de 75. VM decrece conforme la altura del origen del
levantamiento se aleja de 75 cm. Se tendra en cuenta que, si V > 175 cm, se darda a VM
el valor de 0.
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DM: Factor de desplazamiento vertical: Penaliza los levantamientos en los que el
recorrido vertical de carga es grande. Se emplea la siguiente formula:

DM = 0,82+4,5/D

Donde D es la diferencia tomada en valor absoluto, entre la altura de la carga al inicio
del levantamiento (V en el origen) y al final del levantamiento (V en el destino). Asi
pues DM disminuye gradualmente cuando aumenta el desnivel del levantamiento.

D=|Vo-Vd|

Se tendra en cuenta que: Si D<25cm, DM toma el valor de 1. Ademas, D no podra ser

mayor de 175 cm.

AM: factor de asimetria, penaliza los levantamientos que requieran torsion del tronco.
Si en el levantamiento la carga empieza o termina su movimiento fuera del plano
sagital del trabajador se tratard de un levantamiento asimétrico. En general los
levantamientos asimetricos deben ser evitados. Para calcular el factor de asimetria se
empleara la siguiente formula:

AM= 1- (0,0032 A)

Donde A es el angulo de giro en grados sexagesimales. AM toma el valor 1 cuando no
existe asimetria y su valor disminuye conforme aumenta el angulo de asimetria.
Si A> 135° AM tomara el valor 0.

FM: factor de frecuencia, penaliza elevaciones realizadas con mucha frecuencia,
durante periodos prolongados o sin tiempo de recuperacion. El factor de frecuencia
puede calcularse a partir de la tabla 1 a partir de la duracién del trabajo, y de la
frecuencia y distancia vertical del levantamiento. La frecuencia de levantamiento se
mide en elevaciones por minuto y se determinara observando al trabajador unos
periodos de 15 minutos. Para calcular la duracion del trabajo solicitada en la Tabla 1
deberd emplearse la Tabla 2.
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Tablal:

<0,2 1 1 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,84 0,84 0,72 0,72 0,45 0,45
5 0,8 0,8 0,6 0,6 0,35 0,35
6 0,75 0,75 0,5 0,5 0,27 0,27
7 0,7 0,7 0,42 0,42 0,22 0,22
8 0,6 0,6 0,35 0,35 0,18 0,18
9 0,52 0,52 0,3 0,3 0 0,15,
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0 0,13
11 0,41 0,41 0 0,23 0 0
12 0,37 0,,37 0 0,21 0 0
13 0 0,34 0 0 0 0
14 0 0,31 0 0 0 0
15 0 0,28 0 0 0 0
>15 0 0 0 0 0 0
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Tabla 2:

<1 hora Corta Al menos 1,2 veces el tiempo de trabajo
> 1 -2 horas Moderada Al menos 0,3 veces el tiempo de trabajo
> 2 — 8 horas Larga

CM: Factor de agarre. Este factor penaliza elevaciones en las que el agarre de la carga
es deficiente. Se obtiene en funcion de la facilidad de agarre y de altura vertical a la que
se maneja la carga.
Se distinguen tres tipos de agarre:
o Bueno: Recipientes con disefio 6ptimo y con asas o asideros perforados de
disefio 6ptimo.

o Regular: Recipientes o cajas de disefio 6ptimo con asas 0 asideros perforados de

disefio subdptimo.

o Malo: Recipientes o cajas de disefio suboptimo, piezas sueltas, objetos
irregulares dificiles de asir, voluminosos o con bordes afilados.

Limitaciones:

Para aplicar la ecuacién de NIOSH se deben cumplir las siguientes condiciones:

Las tareas de manejo de cargas que habitualmente acompafian al levantamiento como
pueden ser: mantener la carga, empujar, estirar, transportar, subir, caminar... no deben
suponer un gasto significativo de energia respecto al propio levantamiento. En general
no deben suponer méas de un 10% de la tarea realizada por el trabajador. En cambio, si
en estas actividades se producen desplazamientos de pocos pasos, ligeros

mantenimientos o transportes de cargas ligeros, la ecuacion de NIOSH sera aplicable.

No se deben producir incrementos bruscos de la carga.

El ambiente térmico debe ser adecuado, con un rango de temperaturas de entre 19°y
26° y una humedad relativa entre el 35% y el 50%.

La carga no puede ser inestable, no se debe levantar con una sola mano, en posicién
sentado o arrodillado, ni en espacios reducidos.
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o El coeficiente de rozamiento entre el suelo y las suelas del calzado del trabajador debe
ser suficiente para impedir deslizamiento y caidas, debiendo estar entre 0.4 y 0.5.

o No se emplean carretillas o elevadores.
o Elriesgo del levantamiento y descenso de la carga es similar.

« El levantamiento no debe ser excesivamente rapido, no debiendo superar los 76
centimetros por segundo.

4.10.2. Guia del Instituto INSHT

El método expuesto en la Guia fue desarrollado por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo (INSHT, Espafia), con el objetivo de facilitar el cumplimiento de la
legislacion vigente en Espafia sobre prevencion de riesgos laborales derivados de la
manipulacion manual de cargas (Real Decreto 487/1997-Espafia).

El método se basa no sélo en las disposiciones sobre seguridad y salud relativas a
manipulacion de cargas espafiolas, sino que completa sus recomendaciones con las
indicaciones del Comité Europeo de Normalizacion (Norma CEN - prEN1005 - 2) y la
"International Standarization Organization™ (Norma ISO - ISO/CD 11228) entre otras.

Toda manipulacién manual de cargas conlleva un riesgo inherente, el método trata de
determinar el grado de exposicion del trabajador al realizar el levantamiento o trasporte de la
carga, indicando en cada caso, si dicho riesgo cumple con las disposiciones minimas de
seguridad, y salud reconocidas como béasicas por la legislacion vigente, las entidades
anteriormente referidas y por la mayoria de especialistas en la materia.

El porcentaje de lesiones originadas por la manipulacion manual de cargas es de
alrededor del 20% del total, siendo las lesiones mas comunes las de tipo musculo-esquelético,
en concreto las que afectan a la espalda. Por ello, el método trata de preservar al trabajador de
posibles lesiones derivadas del levantamiento, evaluando con especial cuidado los riesgos que
afectan mas directamente a dicha parte del cuerpo, en especial a la zona dorso-lumbar.

Las lesiones derivadas del levantamiento de cargas pueden originarse como consecuencia de:

« Condiciones ergonomicas inadecuadas para el manejo de las mismas (cargas inestables,
sujecion inadecuada, superficies resbaladizas...).

o Caracteristicas propias del trabajador que la realiza (falta de informacion sobre las
condiciones ideales de levantamiento, atuendo inadecuado...).

« El levantamiento de peso excesivo.
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El método parte de un valor maximo de peso recomendado, en condiciones ideales,
Ilamado Peso tedrico, a partir del cual y tras considerar las condiciones especificas del puesto,
tales como el peso real de la carga, el nivel de proteccién deseado, las condiciones
ergondmicas y caracteristicas individuales del trabajador, obtiene un nuevo valor de peso
maximo recomendado, llamado Peso aceptable, que garantiza una actividad segura para el
trabajador.

La comparacion del peso real de la carga con el peso madximo recomendado obtenido,
indicara al evaluador si se trata de un puesto seguro o por el contrario expone al trabajador a un
riesgo excesivo y por tanto no tolerable. Finalmente, el método facilita una serie de
recomendaciones 0 correcciones para mejorar, si fuera necesario, las condiciones del
levantamiento, hasta situarlo en limites de riesgo aceptables.

Se trata de un método sencillo, que a partir de la informacién que es de facil recopilacion,
proporciona resultados que orientan al evaluador sobre el riesgo asociado a la tarea y la
necesidad o no de llevar a cabo medidas correctivas de mejora.

Aplicacion:

El método esta especialmente orientado a la evaluacion de tareas que se realizan en
posicién de pie, sin embargo, realiza algunas indicaciones sobre los levantamientos realizados
en posicion sentado que podria orientar al evaluador acerca del riesgo asociado al
levantamiento en dicha postura, en cualquier caso inadecuada.

La guia se centra en la evaluacion de tareas de manipulaciébn manual de cargas
susceptibles de provocar lesiones principalmente de tipo dorso-lumbar, estableciendo que
podran ser evaluadas tareas en la que se manejen cargas con pesos superiores a 3 Kg., al
considerar que por debajo de dicho valor el riesgo de lesion dorso-lumbar resulta poco
probable. Sin embargo, sefiala que si la frecuencia de manipulacion de la carga es muy elevada,
aun siendo ésta de menos de 3 kg., podrian aparecer lesiones de otro tipo, por ejemplo en los
miembros superiores por acumulacion de fatiga. En tales circunstancias, deberia evaluarse el
puesto bajo los criterios de otros métodos orientados hacia este tipo de trastornos.

Otro factor, fundamental en la aparicién de riesgo por manipulacion manual de cargas
es el alejamiento de los brazos respecto al centro de gravedad del cuerpo. En este alejamiento
intervienen 2 factores. La distancia horizontal y la distancia vertical. Cuanto mas alejada este la
carga del cuerpo mayor sera el riesgo de lesion.
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El objetivo ultimo del método es garantizar la seguridad del puesto en estudio,
preservando a todo trabajador de posibles lesiones. Como primera observacion, la guia
considera que el riesgo es una caracteristica inherente al manejo manual de cargas y ningdn
resultado puede garantizar la total seguridad del puesto mientras exista levantamiento manual
de cargas, solo serd posible atenuarlo corrigiendo, segun el caso, peso y/o condiciones del
levantamiento. Por ello, como recomendacion previa a la propia evaluacion del riesgo, sefiala
que, en cualquier caso, se deberia evitar la manipulacion manual de cargas, sustituyéndose por
la automatizacion o mecanizacion de los procesos que la provocan, o introduciendo en el
puesto ayudas mecénicas que realicen el levantamiento.

g

Altura de media pierna

Si finalmente el redisefio ideal anteriormente indicado no fuera posible, el método trata
de establecer un limite maximo de peso para la carga bajo las condiciones especificas del
levantamiento, e identificar aquellos factores responsables del posible incremento del riesgo
para, posteriormente, recomendar su correccion o0 accion preventiva hasta situar al
levantamiento en niveles de seguridad aceptables.

Procedimiento de aplicacion del método:

1. Determinar si existe manipulacion de cargas, es decir el peso de la carga es superior a 3 Kg.
2. Considerar la posibilidad del redisefio ideal del puesto introduciendo automatizacion o
mecanizacién de procesos o0 ayudas mecanicas. En tal caso acabaria en este punto la

evaluacion.

3. Recopilacion de datos de manipulacion de la carga, que incluyen:
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o Peso real de la carga manipulada por el trabajador.

o Duracion de la tarea: Tiempo total de manipulacion de la carga y tiempo de descanso.
« Posiciones de la carga con respecto al cuerpo: Altura y separacion de la carga cuerpo.
o Desplazamiento vertical de la carga o altura hasta la que se eleva la carga.

e Giro del tronco.

o Tipo de agarre de la carga.

e Duracion de la manipulacién.

o Frecuencia de manipulacion.

« Distancia de transporte de la carga.

4. Identificar las condiciones ergondmicas del puesto que no cumplen con las recomendaciones
para la manipulacién segura de cargas.

5. Determinar las caracteristicas propias o condiciones individuales del trabajador que no se
encuentran en optimas condiciones.

6. Especificar el grado de proteccion o prevencion requerido para la evaluacion, es decir el
porcentaje o tipo de poblacidn que se desea proteger al calcular el peso limite de referencia.

7. Célculo del peso aceptable o peso limite de referencia, que incluye:

o Calculo del Peso tedrico en funcion de la zona de manipulacion.
e Calculo de los factores de correccion del peso tedrico correspondientes al grado de
proteccion requerido y a los datos de manipulacién registrados.

8. Comparacion del peso real de la carga con el peso aceptable para la evaluacion del riesgo
asociado al levantamiento, indicando si se trata de un riesgo tolerable o no tolerable.

9. Célculo del peso total transportado, que podra modificar el nivel de riesgo identificado hasta
el momento si dicho valor supera los limites recomendados para el trasporte de cargas. Asi
pues, el riesgo podra redefinirse como no tolerable ain siendo el peso real de la carga inferior
al peso aceptable.

10. Analisis del resto de factores ergonémicos e individuales no implicitos en el calculo del
peso aceptable que no se encuentran en Optimas condiciones. El criterio del evaluador
determinard en cada caso si se trata de factores determinante del riesgo y si dichas
circunstancias conllevan un riesgo no tolerable para el levantamiento.

11. Identificacion de las medidas correctoras que corrijan las desviaciones que aumentan el
riesgo de manipulacion manual de la carga y de su urgencia.

12. Aplicacion de las medidas correctoras hasta alcanzar niveles aceptables de riesgo. Se
recomienda insistir en la mejora del puesto considerando todas las medidas preventivas
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identificadas, aun cuando el nivel de riesgo conseguido sea tolerable tras corregir solo algunas
de las desviaciones.

13. En caso de haber realizado correcciones, evaluar de nuevo la tarea con el método para
comprobar su efectividad.

4.10.3. Método OWAS:

El método OWAS fue desarrollado durante la década de los 70 inicialmente en la
OVACO QY, industria finlandesa dedicada a la produccion de perfiles y barras de acero. No
obstante, el propio Instituto de Salud Laboral de Finlandia ha ido perfeccionandolo en los
altimos afios, logrando con ellos excelentes resultados tanto en la mejora de la comodidad de
los puestos, como en el aumento de la calidad de la produccion, consecuencia ésta Gltima de las
mejoras aplicadas. Es el método postural méas extendido en el mundo y se basa en una simple y
sistematica clasificacion de ciertas posturas de trabajo, de las que se conoce la carga musculo-
esquelética que originan.

En la actualidad, un gran nimero de estudios avalan los resultados proporcionados por
el método, siendo dichos estudios, de ambitos laborales tan dispares como la medicina, la
industria petrolifera o la agricultura entre otros, y sus autores, de perfiles tan variados como
ergbnomos, médicos o ingenieros de produccion.

Su metodologia es muy sencilla. En primer lugar se debe observar la tarea a evaluar,
después se delimitan las posturas de cada fase de trabajo, se categorizan y por Gltimo se
analizan teniendo en cuenta sus frecuencias de aparicion.

Aplicacion:

El método OWAS basa sus resultados en la observaciéon de las diferentes posturas
adoptadas por el trabajador durante el desarrollo de la tarea, permitiendo identificar hasta 252
posiciones diferentes como resultado de las posibles combinaciones de la posicién de la
espalda (4 posiciones), brazos (3 posiciones), piernas (7 posiciones) y carga levantada (3
intervalos).

La primera parte del metodo, de toma de datos o registro de posiciones, puede
realizarse mediante la observacion "in situ" del trabajador, el andlisis de fotografias, o la
visualizacion de videos de la actividad tomados con anterioridad. Es posible que los videos
revelen las razones por las cuales se adopta una mala postura de trabajo, y pueden ser
utilizados en discusiones sobre como mejorar el puesto de trabajo.

El metodo OWAS recomienda un sistema para repartir las observaciones a traves del
tiempo a intervalos iguales, de 30 o0 60 segundos. Los periodos de observacion continua deben
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durar de 20 a 40 minutos, y entre cada periodo de observacién deberd haber un minimo de 10
de descanso.

Una vez realizada la observacion, el método codifica las posturas recopiladas. Cada
postura excluye las demas posturas para dicha parte del cuerpo, y cada postura se codifica con
un numero. Cada cddigo numérico combinado de la postura de trabajo y del uso de la fuerza, se
acomparia con la informacion sobre la fase de trabajo, que también esta codificada.

ESPALDA

1 = Derecha.

2 = Inclinada hacia
delante o hacia alrds
3= Rotada oinclinada
hacialoslados

4 = Inclinada v rotada, o

BRAZOS

1= Ambos brazos estdn bajo
| el nivel de los hombros.
2=Unbrazo estd por encima
o al nivel de los hombros

3= Amhbos brazos estdn por

| encima 0 d ndvel de los

itclinada hacia delante y hombtos
hacialoslados
\| |/
'
| h'd |
112107 )<=
(N = A | FASE TRABAJO
/‘ [iln]
CARGAMSODE LA 01
PIERN AS FUERZA 02
1= Sent,gdn ) 1= El peso o la fusrzs 03
2=De pie conlas dos piernas rectas B —— 04
3= De pie con el peso sobre una pierna de 10 kg, 05
recta, 2= El peso o lafusrza 0é )
4= De pie 0 agachado con las dos necesarios exceden los 07 Quitarel Polvo
rodillas Mlexionadas, .
10 kg pero son

5= De pie 0 agachado con uwna rodilla irfﬁ?cfesaznkg. 99
ﬂemunmit’f. _ 3= El peso o la fusrza
6 = Arrodillado sc-h‘e‘ una o dosrodillas, necesarios exceden los
T = Andando o mowviéndose 20 kg,

Niveles de accion:

En funcién del riesgo o incomodidad que representa una postura para el trabajador, el
método OWAS distingue cuatro Niveles o "Categorias de riesgo™ que enumera en orden
ascendente, siendo, por tanto, la de valor 1 la de menor riesgo y la de valor 4 la de mayor
riesgo. Para cada Categoria de riesgo el método establecera una propuesta de accion, indicando
en cada caso la necesidad o no de redisefio de la postura y su urgencia.
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Asi, los niveles de accion derivados de las posturas de trabajo y de sus combinaciones son
los siguientes

« Nivel de accion 1: las posturas de trabajo y combinaciones de postura de trabajo de las
distintas partes del cuerpo son normales y naturales. La carga postural del sistema
musculo-esquelético es normal y aceptable. Las posturas de trabajo no necesitan ser
corregidas.

o Nivel de accién 2: la carga causada por las posturas de trabajo o combinaciones de
postura de trabajo pueden tener un efecto perjudicial para el sistema musculo-
esquelético. Deben tomarse medidas correctivas para mejorar las posturas de trabajo en
un futuro.

o Nivel de accién 3: la carga causada por las posturas de trabajo o combinaciones de
postura de trabajo pueden da como resultado un riesgo alto de lesion para el sistema
musculo-esquelético. Deben tomarse medidas correctivas para mejorar las posturas de
trabajo tan pronto como sea posible.

e Nivel de accidn 4: la carga causad por las posturas de trabajo o combinaciones de
postura de trabajo pueden dar como resultado un riesgo extremo de lesion para el
sistema musculo-esquelético. Deben tomarse medidas correctivas para mejorar las
posturas de trabajo inmediatamente.

Finalmente, el andlisis de las Categorias de riesgo calculadas para las posturas observadas y
para las distintas partes del cuerpo, permitira identificar las posturas y posiciones mas criticas,
asi como las acciones correctivas necesarias para mejorar el puesto, definiendo, de esta forma,
una guia de actuaciones para el redisefio de la tarea evaluada.

El procedimiento de aplicacién del método:

o Determinar si la observacion de la tarea es una Evaluacion Simple o Multi-fase).

« Establecer el tiempo total de observacion de la tarea (entre 20 y 40 minutos).

o Determinar la duracion de los intervalos de tiempo en que se dividird la observacion
(entre 30 y 60 segundos).

« ldentificar diferentes posturas: posicion de la espalda, los brazos y piernas, asi como la
carga levantada.

o Caodificar las posturas observadas.
o Calcular para cada caso la categoria riesgo a la que pertenece.

e Calcular la frecuencia relativa de cada posicion de la espalda, brazos y piernas con
respecto a las demas.

o Determinar, en funciéon de la frecuencia relativa de cada posicion, la Categoria de
riesgo a la que pertenece cada posicion de las distintas partes del cuerpo (espalda,
brazos y piernas).
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o Determinar, las acciones correctivas y de redisefio necesarias.
o En caso de haber introducido cambios, evaluar de nuevo la tarea con el método OWAS.

Limitaciones:

El método OWAS presenta una limitacion a sefialar. ElI método permite la
identificacion de una serie de posiciones béasicas de espalda, brazos y piernas, que codifica en
cada "Cddigo de postura”, sin embargo, no permite el estudio detallado de la gravedad de cada
posicion. Por ejemplo, el método identifica si el trabajador realiza su tarea con las rodillas
flexionadas o no, pero no permite diferenciar entre varios grados de flexion. Dos posturas con
idéntica codificacion podrian varian en cuanto a grado de flexion de las piernas, y como
consecuencia en cuanto a nivel de incomodidad para el trabajador. Por tanto, una vez
identificadas las posturas criticas mediante el método OWAS, la aplicacion complementaria de
métodos de mayor concrecién, en cuanto a la clasificacion de la gravedad de las diferentes
posiciones, podria ayudar al evaluador a profundizar sobre los resultados obtenidos.

4.10.4. Método REBA:

El método REBA (Rapid Entire Body Assessment) fue propuesto por Sue Hignett y
Lynn McAtamney y publicado por la revista especializada Applied Ergonomics en el afio 2000.
El método es el resultado del trabajo conjunto de un equipo de ergbnomos, fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionales y enfermeras, que identificaron alrededor de 600 posturas para su
elaboracion.

Este método permite el analisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros
superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas.
Ademas, define otros factores que considera determinantes para la valoracion final de la
postura, como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad muscular
desarrollada por el trabajador. Permite evaluar tanto posturas estaticas como dinamicas, e
incorpora como novedad la posibilidad de sefialar la existencia de cambios bruscos de postura
0 posturas inestables.

El método REBA incluye un nuevo factor que valora si la postura de los miembros
superiores del cuerpo es adoptada a favor o en contra de la gravedad. Se considera que dicha
circunstancia acentlia o atenla, segun sea una postura a favor o en contra de la gravedad, el
riesgo asociado a la postura.

Para la definicién de los segmentos corporales, se analizaron una serie de tareas simples
con variaciones en la carga y los movimientos. El estudio se realizd aplicando varias
metodologias, de fiabilidad ampliamente reconocida por la comunidad ergonémica, tales como
el método NIOSH, el método OWAS), la técnica BPD y el método RULA. La aplicacion del

68



upha

Un:
Pl
Na
U

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

método RULA fue basica para la elaboracion las distintas partes que método REBA codifica y
valora, de ahi la gran similitud que se puede observar entre ambos métodos.

El método REBA es una herramienta de analisis postural especialmente sensible con las
tareas que conllevan cambios inesperados de postura, como consecuencia normalmente de la
manipulacion de cargas inestables o impredecibles. Su aplicacién previene al evaluador sobre
el riesgo de lesiones asociadas a una postura, principalmente de tipo musculo-esquelético,
indicando en cada caso la urgencia con que se deberian aplicar acciones correctivas. Se trata,
por tanto, de una herramienta Util para la prevencion de riesgos capaz de alertar sobre
condiciones de trabajo inadecuadas.

En la actualidad, un gran nimero de estudios avalan los resultados proporcionados por
el método REBA, consolidandolo como una de las herramientas méas difundidas y utilizadas
para el andlisis de la carga postural.

Aplicacion:
Caracteristicas mas destacadas del método REBA:

o Es un método que desarrolla un sistema de andlisis postural para riesgos musculo-
esqueléticos en una variedad de tareas.

« Divide el cuerpo en segmentos para ser codificados individualmente, y evalta tanto los
miembros superiores, como el tronco, el cuello y las piernas.

» Analiza la repercusién sobre la carga postural del manejo de cargas realizado con las
manos o con otras partes del cuerpo.

« Considera relevante el tipo de agarre de la carga manejada y refleja que la interaccién
entre la persona y la carga es importante en la manipulacién manual, pero destaca que
éste no siempre puede realizarse mediante las manos y por tanto permite indicar la
posibilidad de que se utilicen otras partes del cuerpo.

o Permite la valoracién de la actividad muscular causada por posturas estaticas,
dindmicas, o debidas a cambios bruscos o inesperados en la postura.

e Esun método que requiere el minimo equipamiento.

o El resultado determina el nivel de riesgo de padecer lesiones estableciendo el nivel de
accion requerido y la urgencia de la intervencion.

El método REBA evalla el riesgo de posturas concretas de forma independiente. Por tanto,
para evaluar un puesto se deberan seleccionar sus posturas mas representativas, bien por su
repeticion en el tiempo o por su precariedad. La seleccion correcta de las posturas a evaluar
determinara los resultados proporcionados por método y las acciones futuras.
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Pasos previos a la aplicacion:

o Determinar el periodo de tiempo de observacion del puesto considerando, si es
necesario, el tiempo de ciclo de trabajo.

o Realizar, si fuera necesario debido a la duracion excesiva de la tarea a evaluar, la
descomposicion de esta en operaciones elementales o subtareas para su analisis
pormenorizado.

o Registrar las diferentes posturas adoptadas por el trabajador durante el desarrollo de la
tarea, bien mediante su captura en video, bien mediante fotografias, 0 mediante su
anotacion en tiempo real si ésta fuera posible.

o Identificar de entre todas las posturas registradas aquellas consideradas mas
significativas o "peligrosas" para su posterior evaluacion con el método REBA.

o El método REBA se aplica por separado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo.
Por tanto, el evaluador segun su criterio y experiencia, debera determinar, para cada
postura seleccionada, el lado del cuerpo que ™"a priori" conlleva una mayor carga
postural. Si existieran dudas al respecto se recomienda evaluar por separado ambos
lados.

La informacion requerida por el método:

e Los angulos formados por las diferentes partes del cuerpo (tronco, cuello, piernas,
brazo, antebrazo, mufieca) con respecto a determinadas posiciones de referencia.
Dichas mediciones pueden realizarse directamente sobre el trabajador (transportadores
de angulos, electrogoniémetros u otros dispositivos de medicion angular), o bien a
partir de fotografias, siempre que estas garanticen mediciones correctas (verdadera
magnitud de los angulos a medir y suficientes puntos de vista).

o La carga o fuerza manejada por el trabajador al adoptar la postura en estudio indicada
en kilogramos.

o El tipo de agarre de la carga manejada manualmente o mediante otras partes del cuerpo.

o Las caracteristicas de la actividad muscular desarrollada por el trabajador (estatica,
dinamica o sujeta a posibles cambios bruscos).

Procedimiento:

o Division del cuerpo en dos grupos, siendo el grupo A, el correspondiente al tronco, el
cuello y las piernas y el grupo B el formado por los miembros superiores (brazo,
antebrazo y mufieca). Puntuacion individual de los miembros de cada grupo a partir de
sus correspondientes tablas.

o Consulta de la Tabla A para la obtencion de la puntuacion inicial del grupo A a partir
de las puntuaciones individuales del tronco, cuello y piernas.

o Valoracién del grupo B a partir de las puntuaciones del brazo, antebrazo y mufieca
mediante la Tabla B.

e Modificacion de la puntuacién asignada al grupo A (tronco, cuello y piernas) en
funcion de la carga o fuerzas aplicadas, en adelante "Puntuacion A".
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e Correccién de la puntuacion asignada a la zona corporal de los miembros superiores
(brazo, antebrazo y mufieca) o grupo B seguln el tipo de agarre de la carga manejada, en
lo sucesivo "Puntuacion B".

e A partir de la "Puntuacion A" y la "Puntuacion B" y mediante la consulta de la Tabla C
se obtiene una nueva puntuacién denominada "Puntuacion C".

« Modificacion de la "Puntuacion C" segun el tipo de actividad muscular desarrollada
para la obtencidn de la puntuacion final del método.

o Consulta del nivel de accién, riesgo y urgencia de la actuacion correspondientes al
valor final calculado.

Nivel de Accion:

e A las 144 combinaciones posturales finales hay que sumarle las puntuaciones
correspondientes a el concepto de puntuaciones de carga, al acoplamiento y a las
actividades; ellos nos dara la puntuacion final REBA que estard comprendida en un
rango de 1-15, lo que nos indicara el riesgo que supone desarrollar el tipo de tarea
analizado y no indicard los niveles de accion necesarios en cada caso.

0 1 Inapreciable No necesario

1 2 3 Bajo Puede ser necesario
2 47 Medio Necesario

3 8_10 Alto Necesario pronto

4 11 15 Muy alto Actuacion inmediata

Se aconseja:

o La revision exhaustiva de las puntuaciones individuales obtenidas para las diferentes
partes del cuerpo, asi como para las fuerzas, agarre y actividad, con el fin de orientar al
evaluador sobre donde son necesarias las correcciones.

o Redisefio del puesto o introduccion de cambios para mejorar determinadas posturas
criticas si los resultados obtenidos asi lo recomendasen.

e En caso de cambios, reevaluacién de las nuevas condiciones del puesto con el método
REBA para la comprobacion de la efectividad de la mejora.
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4.10.5. Método RULA:

El método Rula es creacion de el Dr. Lynn McAtammey Y el profesor E. Nigel Corlett
de la Universidad de Nottingham en Inglaterra, el cual fue publicado en Applied Ergonomics
en 1993.

El método RULA, utiliza diagramas de posturas del cuerpo y tablas de puntuaciones
para evaluar la exposicion a los factores de riesgo. Los factores de riesgo evaluados con este
método son: numero de movimientos, trabajo muscular estatico, fuerza y posturas de trabajo.

Una gran ventaja de este método es que permite hacer una evaluacion inicial de gran
numero de trabajadores. Ademas no requiere equipo especial para su aplicacion y por tanto,
puede ser utilizado en el lugar de trabajo sin interrumpir las actividades del trabajador. Otra
ventaja es que es de facil aplicacion y rapido y por tanto requiere poco entrenamiento previo a
su uso y no requiere habilidades especificas en técnicas de anélisis ergonémico.

Aplicacion del método:

Evalla posturas concretas; aquéllas que supongan una carga postural mas elevada. La
aplicacion del método comienza con la observacion de la actividad del trabajador durante
varios ciclos de trabajo. A partir de esta observacion se deben seleccionar las tareas y posturas
mas significativas, bien por su duracion, bien por presentar, a priori, una mayor carga postural.
Estas seran las posturas que se evaluaran.

Si el ciclo de trabajo es largo se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En
este caso se considerard, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura.

Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas son angulares (los angulos que
forman los diferentes miembros del cuerpo respecto de determinadas referencias en la postura
estudiada). Estas mediciones pueden realizarse directamente sobre el trabajador mediante
cualquier dispositivo que permita la toma de datos angulares. No obstante, es posible emplear
fotografias del trabajador adoptando la postura estudiada y medir los angulos sobre éstas. Si se
utilizan fotografias es necesario realizar un numero suficiente de tomas, desde diferentes
puntos de vista (alzado, perfil, vistas de detalle...), y asegurarse de que los angulos a medir
aparecen en verdadera magnitud en las imagenes.

El RULA divide el cuerpo en dos grupos:

e grupo A: que incluye los miembros superiores (brazos, antebrazos y mufiecas)
e grupo B: que comprende las piernas, el tronco y el cuello.
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Tabla 1: clasificacion postural grupo A:

Extension de 20° a 20 de flexién | Flexion de 60° - 100° | Neutra Pronacién
Extensién > 20° Flexion < 60° Flexién Q° - 15° Suplinacion
Flexion de 20° a 45° Flexion > 100° Extension Q° - 15°

Flexion de 45° a 90° Abducciodn Extension > 15°

Flexion de > 90° Abduccion Extension > 15°

Evaluacion de hombro Desviacion Radial

Abducciodn Desviacion Ulnar

Tabla 2: clasificacion postural grupo B.

Mediante las tablas asociadas al método, se asigna una puntuacion a cada zona corporal
(piernas, mufiecas, brazos, tronco...) para, en funcién de dichas puntuaciones, asignar valores
globales a cada uno de los grupos Ay B.

La clave para la asignacion de puntuaciones a los miembros es la medicion de los

angulos que forman las diferentes partes del cuerpo del operario. EI método determina para
cada miembro la forma de medicién del angulo.

Flexion Q° - 10° Neutra Sentado con piernas y pies

Flexién 10° - 20° Flexién Q° - 20° bien soportadas y peso del
cuerpo uniformemente
distribuido

Flexion < 20° Flexién 20° - 60° De pie con el peso del cuerpo

Extensién Flexién > 60° distribuido uniformemente en

ambos pies, con espacio para
cambios de postura

Giro Giro Posturas de pie y sentado pies
Flexion Lateral Flexion lateral desbalanceados y peso del
cuerpo mal distribuido

Par determinar el esfuerzo muscular, la fuerza y la carga el método RULA incluye un
sistema. Este sistema tiene como fundamento que la cantidad de carga estatica o fuerza
aplicada sobre el sistema musculo-esquelético causara fatiga y posteriormente dafio
dependiendo del tiempo expuesto. Se considerara que la postura es principalmente estatica si
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su tiempo es de 1 minuto. Ademas considera el factor repeticion siempre que la repeticion sea ,
como minimo, de 4 veces por minuto.

Categorias para cuantificar carga estatica:

Alta 10 segundos
Moderada < 1 minuto
Baja <4 minutos

Para determinar la fuerza requerida para desarrollar una actividad, el método RULA
utiliza los rangos que aparecen en la siguiente tabla:

Carga o fuerza intermitente <
2kg

Carga o fuerza intermitente 2
—10 kg

Carga o fuerza intermitente
> 10kg

Carga estatica de 2 - 10kg

Carga o fuerza repetida >

10kg

Carga o fuerza repetida de 2 -
10kg

Diagramas de posturas:

El método RULA nos muestra dos diagramas de posturas uno para el grupo A y otro
para el grupo B, para identificar con mayor facilidad las posturas de los trabajadores. Los
nimeros que aparecen en la parte superior de cada figura son la puntuacion asignada para
evaluar el riesgo postural. Asi, el nimero 1 indica el riesgo mas bajo siguiendo cuna secuencia
I6gica hasta llegar a riesgos mas altos.
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Una vez registradas las posturas y obtenidas las puntuaciones para los grupos A y B
estas son modificadas en funcion del tipo de actividad muscular desarrollada, asi como de la
fuerza aplicada durante la realizacion de la tarea para asi obtener las puntuaciones C y D.

Por ultimo, se obtiene la puntuacion final, que sirve de base para seleccionar el nivel de
accion. La puntuacion C corresponde a la evaluacion de las extremidades superiores y la
puntuacion D a cuello, tronco y piernas, A partir de estos dos grupos obtendremos la
puntuacion final.

Estos pasos a seguir para la aplicacion del método RULA podemos verlo mas claro en
el siguiente grafico:
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Puntuacién Final

El valor final proporcionado por el método RULA es proporcional al riesgo que
conlleva la realizacion de la tarea, de forma que valores altos indican un mayor riesgo de
aparicion de lesiones musculo esqueléticas.

Esquema de procedimiento de aplicacion:

o Determinar los ciclos de trabajo y observar al trabajador durante varios de estos ciclos.

o Seleccionar las posturas que se evaluaran.

« Determinar, para cada postura, si se evaluara el lado izquierdo del cuerpo o el derecho
(en caso de duda se evaluaran ambos).

o Determinar las puntuaciones para cada parte del cuerpo.

e Obtener la puntuacion final del método y el Nivel de Actuacion para determinar la
existencias de riesgos.

o Revisar las puntuaciones de las diferentes partes del cuerpo para determinar dénde es
necesario aplicar correcciones.

o Redisefiar el puesto o introducir cambios para mejorar la postura si es necesario.

e En caso de haber introducido cambios, evaluar de nuevo la postura con el método
RULA para comprobar la efectividad de la mejora.

Niveles de actuacién:

El método organiza las puntuaciones finales en niveles de actuacion que orientan al
evaluador sobre las decisiones a tomar tras el analisis. Los niveles de actuacion propuestos van
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del nivel 1, que estima que la postura evaluada resulta aceptable, al nivel 4, que indica la
necesidad urgente de cambios en la actividad.

Interpretacion de los niveles de riesgo y accion:

« Nivel de accion 1: Puntuacion 1 o 2, indica que la postura es aceptable si no se repite o
mantiene durante largos periodos.

e Nivel de accion 2: Puntuacién 3 o 4, indica la necesidad de una evaluacion mas
detallada y la posibilidad de requerir cambios.

e Nivel de accion 3: Puntuacion 5 o 6, Indica la necesidad de efectuar un estudio en
profundidad y corregir la postura lo antes posible.

e Nivel de accion 4: Puntuacién 7 o mas, Indica la necesidad de corregir la postura de
manera inmediata.

4.10.6. Método OCRA:

El método OCRA (“Occupational Repetitive Action”) es un método de evaluacion de la
exposicion a movimientos y esfuerzos repetitivos de los miembros superiores. Ademas,
determina los riesgos existentes que pueden producir problemas musculo esqueléticos
derivados del trabajo. Este método fue propuesto por los autores Colombini D., Occhipinti E.,
Grieco A., en el libro “ Risk Assessment adn Management of Repetitive Movements and
exertions of upper limbs” bajo el titulo “ A check- list model for the quick evaluation of risk
exposure (OCRA index)” publicado en el afio 2000.

El método Check List OCRA es el método abreviado del método OCRA que permite
una evaluacién con menor esfuerzo ofreciendo un resultado basico del riesgo por movimientos
repetitivos de los miembros superiores. Este método abreviado tiene como objetivo alertar
sobre posibles trastornos musculo esqueléticos.

El método OCRA se encuentra en proceso de difusiéon y valoracion, pero aunque su

creacion sea relativamente reciente, la contribucién de este método a la norma EN 1005-5 y su
recomendacion en la norma ISO 11228-3 avalan los resultados que proporciona.

Aplicacion:
e FACTORES DE RIESGO:

La formula para obtener el indice se exposicion se puede simplificar de la siguiente
manera:

OCRA =—

At
Ar
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AT= nlmero total de acciones técnicas que se llevan a cabo durante un turno.
AR: nimero total de acciones técnicas recomendadas para llevar a cabo durante un turno.
e INDICE DE OCRA:

La formula general para determinar el nimero de acciones técnicas recomendadas esta
dada por:

Factor de

recuperacion

[ > (1,n) x [ CF x (Ffx x Fpx x Fax) x Dx] x Frx]

o Y (1, m): acciones con movimientos repetitivos en los miembros superiores.

o CF (Constante de frecuencia de las acciones por minuto): se ha definido la
constante de frecuencia de acciones como 30 acciones por minuto.

o Ff (factor de fuerza): el esfuerzo necesario para llevar a cabo las acciones. La
referencia tomada debe de ser la fuerza media respecto a la duracion utilizando
la escala de Borg.

o Fp (Factor de la postura): son perjudiciales las posturas y movimientos externos
de cada articulacion, y las posturas mantenidas durante un tiempo prolongado.

o Fa (Factor de elementos adicionales)

= El uso de herramientas vibréatiles

= EXxigencia de precision extrema

= Compresion de la mano o antebrazo

= Exposicion al frio

= Uso de guantes inadecuados

= Objetos manipulados con superficies resbaladizas

= Movimientos de pronosupinacién rapidos o repentinos
= Martillear superficies duras

o D (Duracién): tiempo en minutos de cada tarea repetitiva.

o Fr (Factor de recuperacion): una 6ptima distribucion de pausas durante el turno
de trabajo puede disminuir el riesgo de lesién y puede favorecer a aumentar la
productividad de la empresa.
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Pasos a sequir para la aplicacién del método:

e Especificar las tareas repetitivas, su duracién y los ciclos de tiempos significativos.

e Detallar las acciones que se desarrollan en cada una de estas tareas repetitivas.

e Describir en cada una de las tareas: las posturas, esfuerzo, frecuencia y factores
adicionales.

e Estudiar el desarrollo de las tareas segun el tiempo de recuperacion.

Nivel de riesgo:

El método OCRA, propone un codigo de colores para identificar visualmente los
diferentes niveles de riesgo.

indice OCRA Accion sugerida

No se requiere

Se recomienda un nuevo O

Muy Ligero analisis o mejora del puesto

Limitaciones:

« No considera las pausas pequefias como periodos de recuperacion

o Si se trata de una carga ligera no permite evaluar el factor.

« Se consideran todas las posturas con idéntica gravedad.

o EI método valora todos los tipos de agarre con el mismo riesgo. Solo la duracién del
mismo influye en el incremento del riesgo.
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Ventajas:

e Esintuitivo y de facil aplicacion

e Laevaluacion de la repetitividad de los brazos es exhaustiva.

e Evalla las posturas incomodas de brazos, mufiecas y codos en funcion del tiempo.
e Evalla el porcentaje de horas con el trabajo repetitivo en el turno.

4.10.7. Método ERGO IBV:

El método Ergo IBV disefiado por el Instituto Biomecanico de Valencia, es un método que
permite la evaluacion de manera independiente el riesgo musculoesquelético en las zonas del
cuello-hombro y de la mano-murfieca. Para ello se basa en el céalculo de la exposicion del
operario a los diferentes factores de riesgo a los que se somete en las diversas tareas que
realiza. Se distinguen dos tipos de trastornos musculo-esqueléticos segun la zona afectada. Las
lesiones de espalda y las lesiones en los miembros superiores y en la zona del cuello y de los
hombros.

Aplicacion:
Para la aplicacion de este método es necesario seguir los siguientes pasos:

1. Identificar la tarea que se desea analizar.

2. Grabar en video la actividad que realiza. Es aconsejable grabar al menos 5 ciclos de
trabajo.

3. ldentificar el ciclo y las distintas subtareas realizadas por el operario en cada ciclo.

a. Para cada postura sera necesario calcular el tiempo de exposicion expresado en
tanto por cien. La suma de todas las subtareas debera de dar 100% de la tarea.
Este método no supone los periodos de descanso, por tanto el evaluador debera
de calcular este como una subtarea.

b. Ademas se deberé anotar la repetitividad de los brazos y de las manos en cada
subtarea expresandose como el nimero de repeticiones por minuto.

4. ldentificar las posturas adoptadas en cada Subtarea y el tiempo que ocupa dicha postura
dentro de la subtarea expresado en tanto por cien. La suma do todos porcentajes de
todas las posturas de una misma subtarea deberan de sumar el 100%.

5. codificar las siguientes tres zonas del cuerpo.

a. Brazos

i. Extension <20°
ii. Posicion entre 20° de
extension y 20° de flexién
iii. Flexion 20-45°
iv. Flexion 45-90°
v. Flexién >90°

81



Miren Miqueo Ezcurdia

upna

Universidad Publica de Navarra

mb ertsitate Publikoa

b. Cuello
i. Flexion < 10°
ii. Flexién 10-20°
iii. Flexién > 20°
iv. Extension
v. Inclinacion lateral
vi. Torsion

c. Mufecas

i. Posicién neutra 0°

ii. Flexién o extensién <15°
iii. Flexién o extension >15°
iv. Desviacion radial/ cubital
v. Pronacion/supinacién

do v S en AR

MaﬁH &
| H

Tarsién
ien un santido a en olro)

6. Anotar la intensidad del esfuerzo que realiza la mano:
a. Tarea ligera (< 10% de la fuerza maxima)
b. Tarea algo dura ( 10-30% de la fuerza méaxima)
c. Tarea dura (30-35% de la fuerza maxima)
d. Tarea muy dura (50-80% de la fuerza méaxima)
e. Casi el maximo (> 80% de la fuerza maxima)
7. Calcular el valor promedio de las variables de exposicion a partir de las posturas de
trabajo obtenidas y sus respectivos porcentajes de tiempo
8. Analizar el nivel de riesgo obtenido para cada zona estudiada (cuello-hombro y mano-

mufieca).

Nivel de accién:

e Nivel 1: situaciones ergonémicamente aceptables.

e Nivel 2: Es recomendable mejorar la tarea a largo plazo.

e Nivel 3: Modificar el disefio del puesto de trabajo o los requerimientos
impuestos por las tareas analizadas.

e Nivel 4: Modificar el disefio del puesto de trabajo o requerimientos impuestos
por las tareas realizadas inmediatamente.
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4.10.8. Tabla con las caracteristicas principales de cada método:

En la siguiente tabla se pueden apreciar las diferencias principales entre los métodos detallados anteriormente. Ademas se detalla las

caracteristicas, ventajas y limitaciones més apreciables de cada método:

NIOSH INSHT OWAS REBA RULA OCRA ERGO IBV

Tipo de Manipulacién Manipulacién Movimientos Movimientos Movimiento
Posturas forzadas Posturas forzadas . . .
tarea Manual de Cargas Manual de Cargas repetidos repetidos s repetidos
Evalila las Necesaria el
Basado en tres Sencillo y de facil Sencillo, ttil, basa Divide el cue_rpo_en 2 posturas % de cada
criterios recopilacion sus resultados en partes A.TB =C= Se basa en una incomodas de subtarea y
L » Puntuacion REBA= tabla. Divide el brazos,
Descripcion: la observacion de Ni . - larep. de
B ) ivel de Riesgo cuerpo en dos mufiecas y
Es una ecuacion Adecuado para las diferentes partes codos en cada
con 6 variables tareas de pie posturas funcién del segmento
. del cuerpo
tiempo.

Dist. Horizontal, Dist. Horizontal,
Sesmento altura inicial-final, alturainicial-final, Muifeca, Muiiecas, antebrazos, Muilecas, Muileca,
cog oral dif. de alturas al dif. de alturas al antebrazos, codos, codos, hombros, cuello, antebrazos, Muiieca, brazo, brazo,
evas,ua do: inicio y fin de la inicio y fin de la hombros, cuello, tronco, espalda, codos, hombros, codo, mano Cuello-

) carga, angulo de carga, angulo de tronco piernas, rodillas cuello, tronco hombro
giro. giro.
83
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NIOSH INSHT OWAS REBA RULA OCRA ERGO IBV
Sencillo y de fAcil ;I:StI:) ergsn cuenta Valoracién
Recomendacio  Sencillo de facil aplicacion para la Recomendado . detallada de
e B o e a adicionales.
. Datos detallados de  nes para cada aplicacion y util mayoria de tareas. para evaluar cada
Ventajas : Recomendado
la subtareas sector de la para cargas Recomendado para miembros . . segmento
s . . para repeticiones .
poblacion posturales cambios bruscos de superiores . de miembro
o de miembros )
movimientos : superior
superiores
No se deben
produar . No tiene en cuenta No permite
incrementos No ofrece una No permite la , . una
< L No evalda el el tipo de agarre c s
bruscos de carga. valoracién evaluacion de cada , s , valoracion
o No evalda la posicion grado de No evalda las .
Limitaciones Las tareas global del parte del cuerpo. - : del riesgo
- , sentada flexion delas  cargas ligeras. No
adicionales riesgo de toda Nos ofrece una . i dela
. C piernas considera las
(tansporte, empuje) latarea valoracién global. : postura de
micropausas .
no deben superar el las piernas
10%
Observacion | ; Si Si Si Si Si Si
In situ
Aio 1991 1997 1977 2000 1993 2002 2002
Basado en
NIOSH,
Otl"OS R.D. 487/1997 RULA REBA, RULA
métodos
Dlagr::.lfna Ecuacién Ecuacién Diagrama Diagrama Diagrama Diagrama Diagrama
Ecuacion
Calidad de i i i i No No i
agarre:
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5. PRESENTACION DE LA EMPRESA
5.1. HISTORIA EMPRESARIAL

La empresa SINE, pertenece al sector de la automocion. Se cred como tal en 1979 y
esta ubicada en la comarca de Pamplona.

Durante este tiempo ha variado mucho su proceso productivo, propio de la automocion,
pero manteniendo siempre la fabricacion de correderas, en diferentes modelos.

Para la fabricacion de correderas se utiliza chapa cortada en formatos, por tanto, su
maquinaria son lineas de prensas donde se conforma el carril macho y hembra, lineas de
soldadura donde se van afadiendo elementos (tornillos, arandelas, escuadras... segun
referencias y la zona de pintura, un convoy con bastidores donde se cuelgan las piezas para
pintarse por medio de cataforesis. Una vez pintadas terminan en el transfert de montaje, donde
se ensambla y se monta la corredera, una vez embalada sale al exterior a los diferentes clientes.

Este grupo produce para diferentes marcas del sector de la automocion. Entres ellos
destacan FIAT, Renault, VW, PSA, Opel...

Al pertenecer a una Multinacional y al sector de la automocion, su filosofia es de una
mejora e innovacién continua y con unos criterios de Calidad, de Seguridad y de Medio
Ambiente muy exigente en todos los niveles. Actualmente los criterios ergondémicos también
estan muy presentes y hay herramientas especificas del grupo para medirlos, y un seguimiento
de los resultados para conseguir una mejora integral del puesto de trabajo.

El sistema de PRL en la empresa es por normativa de grupo el OSHAS 18001/99,
haciendo investigacion de todo accidente, incidente o cura que se produce en la empresa. La
gestion de la prevencion recae sobre un profesional de la materia, dentro del departamento de
Calidad. Esta gestion es compartida con un servicio de prevencion Propio Mancomunado.
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5.2. PROCESO PRODUCTIVO:

Descripcion del proceso productivo

El proceso productivo desarrollado en la planta es el siguiente:
o Almacén de recepcion:

Se recepcionan los diferentes componentes que van integrados dentro del
producto a fabricar. Entre estos componentes se encuentran formatos de chapa, siendo
este el principal componente del producto final.

Diferentes estanterias ubican las diferentes referencias de productos siempre
respetando las reglas del FIFO (First in First off).

Foto 1 Almacén
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e Prensas:

Se realiza el conformado de la chapa en formato. Los medios de produccion
empleados en la transferizacion (conformacion de perfil hembra en ocho prensas y
conformacién de perfil macho en tres prensas) dando lugar a los perfiles que vamos a
utilizar en los premontajes.

Foto 2: Prensas
o Premontaje:
A los perfiles ya conformados se les incorporan diferentes elementos mediante:

1. Soldadura por resistencia (tornillos, arandelas...).
2. Remachado radial (centradores, escuadras...).

Los medios de produccion empleados son maquinas de soldadura y remachadoras de
varios modelos.
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Foto 3: Premontaje
e Pintura:

Todas las piezas soldadas y/o remachadas son pintadas de color negro a través de
un sistema de pintado por cataforesis. El proceso es el siguiente:

o Colgado manual de piezas en perchas.

o Proceso de pintado:
= Tunel de limpieza, lavado y desengrase.
= Inmersidn en la cuba de pintura por cataforesis.
= Secado en horno.

o Descolgado manual de piezas de las perchas.
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Foto 4: Pintura

e Montaje

Las piezas se van colocando en los transfert para posterior montaje,
incorporando diferentes elementos: bolas, separadores etc. La zona de montaje esta
compuesta por 4 lineas de montaje para las diferentes referencias de producto final. En
dichas lineas, se verifica la calidad de los productos montados mediante la vision
artificial (cAmaras, detectores de presencia de elementos y células de carga para su
verificacion final). Al final del proceso se introducen en embalajes y el producto queda

terminado para su almacén y envio al cliente.
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Foto 5: Montaje
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e Montaje de mecanismos:

En algunas referencias especificas, se remacha en el producto final un componente
especifico. El proceso del montaje del mecanismo es:

« Remachado.
« Verificacion.
« Almacenaje en embalajes como producto terminado, con los que seran enviados al

cliente.

Foto 6: Montaje Mecanismos
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« Utillaje — Mantenimiento:

Existe una zona externa al proceso productivo, donde se realizan las
operaciones de mantenimiento (correctivo y preventivo) de los Utiles, asi como el
mantenimiento de las maquinas productivas.

Foto 8 Utillaje

5.3. MATERIALES EMPLEADOS

Para conformar la base del producto, la materia prima empleada es el formato de chapa.
Ademas existe una amplia gama de materiales metalicos estampados, que son incorporados a la
chapa precortada.

En  menor porcentaje se incorporan tornillos especificos que son soldados y
componentes plasticos metélicos obtenidos mediante inyeccion.
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En unos casos la recepcién del material es en contenedores, caso de la chapa, y en otros
casos el material se recibe en cajas. Estas cajas de componentes son empleadas para
aprovisionar los diferentes puestos de trabajo donde se requieren en pesos que ningun caso
sobrepasa los 12 Kg., siendo lo habitual 9 0 10 Kg.

5.4. TRABAJADORES TOTALES

La empresa cuenta con una plantilla de unos 250 trabajadores. De ellos, 2/3 partes
pertenecen al grupo de mano de obra directa destinados a la produccion que trabajan a 3 turnos
rotatorios. El resto, un tercio, corresponde a la parte técnica, administrativa y funciones de
soporte a la produccion es decir, mano de obra indirecta.

5.5. ORGANIZACION

El modelo organizativo es el siguiente:

Gerencia:

RR HH:

Financiero:

Compras:

Ingenieria:

Realiza labores de direccién y control.

Realiza labores de contratacion, formacion y gestion de personal.

Realiza funciones de contabilidad.

Realiza funciones de compras de equipos de trabajo y gestion de
compras de material productivo y no productivo.

Desarrollo e investigacion de nuevos productos.
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Logistica:

UAP Manager Montaje:

UAP Manager Prensas:

Operarios:

En contacto diario con el cliente y proveedor para ver sus
necesidad y planificar la produccion.

Produccidn, es el responsable de la produccion en premontaje-
montaje, con supervisores a su cargo en los diferentes turnos y
zonas.

Responsable de la zona de conformado de carriles, con ayuda de
los supervisores de prensas y utillaje.

Son los responsables de las labores de produccion a pie de
maquina (Mano de obra directa).

94



upfa

af
Unil ¢ Publikoa

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

5.5.1. Organigrama de la empresa:

El actual organigrama de la empresa es el siguiente:

 Director de planta

— Rble. Compras — Rble.Vida Serie —  Rble. Calidad — Rble. PC&Logistica

l Rble. :
~ Rble. RR.HH. _‘ Super. Mantenimiento ] —[ Medioambiente } _[ F:ble. VAP Montaje ]

. [ Supervisor turno ]
Tecnicos _[ HSE Presp. P.R.L. ]

Rble. Finanzas Mantenimiento

GAP
— Rble. Ingenieria —— Rble. UAP Prensas
_[ Supervisor ]
GAP
_[ Supervisor ]
GAP
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5. APLICACION
6.1. PUESTO DE TRABAJO: TREN DE COMPONENTES:
6.1.1. Descripcion del puesto de trabajo

A continuacién se realizard un estudio ergondémico del puesto de trabajo llamado “tren
de componentes”. La tarea realizada por el trabajador en este puesto de trabajo consiste en
cargar los vagones del tren con cajas provistas de piezas, conducirlos a los puestos que los

necesiten y descargarlos.

Tiempo de descanso:

El tiempo de horario de trabajo del operario es de 8 horas.
El tiempo de descanso se compone de las siguientes partes:

e 6 minutos de descanso por cada hora trabajada. Por tanto, tiene 42 minutos de descanso
por jornada laboral.

e 15 minutos de descanso (bocadillo)
e 5 minutos de “ limpieza”

Por tanto en total son 62 minutos de descanso por jornada laboral y el tiempo que el
operario esta trabajando es de 6 horas y 58 minutos.

Tarea realizada:

b

La tarea realizada por el trabajador en el puesto de trabajo “tren de componentes’
consiste en lo siguiente.

Primero el trabajador analiza a ficha con las especificaciones de las cajas provistas de
diferentes piezas que deberd distribuir por toda la fabrica segun las necesidades. Luego,
procede a cargar estas cajas en el tren que se encuentran en el almacén. EIl tren consta de
diferentes vagones y estos a su vez estdn compuestos de tres estanterias a diferentes alturas. El
operario tiene un trabajo estandarizado donde el tiempo esta distribuido para realizar las tareas.
Posteriormente, el trabajador se dispone a distribuir las cajas en los diferentes puestos. Para
ello debera de conducir el tren por toda la fabrica y efectuar la accion de coger la caja del
vagoén y dejarla en el puesto tantas veces como sea necesario. En este caso también el
trabajador tiene un tiempo limitado para realizar esta tarea.
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Datos generales:

El operario trabaja 8 horas y realiza la accidn de cargar las cajas y distribuirlas 9 veces
por turno.

Las cajas manipuladas son de carton y plastico y estas son de distintas dimensiones y
peso, pudiendo estos alcanzar los 16kg.

El trabajador que ocupe este puesto esta obligado en todo momento a utilizar equipos
de proteccidn individual por su propia seguridad. En este caso, debido a las caracteristicas del
puesto el trabajador llevara en todo momento zapatos de seguridad, guantes especiales para la
manipulacion de carga y chaleco reflectante.
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Vagon de tren:

Los vagones de tren utilizados para transportar las cajas provistas de piezas, tienen cada
una tres estanterias a tres alturas diferentes. Dependiendo de la distribucion de las cajas el
trabajador debera adoptar posturas diferentes para coger y dejar las cajas.

y

,—

160

N

120

N\

7/

6.1.2. Evaluacion ergonémica:

Los métodos aplicados para el analisis del puesto de trabajo “tren de carga” han sido, la
Ecuacion de NIOSH y Guia del Instituto INSHT.

El primer método ha sido disefiado para evaluar el manejo de cargas en el trabajo para
poder asi identificar los posibles riesgos de lumbalgias. Para ello determina el limite de peso
recomendado en funcion de una serie de factores relacionados con el tipo de tarea a realizar.
Los coeficientes toman valores entre 0 y 1 tienen caracter multiplicativo y el valor de limite del
peso recomendado va disminuyendo a medida que nos alejamos a las condiciones dptimas de
levantamiento.

El segundo método utilizado del INSHT, fue desarrollado por el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo para facilitar el cumplimiento de la legislacion vigente en
Espafia sobre prevencién de riesgos laborales derivados de la manipulacién manual de cargas.
El método parte de un valor maximo de peso recomendado, en condiciones ideales, a partir del
cual y tras considerar las condiciones especificas del puesto, obtiene un nuevo valor de peso
méaximo recomendado, que garantiza una actividad segura para el trabajador. Es un método
similar al método NIOSH pero en este caso no obtenemos el resultado del riesgo global del
trabajo, sino que esta ecuacion nos ofrece el riesgo que tiene cada tarea realizada en el puesto.
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Ecuaciéon NIOSH

El método utilizado para analizar este puesto de trabajo es la ecuacion NIOSH:

INFORME DE LA TAREA:

Fecha: 13/01/2011
Tarea: Cargar el tren de componentes en el almacén y distribuirlos por los puesto de trabajo.
Empresa: SINE

Observaciones: Tras considerar que algunas de las cajas a manipular son pesadas y las alturas a
acceder son diversas se considera oportuno realizar un estudio.

COMPOSICION DE LA TAREA MULTIPLE:

Duracion: larga Tarea adicional: No

Subtarea Tipo IS Orden Inc.IC
Cargar tren 9485671 levantamiento 0,83 25 0,003
Cargar tren 9485671 levantamiento 0,76 33 0,002
Cargar tren 9485671 levantamiento 0,83 26 0,003
Cargar tren 9485671 levantamiento 0,76 34 0,002
Cargar tren 9485132 levantamiento 0,61 48 0,003
Cargar tren 9485132 levantamiento 0,63 47 0,002
Cargar tren 9485132 levantamiento 0,66 40 0,002
Cargar tren 9440442 levantamiento 0,90 19 0,003
Cargar tren 9440442 levantamiento 0,90 20 0,003
Cargar tren 4462595 levantamiento 0,51 50 0,002
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Cargar tren 9485671
Cargar tren 9440768
Cargar tren 9440768
Cargar tren 9402825
Cargar tren 9440776
Cargar tren 9440776
Cargar tren 9440776
Cargar tren 9440776
Cargar tren 9477034
Cargar tren 9476412
Cargar tren 9476412

Cargar tren 9430364

Descargar- 6cajas vacias

Descargar 7cajas vacias

de dos en dos

Descargar 7cajas vacias

de cuatro en cuatro

Cargar tren 9405678
Cargar tren 9405678
Cargar tren 9430364
Cargar tren 9430364

Cargar tren 9485132

levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento
levantamiento

levantamiento

levantamiento

levantamiento
levantamiento
levantamiento
Transporte

levantamiento

0,96
0,96
1,04
1,08
0,87
0,87
0,87
0,87
0,72
1,00
1,00
1,17
0,50

0,34

0,50

0,95
0,95
1,21
0,69

0,65

15

15

21

22

23

24

38

11

12

51

62

52

17

18

39

44

0,003
0,003
0,000
0,000
0,003
0,003
0,003
0,003
0,002
0,003
0,003
0,000
0,002

0,001

0,002

0,003
0,003
0,000
0,001

0,002
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Cargar tren 9485132

Cargar tren 9485132

Descargar 3cajas vacias

Transportar 3cajas vacias

Descargar carro vacio
Cargar tren 9440776
Transportar carro
Cargar tren 9402825
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9485671
Cargar tren 9440776
Cargar tren 9485132

Cargar tren 9440442

levantamiento
levantamiento
levantamiento
Transporte
levantamiento
levantamiento
Transporte
levantamiento
levantamiento
Transporte
levantamiento
levantamiento
Transporte
Transporte
levantamiento
levantamiento
Transporte
Transporte
levantamiento
levantamiento

levantamiento

0,65
0,65
0,27
0,17
0,22
0,87
0,43
1,11
0,80
0,47
0,80
0,80
0,47
0,47
0,80
0,80
0,47
0,47
0,87
0,66

1,07

45

46

63

67

64

23

59

27

53

29

30

54

25

31

32

57

58

23

41

0,002
0,002
0,001
0,001
0,001
0,003
0,002
0,000
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,003
0,002

0,000
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Descargar 4cajas vacias levantamiento 0,38 60 0,001
Descargar 4cajas vacias Transporte 0,22 65 0,001
Descargar 4cajas vacias levantamiento 0,38 61 0,001
Descargar 4cajas vacias Transporte 0,22 66 0,001
Descargar 2 cajas 4462596 levantamiento 1,00 13 0,003
Transportar2 cajas 4462596 Transporte 0,56 49 0,000
Descargar 2 cajas 4462596 levantamiento 1,08 6 0,000
Cargar tren 9440776 levantamiento 0,66 42 0,002
Cargar tren 9440776 levantamiento 0,66 43 0,002
Cargar tren 9440776 levantamiento 0,74 36 0,002
Cargar tren 9476412 levantamiento 1,04 9 0,000
Cargar tren 9476412 levantamiento 0,98 14 0,003
Cargar tren 9428542 levantamiento 1,04 10 0,000
Cargar tren 9477034 levantamiento 0,74 37 0,002
Cargar tren 9477034 levantamiento 0,76 35 0,003
Descargar 9430364 levantamiento 1,37 1 1,370
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RIESGO de la TAREA MULTIPLE:

indice Compuesto (IC)

1,50

Riesgo moderado

Riesao aceptable

Riesoo moderado

indice <1, la mayoria de trabajadores no debe tener problemas al
ejecutar este tipo de tarea.

1<indice<1,6. En principio no deben redisefiarse para reducir el riesgo.
Bajo circunstancias especiales( cuando las posibles soluciones de
redisefio de la tarea no estdn lo suficientemente avanzadas desde un
punto de vista técnico), pueden aceptarse estas tareas siempre que se
haga especial énfasis en aspecto como la educacidn o entrenamiento del
trabajador (por ejemplo, un conocimiento especializado en identificacion
y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las condiciones de
trabajo de la tarea, el estudio de las capacidades del trabajador y el
seguimiento de la salud del trabajador.

indice 2 1,6. Debe ser modificada la tarea
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A continuacion se detallaran las subtareas mas significativas.

SUBTAREA de LEVANTAMIENTO (detalle)

Subtarea: descargar caja 9430364

VARIABLES:

Origen  Destino

Duracién: larga Posicién Horizontal (cm) 30,0 Control destino: No
Peso carga: 15,9 Posicién vertical (cm) 145,0 60  Operacidon 1Imano: No
Frecuencia (lev/min): 0,02 Tarea adicional: No

Tipo de agarre: Regular

LC-Peso de referencia (kg) 25
HM-Factor Horizontal 0,83
VM- Factor Vertical 0,79
DM-Factor de desplazamiento vertical 0,87
AM- Factor de asimetria 1,00
FM-Factor de frecuencia 0,85
CM-Factor de agarre 0,95
OM-Factor de operaciéon con 1 mano 1,00
PM- Factor de operacidn entre 2 personas 1,00
AT- Factor de tarea adicional 1,00
LPR-Limite de peso recomendado (kg) 11,60

LPR=LCXHMXVMXxDMXx AM X FM x CM x OM x PM x AT
indice (peso carga/LPR) 1,37

RIESGO de la SUBTAREA:

indice Simple (1S)

1,37 Riesgo moderado
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SUBTAREA de LEVANTAMIENTO (detalle)

Subtarea: cargar tren 9476412

VARIABLES:

Origen  Destino

Duracion: larga Posicion Horizontal (cm) 30,0 Control destino: No
Peso carga: 13,0 Posicién vertical (cm) 150,0 135,0 Operacién 1mano: No
Frecuencia (lev/min): 0,02 Tarea adicional: No

Tipo de agarre Regular

LC-Peso de referencia (kg) 25
HM-Factor Horizontal 0,83
VM- Factor Vertical 0,78
DM-Factor de desplazamiento vertical 1,00
AM- Factor de asimetria 1,00
FM-Factor de frecuencia 0,85
CM-Factor de agarre 0,95
OM-Factor de operaciéon con 1 mano 1,00
PM- Factor de operacion entre 2 personas 1,00
AT- Factor de tarea adicional 1,00
LPR-Limite de peso recomendado (kg) 13,04

LPR=LCxHM x VM x DM x AM x FM x CM x OM x PM x AT
Indice (peso carga/LPR) 1,00

RIESGO de la SUBTAREA:

indice Simple (1S)

1,00 Riesgo aceptable
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SUBTAREA de LEVANTAMIENTO (detalle)

Subtarea: descargar caja 9430364

VARIABLES:

Origen  Destino

Duracién: larga Posicién Horizontal (cm)30,0 Control destino: No
Peso carga: 15,9 Posicidén vertical (cm) 138,0 160 Operacion 1Imano: No
Frecuencia (lev/min): 0,02 Tarea adicional: No

Tipo de agarre Regular

LC-Peso de referencia (kg) 25
HM-Factor Horizontal 0,83
VM- Factor Vertical 0,81
DM-Factor de desplazamiento vertical 1,00
AM- Factor de asimetria 1,00
FM-Factor de frecuencia 0,85
CM-Factor de agarre 0,95
OM-Factor de operacién con 1 mano 1,00
PM- Factor de operacidn entre 2 personas 1,00
AT- Factor de tarea adicional 1,00
LPR-Limite de peso recomendado (kg) 13,64

LPR=LCXHMXVMXxDMXx AM X FM x CM x OM x PM x AT
indice (peso carga/LPR) 1,17

RIESGO de la SUBTAREA:
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SUBTAREA de LEVANTAMIENTO (detalle)

Subtarea: descargar caja 9402825

VARIABLES:

Origen  Destino

Duracion: larga Posicion Horizontal (cm) 30,0 Control destino: No
Peso carga: 14,8 Posicién vertical (cm) 145,0 140 Operacién 1mano: No
Frecuencia (lev/min): 0,02 Tarea adicional: No

Tipo de agarre Regular

LC-Peso de referencia (kg) 25
HM-Factor Horizontal 0,83
VM- Factor Vertical 0,79
DM-Factor de desplazamiento vertical 1,00
AM- Factor de asimetria 1,00
FM-Factor de frecuencia 0,85
CM-Factor de agarre 0,95
OM-Factor de operacion con 1 mano 1,00
PM- Factor de operacion entre 2 personas 1,00
AT- Factor de tarea adicional 1,00
LPR-Limite de peso recomendado (kg) 13,29

LPR=LC X HM x VM x DM x AM x FM x CM x OM x PM x AT
indice (peso carga/LPR) 1,11

RIESGO de la SUBTAREA:
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SUBTAREA de LEVANTAMIENTO (detalle)
Subtarea: descargar caja 9402825

VARIABLES:

Origen  Destino

Duracion: larga Posicién Horizontal (cm) 30,0 Control destino: No
Peso carga: 14,8 Posicion vertical (cm) 138,0 135,0 Operacion 1mano: No
Frecuencia (lev/min): 0,02 Tarea adicional: No

Tipo de agarre Regular

LC-Peso de referencia (kg) 25
HM-Factor Horizontal 0,83
VM- Factor Vertical 0,81
DM-Factor de desplazamiento vertical 1,00
AM- Factor de asimetria 1,00
FM-Factor de frecuencia 0,85
CM-Factor de agarre 0,95
OM-Factor de operacion con 1 mano 1,00
PM- Factor de operacion entre 2 personas 1,00
AT- Factor de tarea adicional 1,00
LPR-Limite de peso recomendado (kg) 13,64

LPR=LCXHM X VM Xx DM x AM x FM x CM x OM x PM x AT
indice (peso carga/LPR) 1,08

RIESGO de la SUBTAREA:
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Método: Guia Instituto INSHT

Tarea: 9485671

Vs

Peso real de la carga 15,9kg

(.

[Peso total transportado diariamente: |572kg ]
EJistancia de transporte ]
Firo de tronco: ]

Peso tedrico recomendado -

(.
Vs

Desplazamiento vertical de carga

(.

N
J
( )
J
)
J

Tipo de agarre: Duracion Altura Inicial manos Frecuencia )
E <75 cm 1 elevacidn cada 5min J
%e superan adecuadamente E } [Se superan adecuadamente E b
J.os factores ergonémicos los factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept| = 25 X 0,91 X 0,9 X 0,9 |x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO

PROTECCION GENERAL (P- 85%) 15,66 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P- 95%) 9,40 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 25,06 RIESGO TOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 6,27 RIESGO NO TOLERABLE
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area: 9402825

Vs

Peso real de la carga 14,8kg

(.

[Peso total transportado diariamente: | 266kg ]
@istancia de transporte ]
%iro de tronco: ]

Peso tedrico recomendado 19kg

(.
Vs

Desplazamiento vertical de carga

N
J
( )
J
)
J

(.

~
Tipo de agarre: Duracion Itura Inicial manos Frecuencia
Regularl | 1 elevacién cada 5min |

‘ Y
( N
Se superan adecuadamente E Se superan adecuadamente
J.os factores ergonémicos los factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept) = 19 X 0,91 X 0,9 X 0,95 | x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO
PROTECCION GENERAL (P- 85%) 12,57 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P- 95%) 7,54 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 20,10 RIESGO NOTOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 5,03 RIESGO NO TOLERABLE
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Tarea: 9440442

Vs

Peso real de la carga 12,7kg

(.

[Peso total transportado diariamente: ]
@istancia de transporte ]
@iro de tronco: ]

Peso tedrico recomendado 19kg

(.
Vs

Desplazamiento vertical de carga

N
J
( )
J
)
J

(.

~
Tipo de agarre: Duracion Itura Inicial manos Frecuencia
Regularl | 1 elevacién cada 5min |

‘ Y
( N
Se superan adecuadamente E Se superan adecuadamente
J.os factores ergonémicos los factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept| = 19 X 1 X 0,9 X 0,95 | x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO

PROTECCION GENERAL (P- 85%) 13,81 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P-95%) 8,28 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 22,09 RIESGO NOTOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 5,52 RIESGO NO TOLERABLE
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area: 9440768

( )

Peso real de la carga 12,8kg [Peso total transportado diariamente:

(.

( ) )

Peso tedrico recomendado @istancia de transporte

(. J
Vs

Desplazamiento vertical de carga |hasta 100 [Giro de tronco:

(. J

N

J

~
Ti

po de agarre: Duracion Altura Inicial manos Frecuencia

| RegularI | 1 elevacién cada 5min |

)

( "\
Se superan adecuadamente E } [Se superan adecuadamente

J.os factores ergonédmicos los factores individuales

J

VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia

Peso acept| = 25 X 0,87 X 0,9 X 0,95 x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO
PROTECCION GENERAL (P- 85%) 15,81 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P- 95%) 9,48 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 25,29 RIESGO NOTOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 6,32 RIESGO NO TOLERABLE
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area: 9476412

Vs

Peso real de la carga 13,0g

(.

[Peso total transportado diariamente: | 702kg ]
@istancia de transporte ]

%iro de tronco: ]

Peso tedrico recomendado 19kg

(.
Vs

Desplazamiento vertical de carga

(.

N
J
( )
J
)
J

~
Tipo de agarre: Duracion Altura Inicial manos Frecuencia
Regularl | 1 elevacién cada 5min |

‘ Y
( N
Se superan adecuadamente E Se superan adecuadamente
J.os factores ergonémicos los factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept) = 19 X 0,91 X 0,9 X 0,95 | x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO
PROTECCION GENERAL (P- 85%) 11,9 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P- 95%) 7,14 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 19,05 RIESGO NOTOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 4,76 RIESGO NO TOLERABLE
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area: 9440776

Vs

Peso real de la carga 10,8kg

(.

[Peso total transportado diariamente: ]
[Distancia de transporte ]
@iro de tronco: ]

Peso tedrico recomendado -

(.
Vs

Desplazamiento vertical de carga

N
J
( )
J
)
J

(.

~
Tipo de agarre: Duracion Altura Inicial manos Frecuencia
Regularl | 1 elevacién cada 5min |

‘ Y
( N
Se superan adecuadamente E Se superan adecuadamente
J.os factores ergonémicos los factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept| =| 25 X 0,87 X 0,9 X 0,9 X 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO

PROTECCION GENERAL (P- 85%) 14.96 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P-95%) 8,98 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 23,96 RIESGO NOTOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 5,99 RIESGO NO TOLERABLE
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area: 9477034

Vs

Peso real de la carga 9,8kg [Peso total transportado diariamente: | 264kg
Peso tedrico recomendado 19kg @istancia de transporte
Desplazamiento vertical de carga %iro de tronco:
~
Tipo de agarre: Duracion AItura Inicial manos Frecuencia
malo I >2 <8h >75 cm | 1 elevacién cada 5min |
‘ Y
( N g N
Se superan adecuadamente E Se superan adecuadamente
J.os factores ergonémicos ) \Ios factores individuales )
VALORES Peso tedrico Fc. Despl.vertical Fc. Giro Fc. Agarre Fc. Frecuencia
Peso acept) = 19 X 0,91 1 X 09 | x 0,85

POBLACION PROTEGIDA PESO ACEPTABLE OBTENIDO (KG) RESULTADO DEL RIESGO
PROTECCION GENERAL (P- 85%) 13,23 RIESGO NO TOLERABLE
MAYOR PROTECCION (P- 95%) 7,54 RIESGO NO TOLERABLE
TRABAJADORES JOVENES/ENTRENADOS 20,16 RIESGO TOLERABLE
MUJERES EMBARAZADAS 5,29 RIESGO NO TOLERABLE
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6.1.3. Andlisis de los resultados obtenidos:

La principal diferencia entre los dos métodos utilizados, la ecuacién de NIOSH vy el
método de la Guia del INSHT, es que la ecuacion de NIOSH, a ademéas de ofrecer una
valoracion del riesgo de cada subtarea, muestra una valoracion del riesgo de la tarea. Este dato
es muy interesante ya que nos podemos hacer una idea global del riesgo del puesto de trabajo
analizado.

Los resultados obtenidos en los dos casos son muy similares, y para cargas superiores a
10kg y posturas desfavorables (necesidad de elevar los hombros o agacharse), el riesgo es alto.
En cambio, para cargas inferiores a 10kg el riesgo es aceptable.

6.1.4. Redisefio del puesto de trabajo:

Después de realizar un analisis ergonémico del puesto de trabajo, podemos observar
que las subtareas que mayor indice presentan son las de cargar las cajas mas pesadas en el
vagoén del tren. Por tanto, la decisién que se tomara a corto plazo sera reducir el peso de
aquellas cajas que presenten un peso elevado. Se tomara como limite de peso maximo 13 Kg.
que ocasionalmente se podré rebasar a 14kg. pero en ningun caso se deberan manipular cajas
con pesos superiores a 14kg.

El Real Decreto 487/1997 de 14 de abril, sobre las disposiciones minimas de seguridad
y salud relativas a la manipulacién manual de cargas que entrafie riesgo, en particular
dorsolumbares, para los trabajadores, considera unos valores tedricos maximos de peso en
funcidn de la carga con respecto al cuerpo.
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Analizando los resultados obtenidos podemos observar que las posturas adoptadas por
el trabajador cuando carga o descarga una caja de la parte mas alta de la estanteria que esta a
160cm altura y cuando carga o descarga una caja de la parte mas baja de la estanteria que esta a
la altura 45cm, no son las mas idéneas. Segln el Real Decreto 487/1997 de 14 de abril, estas
dos alturas coinciden con las posturas mas desfavorables. Por tanto, es aconsejable, redisefiar el
vagoén de tren con dos estanterias en lugar de tres estanterias. Asi el nimero de vagones que
circulen seran mayores, pero las alturas a las que el trabajador debera de acceder seran desde el
punto de vista de la ergonomia mas adecuadas y por tanto las posturas que adoptara el
trabajador favoreceran a evitar posibles lesiones dorsolumbares.
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6.2. PUESTO DE TRABAJO: COLGAR PIEZAS EN EL BASTIDOR
6.2.1. Descripcion del puesto:

A continuacion realizaremos un estudio ergondmico del puesto de trabajo de colgar
carriles en el bastidor. Este trabajo consiste en coger carriles de una caja y colgarlos en un

bastidor que continuamente esta en movimiento.

Tiempo de descanso:

El tiempo de horario de trabajo del operario es de 8 horas.
El tiempo de descanso se compone de las siguientes partes:

e 6 minutos de descanso por cada hora trabajada. Por tanto, tiene 42 minutos de descanso
por jornada laboral.

e 15 minutos de descanso (bocadillo)

e 5 minutos de “ limpieza”

Por tanto en total son 62 minutos de descanso por jornada laboral y el tiempo que el
operario esta trabajando es de 6 horas y 58 minutos.

Tarea realizada:

La tarea realizada por el trabajador podemos dividirla en varias fases. En la primera
fase, el operario arrastra la pila de carriles vacio, cambia el carro a otro elevador, y arrastra la
pila de carriles lleno de piezas hasta una posicién cercana a la suya. En la segunda fase, el
trabajador coge las piezas de las cajas y las cuelga en el bastidor. Finalmente en una tercera
fase, mueve la caja ya vacia a otro elevador.
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Secuencia de la tarea analizada:

1. El trabajador coge los carriles de la caja
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3. Cuando la caja se vacia se desplaza a la pila de cajas vacias
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5. Una vez vaciadas todas las cajas estas el trabajador se desplazan empujandolas con la
ayuda del carro.

Datos generales:

La piezas manejadas en este puesto pesan 0.75 kilogramos y el operario los coge entre
2 0 3 piezas en cada movimiento.

Cada bastidor consta de 20 ganchos pero el operario cuelga 17 piezas por cada bastidor.
Por cada hora pasan 96 bastidores, por tanto, el trabajador cuelga 1632 piezas por hora, y
11424 piezas por jornada laboral. Cada carro contiene 8 cajas y cada caja contiene 17 piezas.
Por tanto, el operario carga 714 cajas y 89 carros por jornada.

6.2.3. Evaluacién ergonémica:

Han sido dos los métodos ergondmicos utilizados inicialmente para analizar el puesto
de trabajo de “colgar carriles en el bastidor”. Posteriormente se ha decidido realizar un tercer
estudio para cerciorarnos que los resultados obtenidos eran los correctos.

El primero, el método Ergo IBV (Método del Instituto biomecanico de Valencia) ha
sido disefiado para analizar puestos de trabajo con tareas repetitivas. Este método permite
evaluar de manera independiente el riesgo musculo esquelético en las zonas del cuello-hombro
y de la mano-mufieca. Para ello, se basa en el calculo de la exposicion promedio del trabajador
a los diferentes factores de riesgo a los que se ve sometido en las distintas tareas que realiza.

El segundo método utilizado para analizar este puesto ha sido el método REBA, un

método apropiado para analizar puestos con cambios posturales. Este método ofrece una
valoracion réapida y sistematica del riesgo postural del cuerpo entero que puede tener el
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trabajador debido a su labor. Este método divide el cuerpo en segmentos para codificarlos
individualmente, con referencia a los planos de movimiento.

Por ultimo, se ha optado por aplicar el método RULA para estudiar este puesto de
trabajo La realizacion de este ultimo estudio se debe a que las posturas adoptadas por el
trabajador al coger y colgar los carriles son principalmente tarea realizadas por los miembros
superiores, y para ello la utilizacion del método Rula resulta muy adecuado.
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Método ERGO IBV

Informe de la tarea
IDENTIFICACION::

Fecha: 3/02/2011

Tarea: Colgar carriles en el bastidor de un convoy de pintura
Empresa: SINE

Observaciones: Tras observar que la frecuencia de colgar carriles es elevada se ha creido
oportuno realizar un estudio ergonémico.

DATOS:

Subtarea: Exposicion Repetitividad Repetitividad Posturas-Tiempo (del total
(% del total tarea) Brazos Manos de la subtarea)
Colgar carries 15% 39rep/min 19rep/min Postura Neutra-0,0%

Coger pieza- 40,0%
Colgar pieza- 50,0%
Cambiar caja- 10,0%

Cambiar pila 6% 10rep/min 10rep/min Postura Neutra-0,0%
de carros Empujar carro-40,0%
Cambiar carro-60,0%

Coeficiente de 15% Orep/min 0 rep/min Postura Neutra-100%
recuperacion

RIESGO de la TAREA:

Nivel de Riesgo
Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo
a medio plazo

a largo plazo

Zona de la MANO-MUNECA
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Interpretacion de nivel de riesgo:

[\

Situaciones de trabajo ergondmicamente aceptables.

Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesario intervenir de manera
inmediata

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible

Situaciones que implican intervenir inmediatamente.

RIESGO de la SUBTAREA (riesgo que tendria si la exposicion fuese 100% en el lugar de la actual)

Subtarea

Nivel deRiesgo

Colgar carriles

a largo plazo
Zona de la MANO-MUNECA

Cambiar pila de carros

Zona del CUELLO-HOMBRO | a corto plazo -
a medio plazo
|

Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo v
a medio plazo \Y4
a largo plazo

Zona de la MANO-MUNECA 1

Coeficiente de recuperacion Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo |

a medio plazo |
a largo plazo 1
Zona de la MANO-MURNECA I
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POSTURAS:
Subtarea Cuello Flexidn o extension Flexion 0-10°
Colgar carriles Inclinacién lateral
Torsién

Postura- Tiempo (% de total Subtarea)

[Postura Neutra — 0,0%] Brazos Flexidon o extensién Posicién entre 20° de
extension y 20 °
flexién)

Mufiecas Flexion o extension [Posicic’m neutra (0°) ]
Desviacion Radial/cubial[ No ]
Pronacion/ supinal [No ]
Esfuerzo de la mano

SR

Tarea ligera (<10% de
la fuerza maxima)

Subtarea Cuello Flexidn o extension L Flexiéon 0 - 10° ]
[ Colgar carriles ] Inclinacion lateral [ No J
Torsion [ No J

Postura- Tiempo (% de total subtarea)

[ coger pieza —40,0% ] Brazos Flexidon o extension [Pos. Entre Flexién 20°
y 20° extension
Mufiecas Flexion o extension [ Posicién neutra (0°) J
Desviacion Radial/cubial [No J
Pronaciéon/ supinal [ No J
Esfuerzo de la mano

'SR

Tarea ligera (<10% de
la fuerza maxima).
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Subtarea Cuello Flexidon o extension [ Flexion 0 -10° J
[ Colgar carriles ] Inclinacién lateral [ No J
Torsién [ No ]

Postura- Tiempo (% de total subtarea)

[ coger pieza -50,0% ] Brazos Flexion o extension [ Fllexién 45-90°

—

Mufiecas Flexion o extension [ Posicién neutra (0°)

Desviacion Radial/cubial [No

Pronaciéon/ supinal [ No

Esfuerzo de la mano Tarea ligera (<10% de
la fuerza maxima)

Subtarea Cuello Flexion o extensién [ Flexién 0 -102 J
[ Colgar carriles ] Inclinacién lateral [ No ]
Torsién [ No J
Postura- Tiempo (% de total subtarea)
[ Cambiar caja — 10,0%] Brazos Flexidn o extension [ Fllexion 45-902 ]
Mufecas Flexion o extension E Flexion o extensidn }
>15¢
Desviacion Radial/cubial [ No J
Pronacidn/ supinal [ No J

Esfuerzo de lamano | Tarea ligera (<10% de
la fuerza maxima)
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Subtarea Cuello Flexion o extensién [ Flexion 0-10¢ }
[ cambiar pila de carros ] Inclinacién lateral [ No }
Torsién [ No J
Postura- Tiempo (% de total subtarea)
[Postura Neutra- 0,0% ] Brazos Flexidon o extensién Posicion entre 209 d
extensiény 202 de
Flexion.
Mufiecas Flexion o extension [ Posicidn neutra (09)]
Desviacion Radial/cubial [ No ]
Pronacion/ supinal [ No J
Esfuerzo de lamano | Tarea ligera (<10%
de la fuerza
Subtarea Cuello Flexidn o extension [ Flexion 10-20¢ J
[ cambiar pila de carros] Inclinacion lateral [ No ]
Torsién [ No ]
Postura- Tiempo (% de total subtarea)
[ Empujar carro- 40% ] Brazos Flexidon o extension [ Flexion 45-902 ]
Mufecas

up

Flexion o extension Flexion o extension
<159

Desviacion Radial/cubiaI[No

Pronaciéon/ supinal [ No

J
]
Tarea algo dura (10-}

Esfuerzo de la mano

30% de la fuerza
maxima)
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Subtarea Cuello Flexidon o extension [ Flexion >20¢ ]
[ cambiar pila de carros] Inclinacién lateral [ No ]
Torsion [ No J
Postura- Tiempo (% de total subtarea)
[ Cambiar carro - 60% ] Brazos Flexidon o extensién [ Flexidon 45-90° ]
Mufiecas Flexidn o extensién [ Flexidn o extensién
<159

Desviacion Radial/cubial [ No

Esfuerzo de la mano Tarea ligera (10de

la fueza maxima)

]
Pronacion/ supinal [ No ]

Subtarea Cuello Flexién o extensién [ Flexién 0-10° ]
[ Coeficiente de recuperacion ] Inclinacion lateral [ No ]
Torsién [ No J
Postura- Tiempo (% de total subtarea)
[ Postura Neutra — 100,0% ] Brazos Flexidon o extension Posiciéon entre 20°
Extensiony 20 ° de
Flexién.
Mufiecas Flexidon o extension [ Posicién neutra (O°)J
Desviacion Radial/cubial [ No ]
Pronaciéon/ supinal [ No ]
Esfuerzo de lamano | Tarea ligera (10%

de la fuerza
maxima)
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El programa ERGO IBV ofrece una opcién de informe de recomendaciones. Para el
caso de la tarea de colgar carriles en el bastidor las recomendaciones dadas son las siguientes:

RECOMENDACIONES para disminuir el Nivel de Riesgo:

Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo:

Utilizar una de las recomendaciones para pasar del nivel EI al nivel |I|

A Mejorar la repetitividad de brazos.
A Mejorar la postura de brazos.

Zona del CUELLO-HOMBRO a medio plazo:

Utilizar una de las recomendaciones para pasar del nivel III al nivel III

A Mejorar la repetitividad de brazos.
A Mejorar la postura de brazos.

Zona del CUELLO-HOMBRO a largo plazo:

Utilizar una de las recomendaciones para pasa del nivel EI al nivel |I|

A Mejorar la postura de brazos.

SIGNIFICADO de las RECOMENDACIONES:

Mejorar la repetitividad de brazos:

Implica actuar sobre | Subtarea Accién requerida:

Colgar carriles Pasar de 39 a 8 rep/min

Mejorar la postura de brazos:

Implica actuar sobre | Postura (Subtarea) Accidén requerida:

Colgar pieza (colgar carriles) Pasar de flexién 45-90° a posicidn entre 20°
de extension.
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Método REBA:

Informe de la tarea

IDENTIFICACION::

Fecha: 28/03/2011

Tarea: Colgar carriles en el bastidor del convoy de pintura

Empresa: SINE

Observaciones: tras realizar un primer estudio se realiza un segundo estudio para contrastar

resultados.

RIESGOS de las POSTURAS

Subtareas Posturas Frecuencia

Puntuacion REBA Nivel de riesgo

[ Colgar carriles

Coger carriles media
Colgar carriles media
Cambiar caja baja

[ Medio ]

[ Medio ]

[ Medio ]

[ Cambiar pila de carros

Empujar carro baja

Cambiar carro baja

Inapreciable ]

[ Medio ]

40 BRE
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Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo

Nivel de Accidn

1

Inapreciable

0 — No necesaria

2-3

Bajo

1 — Puede ser necesaria

2 — Necesaria

3 — Necesaria pronto

4 — Necesaria AHORA

RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(colgar carriles |

Postura:(coger carriles ]

Frecuencia: [media

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexion hasta 20° Flexion hasta 20-45° 2 Flexion hasta 20-45° 2
Giro - Abduc. - Rotacién - Abduc. - Rotacidn -

Inclicancion lateral -

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad —

CUELLO ANTEBRAZO

Flexién 0- 20° 2 Flexidn < 60° b 2 Flexién < 60° h 2
Giro -

Inclinacidn lateral X

PIERNAS MURNECA

Flexién 0- 20° h 1 Flexién < 60° 1 Flexién < 60° 1

Flexién rodilla 30-60° -

Giro — Desv. Lateral -

Giro — Desv. Lateral -
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Puntuacion A Puntuacion B

Tabla A Ei 3 TablaB Ei 2
+ +
FUERZA/CARGA AGARRE
<5kg E O Bueno E O
m3 m2

ACTIVIDAD Tabla C 3
Estética (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA Nivel de Riesgo _

12 ivel de Accion

§oE

Necesaria
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:|colgar carriles Postura:[colgar carriles ]

Frecuencia: [media

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexion hasta 20° h 3 Flexion hasta 45-90° h 3 Flexién hasta 45-90° h 3
Giro - Abduc. - Rotacién - Abduc. - Rotacién -
Inclicancion lateral X

Hombro elevado -

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

Apoyado/a favor gravedad —

CUELLO ANTEBRAZO

Flexion > 100° h 2 Flexion >100° h 2

Flexién 0- 20°

=4

Giro -
Inclinacidn lateral -

PIERNAS MURNECA

Soporte bilateral

Flexién /Extension O- h Flexién /Extension O- b 1
Flexion rodilla 30-60° - Giro — Desv. Lateral - Giro — Desv. Lateral -

=3

Puntuacion A Puntuacion B

Tabla A E 2 Tabla B E 4
+ +
FUERZA/CARGA AGARRE
<5kg E O Bueno E O
o =1
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Tabla C 3

ACTIVIDAD

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

ivel de Accidn

g5 =

Necesaria
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:|colgar carriles

Postura:Cambiar caja |

Frecuencia:

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Erguido Flexién hasta 45-90° h 4
Giro X Abduc. - Rotacion X Abduc. - Rotacion -

Inclicancion lateral -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad-

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad —

b2
BL

Inclinacidn lateral -

PIERNAS

MURNECA

CUELLO ANTEBRAZO
Flexion O- 20° Flexion 60-100° h 1 h
Giro -

Soporte bilateral

2
1
1

nL

Flexion rodilla 30-60° -

Flexién /Extension O-

Giro — Desv. Lateral -

Giro — Desv. Lateral -

B

Tabla A E 2
+

FUERZA/CARGA
<5kg O
Puntuacion A

Puntuacion B

Tabla B E
e AL
m5
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Tabla C

ACTIVIDAD

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

15 ivel de Accion

8l o=

Necesaria
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:[Cambiar pila de carros]

Postura:[Empujar caja ]

Grupo A

Frecuencia:

Grupo B

TRONCO

Flexién hasta 20°

BRAZO Derecho

Giro -
Inclicancion lateral -

=3

Flexion hasta 20-45°

=}

Abduc. - Rotacion -
Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

Flexion 20-45°

izquierdo
Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad —

Inclinacidn lateral -

PIERNAS

Soporte bilateral

CUELLO ANTEBRAZO
Flexién 0- 20° h 1 Flexion 60-100° h 1 Flexién 60-100° h 1
Giro -

MURNECA

Flexion rodilla 30-60° -

=3

Flexién /Extension O-

=3

Giro — Desv. Lateral -

Flexion/Extensién O- h 1
Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA

<5kg

Puntuacion A

Sk

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

I8
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Tabla C 1

ACTIVIDAD

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

SR

Nivel de Riesgo

ivel de Accidn

Inapreciable

No Necesaria

138



Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:[cambiar pila de carro ]

Postura{ Cambiar carro ]

Frecuencia: |baja

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexidn hasta 20-60° 3 Flexidn hasta 20-45° 3
Giro - Abduc. - Rotacién - Abduc.-  Rotacion -
Inclicancion lateral X

Hombro elevado -

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

Apoyado/a favor gravedad —

CUELLO ANTEBRAZO

Flexion 0- 20° h 1 Flexion <60° h 2 h
Giro -

Inclinacidn lateral -
PIERNAS MURNECA

Soporte bilateral

Flexién /Extensién 0-15°

Giro — Desv. Lateral - Giro — Desv. Lateral -

3

=5

Flexion rodilla 30-60° X

Puntuacion A Puntuacion B

Tabla A Ei 5 Tabla B E 2
+ +
FUERZA/CARGA AGARRE
<5kg E O Bueno E O
—s m2
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Tabla C 4

ACTIVIDAD

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

ivel de Accidn

el

Necesaria
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Método RULA:

METODO RULA (MIEMBROS SUPERIORES)

HOJA DE RESULTADOS (*)

Empresa [ SINE ] Fecha de observaciér{ 07-02-2011 ]

Puesto de trabajo[ colgar carriles en el bastidor | Area/Seccién [ Pintura ]
de un convoy de pintura

Postura analizada[Coger carriles de la caja ]

( )
[ Brazo Extensidn > 20 o Flexién } Cuello  Flexién de 10 a 20°
de 20a45° L inclina el cuello )
Antebrazo Flexion < 60 6 >100° ] e ™
Tronco Flexion de 0 - 20°
Muiieca Flexion o Extension < 15°
. iy . Y,
Rango medio de torsidn
4 Piernas De pie y peso distribuido R
uniformemente con
espacio para cambios de
\_ posicion )
Actividad Repetitiva Actividad Repetitiva
Muscular mas de 4vec/min Muscular mas de 4vec/min
Fuerzao Carga o esfuerzo Fuerza o Carga o esfuerzo
carga intermitente < 2kg carga intermitente < 2kg
Puntuaciéon 04 Puntuaciéon 03
Grupo grupo
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Resultado final obtenido Que se corresponde con el nivel de accion

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.

Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a corto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.

Postura analizada[CoIgar carriles en el bastidor ]

4 1\
[ Brazo Extension < 20 o Flexion } Cuello Flexion de 0a 10°
Antebrazo Flexion entre 60 y 100° ] e ™
Tronco Flexionde0a 20°
Muieca Flexion o Extension < 15°
. . - J
Rango medio de torsién
4 Piernas De pie y peso distribuido )
uniformemente con
espacio para cambios de
\_ posicion )
Actividad  Repetitiva Actividad Repetitiva
Muscular mas de 4vec/min Muscular mas de 4vec/min
Fuerzao Carga o esfuerzo Fuerza o Carga o esfuerzo
carga intermitente < 2kg carga intermitente < 2kg
Puntuacion 03 Puntuacion 03
Grupo grupo
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Resultado final obtenido Que se corresponde con el nivel de accion

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.

Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a coto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.

4 N\ 4 1\
Brazo Flexion de 45 a 90° Cuello  Flexién de 0 a 10°
& / & J
e N (O )
Antebrazo Flexién entre 60 y 100° Tronco FlexiéndeOa 20°
Se desplaza del eje medio
N\ J
L del Cuerpo )
s B\ s N
Muieca Flexion o Extensién < 15° Piernas De pie peso no
Rango medio de torsién distribuido uniformemente
\§ J \§ J
Actividad Normal Actividad Normal
Muscular  no estatica ni repetida. Muscular  No estatica ni repetida.
Fuerza o Carga o esfuerzo Fuerza o Carga o esfuerzo
carga intermitente < 2kg carga intermitente < 2kg
Puntuacion 04 Puntuacion 03
Grupo Grupo
143



upna

Piblica de Navarra

Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra Nafurrosko

Unibertsitate Publikoa

Resultado final obtenido @ Que se corresponde con el nivel de accion @

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.

Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a coto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.
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6.2.4. Andlisis de los resultados obtenidos:

El método Ergo IBV y el método REBA ofrecen una valoracion global de toda la tarea
y a continuacion muestra una valoracion del riesgo que supone cada subtarea. Ademas, el
método Ergo IBV nos da la opcion de realizar un redisefio de puesto sugiriendo las posturas y
frecuencias mas desfavorables a corregir. Sin embargo, el método Rula s6lo muestra la
valoracion de riesgo de cada subtarea. Los tres métodos nos dan un resultado de en base a 4
niveles de accion.

En el estudio ergondmico realizado, el método Ergo IBV y el método REBA han sido
los que han concluido en un resultado mas desfavorable. Analizando los resultados obtenidos,
las posturas méas desfavorables son la de coger los carriles y colgarlos en el bastidor. En este
caso el nivel de riesgo obtenido con los métodos REBA y Ergo IBV ha sido de Ill, es decir,
necesidad de realizar un redisefio del puesto a corto plazo. En cambio, el resultado obtenido
con el método Rula ha sido de nivel 11, es decir, necesidad de realizar cambios a largo plazo.

6.2.5. Redisefio del puesto de trabajo:

Siguiendo la recomendacion de la norma UNE-EN 1005-5 se debe dar oportunidades al
operario para que trabaje a su propio ritmo, mas que a un ritmo predeterminado. Ademas esta
norma recomienda evitar el trabajo sobre objetos en movimiento. En el caso del puesto de
trabajo de colgar carriles en el bastidor, el operario trabaja a un ritmo predeterminado, y realiza
la accion de colgar el carril con el bastidor en movimiento. Una posible mejora de este puesto
de trabajo es que el bastidor realice pequefias pausas cada vez que los ganchos estén en frente
del operario para que este pueda realizar la tarea de colgar los carriles evitando el trabajo sobre
objetos en movimientos.

Sin embargo, esta opcion no deberia ser tomada en un principio, ya que la velocidad a
la que circula el sistema de bastidores no es lo suficientemente elevada para causar posibles
problemas al trabajador. Ademas, si realizamos este cambio, deberiamos redisefiar también el
proceso de pintura, y secado ya que el circuito que realiza el convoy consta de diferentes
procesos.

Por otro lado, observamos que la repetitividad de la Subtarea de colgar carriles es
excesiva y por tanto existen dos posibles soluciones para resolver esta excesiva repetitividad.

Por una parte, reducir la velocidad del convoy, para que el trabajador pueda disponer de
mas tiempo para colgar los carriles y mejoraremos la repetitividad de los brazos. De esta forma
evitaremos que el trabajador pueda sufrir posibles dafios en la parte del cuello hombro y brazo.

Por otro lado, la norma UNE-EN 1005-5 también recomienda reducir la duracion de la
tarea afiadiendo pausas o introduciendo rotacion en los trabajo. Esta ultima recomendacién se
tomara en cuenta, ya que en el puesto de trabajo de colgar carriles trabajan tres operarios, en
tres condiciones diferentes (diferentes alturas y posiciones) por lo tanto siguiendo la
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recomendacion de la norma UNE-EN 1005-5 se realizara rotaciones en los trabajos cada hora.
De este modo evitaremos la monotonia en el trabajo y evitaremos posturas prolongadas en el
tiempo ya que es recomendable favorecer los cambios de postura para evitar un mantenimiento
prolongado de las mismas posturas.

Ademas, segun la norma UNE EN ISO 14738, que trata sobre los requisitos
antropometricos para el disefio de puestos de trabajas asociados a maquinas, se deberia permitir
al operador cambiar libremente entre las posturas sentada y de pie a lo largo de la jornada
laboral. Por tanto, realizando una rotacion cada hora favoreceremos la estimulacion de los
cambios de postura.
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6.3. PUESTO DE TRABAJO: TRANSFER DE CARRIL MACHO
6.3.1 Descripcion del puesto:

El puesto de trabajo que vamos a analizar a continuacion consiste en cargar formatos
en el transfer y retirar en cajas los carriles transformados.

Tiempo de descanso:

El tiempo de horario de trabajo del operario es de 8 horas.
El tiempo de descanso se compone de las siguientes partes:

e 6 minutos de descanso por cada hora trabajada. Por tanto, tiene 42 minutos de descanso
por jornada laboral.

e 15 minutos de descanso (bocadillo)

e 5 minutos de “ limpieza”

Por tanto en total son 62 minutos de descanso por jornada laboral y el tiempo que el operario
esta trabajando es de 6 horas y 58 minutos.

Tarea realizada:

La tarea realizada en el puesto de trabajo “transfer de carril macho” podemos dividirla en 4
etapas que detallaremos a continuacion:

1. El trabajador carga los formatos que se encuentran en el contenedor al alimentador del
transfer. El contenedor de dimensiones, 100 x 80 x 60, contiene 1700 piezas. El trabajador
coge aproximadamente 10 piezas de 0,6 kg. manualmente cada vez que realiza la accién de
depositar los perfiles en el alimentador del transfer.
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2. Las piezas transformadas en carril macho en el transfer son conducidas por cintas hasta el
lugar donde se encuentra el trabajador y éste las ordena en las cajas. En cada caja se
depositan 46 carriles y cada vez que se completa una caja el operario introduce una caja
vacia. Una vez completadas 8 cajas estas se retiran para posteriormente ser transportadas en
un tren de componentes.
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3. Cada vez que se completan dos cajas el trabajador realiza una verificacion de cotas.

4. Si se observan variaciones de cotas el trabajador para el transfer para realizar ajustes en los
atiles de conformacion.

Otros datos:

El trabajador que ocupa este puesto estd formado en temas de seguridad calidad y
conocimiento de la maquina y debera cumplir normas relacionadas con la prevencion de
riesgos laborales ya que se trata de un puesto donde se donde se realiza una manipulacion de
cargas y puesta en marcha de maquinay reglaje de utiles.

El equipo de proteccion individual que debe de llevar el trabajador estd compuesto por
unos zapatos de seguridad, tapones de oidos debido al ruido que es constante durante todo el
periodo de trabajo y guantes de seguridad que seran necesario en todo momento salvo cuando
el trabajador realiza la verificacion de cotas del carril informéaticamente, ya que en este caso el
uso de guantes dificulta la tarea.
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6.3.2 Evaluacion ergonomica:

Para evaluar el puesto llamado “Transfer de carril macho” se han elegido dos métodos:
el método REBA y el método RULA.

El método REBA ha sido disefiado para realizar un analisis postural sensible para
riesgos musculo esqueléticos en una gran variedad de tareas. Este método ofrece una
valoracion rapida y sistematica del riesgo postural del cuerpo entero que puede tener el
operario debido a su trabajo. Para ello divide el cuerpo en segmentos para posteriormente
codificarlos individualmente.

El método RULA en cambio, ha sido disefiado para realizar una evaluacion rapida de

los miembros superiores. Es un método adecuado para aquellos puestos cuyas tareas son
susceptibles de ocasionar trastornos musculo esqueléticos de miembros superiores.
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Método REBA:

Informe de la tarea

IDENTIFICACION::

Fecha: 10/03/2011
Tarea: Cargar formatos de chapa en el alimentador del transfer.
Empresa: SINE

Observaciones: Tras observar que las posturas adquiridas por el trabajador pueden tener un
riesgo en su salud se realiza un estudio ergonémico

RIESGOS de las POSTURAS

Subtareas Posturas Frecuencia  Puntuacion REBA Nivel de riesgo

[ Cargar perfiles en el alimentador ]

Coger perfiles baja | 4 | | Medio |
s ]

del contenedor

Introducir perfiles baja

en el alimentador

[ Ordenar cajas ]

Cambiar caja baja [ Inapreciable ]
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Interpretacion de la puntuacion REBA

1 Inapreciable 0 — No necesaria

2-3 Bajo 1 —Puede ser necesaria
2 — Necesaria

3 — Necesaria pronto

4 — Necesaria AHORA

ACTIVIDAD Tabla C 3
Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Nivel de Riesgo _

ivel de Accidn .
L Necesaria

Puntuacion REBA

§oe
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(cargar perfiles

) Postura:{coger perfiles

Grupo A

] Frecuencia:

Grupo B

TRONCO

BRAZO

Derecho

izquierdo

Flexién 20-60°

Flexion hasta 20-45°

Giro -
Inclicancion lateral -

Flexion hasta 20-45°

o

Abduc. - Rotacién -
Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad-

=}

Abduc. - Rotacién -
Hombro elevado -

02

Apoyado/a favor gravedad —

CUELLO ANTEBRAZO
Flexion 0- 20° h 1 Flexién < 60° h 2 Flexién < 60° h 2
Giro -

Inclinacidn lateral X

PIERNAS

MURNECA

soporte bilateral

Flexién/Extensién 0-

Flexion rodilla 30-60° -

Flexién/Extensién 0-

=3

Giro — Desv. Lateral -

=3

Giro — Desv. Lateral -

Hl

Tabla A

FUERZA/CARGA

5-10kg

Puntuacion A

JA

Puntuacion B

Tabla B E
e AL
m:

153




Miren Miqueo Ezcurdia Universidad Publica de Navarra

ACTIVIDAD Tabla C 3
Estdtica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

12 ivel de Accién _
Necesaria

§oE
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(cargar perfiles

] Postura:(introducir perfiles ] Frecuencia:

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexion 20° h 3 Flexion hasta >90° h 2 Flexion hasta >90° 5
Giro - Abduc. - Rotacion - Abduc. - Rotacion -

Inclicancion lateral -

Hombro elevado X
Apoyado/a favor gravedad-

Hombro elevado X
Apoyado/a favor gravedad —

CUELLO ANTEBRAZO
Flexion 0- 20° h 1 Flexién >100° h 2 Flexién >100° h 2
Giro -

Inclinacidn lateral X

PIERNAS

MURNECA

soporte bilateral

=3

Flexion rodilla 30-60° -

Flexién/Extensién 0-

=3

Giro — Desv. Lateral -

Flexién/Extensién 0- h 1

Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA
5-10kg

Puntuacion A

JA

Tabla B

AGARRE

Regular

Puntuacion B

g EE
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ACTIVIDAD Tabla C 7

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X
Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

nivelde Riesgo . [NNIONINN

ivel de Accion

- Rl

Necesaria pronto

156



up

Miren Miqueo Ezcurdia

Universidad Publica de Navarra p

Nafarroako
Unibertsitate Publikoa

RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:[ordenar cajas

) Postura;{cambiar cajas ] Frecuencia:

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexion 20°

Exten. 20° a Flexi 20° Exten. 20° a Flexi 20°

=

Giro -
Inclicancion lateral -

=}

Abduc. - Rotacion -
Hombro elevado X
Apoyado/a favor gravedad-

Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado X

Apoyado/a favor gravedad —

Flexién 60-100° h 1

CUELLO ANTEBRAZO

Flexién 0- 20°

Flexién 60-100°

=4

Giro -
Inclinacidn lateral X

=4

PIERNAS MURNECA

soporte bilateral

Flexién/Extensién 0-

=3

=4

Flexion rodilla 30-60°

Flexién/Extensién 0- b 1
Giro — Desv. Lateral - Giro — Desv. Lateral -

Puntuacion A Puntuacion B

Tabla A h 2 TablaB E 1
+ +
FUERZA/CARGA AGARRE
< 5kg. E O Bueno E O
m ms
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ACTIVIDAD Tabla C 1
Estdtica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Nivel de Riesgo

Puntuacion REBA
ENivel de Accion

Inapreciable

No Necesaria
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Método RULA:

METODO RULA (MIEMBROS SUPERIORES)

HOJA DE RESULTADOS (*)

Empresa [ SINE ] Fecha de observaciér{ 2011-03-01 ]

Puesto de trabajo[ cargar formatos en el } Area/Seccién [ Prensas ]
transfer macho

Postura analizada[coger formatos de chapa del contenedor ]

Puntuacion 05
Grupo

[ Brazo Extension > 20 o Flexién } Cuello  Flexion de 10 a 20°
de 20a45° L inclina el cuello )
Antebrazo Flexién < 60 6 >100° ] e R
Tronco Flexion de 20 a 60°
Muiieca Posicién neutra Inclina el tronco
Rango medio de torsién ~ -
4 Piernas De pie y peso distri- )
buido uniformemente con
espacio para cambios de
\_ posicion )
Actividad  Normal (no estatica ni Actividad Normal (no estatica
Muscular repetitiva) Muscular  ni repetitiva
Fuerza o Carga o esfuerzo intermitente Fuerza o Carga o esfuerzo
carga entre 2 y10 kg. carga Intermitente 2 y10

Puntuacion 06
grupo
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Resultado final obtenido ‘: Due se corresponde con el nivel de accidn \

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.
Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a coto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.

Postura analizada[ Depositar formatos en el alimentador del transfer

[ Brazo

Flexion > 90° }

Flexion < 60 6 >100° ]

Antebrazo

Muiieca Flexion o Extension <15°
Rango medio de torsién

Actividad  Normal (no estatica ni

Muscular repetitiva)

Fuerzao Carga o esfuerzo intermitente

carga entre 2 y10 kg.

Puntuacion
Grupo

05

Cuello En extensidn
(. J
e N
Tronco Flexion de 0a 20°
\_ J
4 Piernas De pie y peso distri- )
buido uniformemente con
espacio para cambios de
\_ posicién )

Actividad Normal (no estatica

Muscular ni repetitiva

Fuerza o Carga o esfuerzo

carga Intermitente 2 y10

Puntuacion 06
grupo
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Resultado final obtenido Que se corresponde con el nivel de accion

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.

Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a coto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.

Postura analizada[Ordenar cajas

[ Brazo Flexion de 45 a 90° }

Cuello Flexion de 0a 10°

Antebrazo Flexién entre 60 y 100° ]

Muieca Posicion neutra
Rango medio de torsién

Actividad  Normal (no estatica ni
Muscular repetitiva)

Fuerzao Carga o esfuerzo intermitente
carga menor o igual a 2kg

Puntuacion 03
Grupo

Ve

Tronco Flexion de 0 a 20°

Piernas De pie y peso distri-
buido uniformemente con
espacio para cambios de
posiciéon

J
~N

J

Actividad Normal (no estética
Muscular ni repetitiva

Fuerza o Carga intermitente
carga igual o menor 2kg.

Puntuacion 02
grupo
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Resultado final obtenido ue se corresponde con el nivel de accion ?.

Nivel de accion 1: La postura es aceptable si no se mantiene o repite durante largos periodos.
Nivel de accion 2: Es necesario llevar a cabo mas investigaciones asi como algunos cambios.

Nivel de accion 3: Debe efectuarse una investigacion y cambios a coto plazo.

Nivel de accion 4: Deben llevarse a cabo inmediatamente tanto la investigacion como los cambios.

(*) Resultados obtenidos utilizando el método de evaluacion ergonémica RULA (Rapid upper Limb
Assessment), desarrollado por el instituto de Ergonomia de la Universidad de Nottingham.

6.3.4. Andlisis de los resultados obtenidos:

En este caso, los métodos utilizados han sido el método Reba y el método Rula y en
ambos casos los resultados del riesgo han sido similares. La postura mas desfavorable ha sido
la de depositar los formatos de chapa en el alimentador del transfert, ya que para ello el
trabajador debe de elevar los brazos hasta una posicion superior a los hombros con una carga
elevada. La postura de coger los formatos de chapa del contenedor también ha resultado ser
una postura con un riesgo suficientemente elevado como para realizar a corto plazo. Por
altimo, el nivel de riesgo obtenido para la subtarea de ordenar las cajas, ha sido aceptable y por
tanto no sera necesario realizar cambios para corregir esta postura.

6.3.5. Redisefio del puesto de trabajo:

Analizando los resultados obtenidos observamos que este puesto de trabajo debe ser
modificado con urgencia, ya que el riesgo de sufrir alguna lesion es alto.

Como se ha detallado al inicio, en la descripcion del puesto de trabajo, el ciclo se
compone de cuatro etapas Yy de éstas, la accién de coger los formatos e introducirlos en el
alimentador son las que mayor riesgo presentan.

La Norma UNE-EN 1005-4, trata la seguridad de las maquinas y el comportamiento fisico del
ser humano. Concretamente la parte 4 de esta norma trata sobre la evaluacion de las posturas y
movimientos en relacion con las maquinas. Segln esta norma, cuando la flexion o la abduccion superan
los 60°, 0 hay posturas de extensién o abduccion de hombro, hay presencia de riesgo para las posturas
mantenidas o estaticas, y para posturas dindmicas o movimientos superiores a los 2 movimientos/
minuto. Por tanto, la tarea de introducir los formatos en el alimentador del transfer, deberia de ser
modificado ya que segun los estudios realizados y la normativa UNE-EN 1005-4, hay presencia de
riesgo.
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Para redisefiar este puesto de trabajo existen varias soluciones:

La primera opcidn es la de descender el alimentador de perfiles hasta una altura en la
que el trabajador no tuviese que elevar sus brazos por encima del hombro. Ademas, se deberia
de modificar el contenedor de formatos, elevando la altura de éste, de forma que el operario no
tuviese que inclinarse para coger los perfiles. Por ultimo, seria conveniente situar el contenedor
de formatos debajo del alimentador, asi se evitaria el giro que realiza el trabajador cada ver que
realiza esta accion.

La segunda opcidn, se trata de colocar un manipulador con una pinza de forma que el
trabajador traslade los formatos al alimentador con un movimiento de brazo, como
consecuencia del giro del manipulador, sin apenas realizar esfuerzo. Para que esta opcion
pueda realizarse es necesario modificar el contenedor de formatos de tal forma que los
formatos en una cantidad determinada estén separados para poder ser transportados con la
pinza del manipulador.

Esta ultima opcion es la mas acertada ya que el operario apenas debe de realizar
esfuerzos ni manipulacion de cargas, sin embargo el coste de esta modificacion es bastante mas
elevado que la primera opcion.
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6.4. PUESTO DE TRABAJO: DESMONTAR MAQUINA DEL TRANSFER
6.4.1 Descripcion del puesto:

Los trabajadores que se encuentran en este puesto proceden a desmontar una maquina
del transfer para posteriormente sustituirla por otra nueva. Es un trabajo laborioso ya que la
méaquina se encuentra instalada en serie con las demas maquinas, por ello, esta tarea es
realizada por tres trabajadores de la fabrica que usualmente ocupan puestos en la zona de
utillaje.

Se trata de una tarea ocasional que requiere de posturas forzadas para realizar la tarea
de desmontaje de la maquina. Los operarios deberan de desmontar tantas piezas como sea
necesario y deberan de desatornillar todo aquello que sea necesario para poder sustituir por otra
maquina.

En las siguientes imagenes podemos observar algunas de estas posturas adoptadas por
el trabajador durante el desmontaje de la maquina:

Foto: operario transportando barra metdlica Foto: operario trabajando en altura
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Foto: operario sentado en altura desatascando Foto: operario sentado en altura desatornillando

Tiempo de descanso:

El tiempo de horario de trabajo del operario es de 8 horas.
El tiempo de descanso se compone de las siguientes partes:

e 6 minutos de descanso por cada hora trabajada. Por tanto, tiene 42 minutos de descanso
por jornada laboral.

e 15 minutos de descanso (bocadillo)

e 5 minutos de “ limpieza”

Por tanto en total son 62 minutos de descanso por jornada laboral y el tiempo que el
operario esta trabajando es de 6 horas y 58 minutos.

Otros datos:

Los trabajadores que ocupan este puesto estan formados en temas de seguridad calidad
y conocimiento de la maquina y deben cumplir con las normas relacionadas con la prevencion
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de riesgos laborales ya que se trata de un puesto donde se donde se realiza una manipulacion
de maquina.

Por otro lado, el equipo de proteccion individual que deberan llevar los trabajadores
estara compuesto por unos zapatos de seguridad, tapones de oidos debido al ruido que
constante durante todo el periodo de trabajo, guantes de seguridad y gafas de seguridad si se
requiere.

6.4.2 Evaluacion ergonomica:

Los métodos aplicados para el analisis del puesto de trabajo “Desmontaje de la maquina
5 del transfer” han sido, el método OWAS y el método REBA.

El método OWAS ha sido disefiado para evaluar las posturas forzadas en el trabajo
para poder asi evitar posibles lesiones musuculoesqueléticas Este método propone un analisis
de las posturas de trabajo que adopta el trabajador durante su trabajo. El analisis se basa en una
codificacion de la espalda, brazos, piernas y fuerza. Para la aplicacion de este método se ha
realizado una grabacion de 30 minutos y se han analizado las posturas adoptadas por el
trabajador cada 30 segundos.

El método REBA EI es un método apropiado para analizar puestos con cambios
posturales. A pesar de ser un método que inicialmente se disefio para analizar puestos de
trabajo relacionados con la manipulacion de personas en el ambito sanitario, actualmente se
utiliza para analizar diversos tipos de tarea. Este método ofrece una valoraciéon rapida y
sistematica del riesgo postural del cuerpo entero que puede tener el trabajador debido a su
labor. Este método divide el cuerpo en segmentos para codificarlos individualmente, con
referencia a los planos de movimiento.
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Método OWAS:

Informe de la tarea
IDENTIFICACION::

Fecha: 03/20/2011

Tarea: Cambiar maquina 5 del transfer

Empresa: SINE

Observaciones: debido a las distintas posturas incorrectas adoptadas por los trabajadores se
cree oportuno la realizacién de un estudio para ver la magnitud del riesgo y realizar

posteriormente las modificaciones oportunas.

Intervalo de muestreo: 30 segundos
Posturas codificadas: 60 posturas

NIVELES DE RIESGO:

POSTURAS
Subtareas incluidas Nivel 1 - Total
Frec. %  Frec. %  Frec. %  Frec. % Frec. %
[Destornillar maquinal ] (0 J(0,00 ] (3 ) 938 ] 14,29) [0](0,00) (4] 6,67
[Pesmontar viga ] (6 (2857 (2] 625]) (0]){000] [0]{0,00] (8 J1333
[Pesatornillar maquina2] [23,81] (7 ) 2189 42,36 @[o,oo] 15 P5,00
frabajoenaltura ] (3 J(14,29) (8 J( 25009 1429 [0]0,00) (120,00
[Desatornillar méquinaz) (2 J(9,52 ) (4 J( 12,50 [0 Jo,00] (0] 000 (6 0,00
(rabajoenattura ] (1 )76 ] (5 ) 2563) (2)2857) [0)000) [8f333
Desatornillar ] (a J905) (3 ) 938) [0]000] [0)o00] [7hy67

TOTAL 21 J|35,00] (32 [[53,33

~N
[EEN
(2]
~N
o1 ¢
o
o
o
o
o
o
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” 1

50%

100%

/ Interpretacion del Nivel de Riesgo \

Posturas que se consideran normales sin riesgo de lesiones

Nivel 1 -~ . .
musculoesqueléticos, No es necesario intervenir.
Nivel 2 Posturas con riesgo ligero de lesiones musculoesqueléticos. Se requiere
Ive intervenir aunque no de manera inmediata.
Nivel 3 Postura con riesgo alto de lesiones musculoesqueléticas. Se requiere intervenir

tan pronto como sea posible.
- Posturas con riesgo extremo de lesiones musculoesqueléticas. Se requiere
intervenir inmediatamente.

N /
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DETALLE DE LOS CODIGOS:

Espalda

Recta

Inclinada

Girada

Inclinada y girada

PwNPE

Brazos

1. Ambos por debajo del hombro
Uno por encima del hombro
3. Ambos por encima del hombro

N

Piernas

Sentado

De pie, las dos piernas rectas
De pie en una pierna recta

De pie dos piernas flexionadas
De pie una pierna flexionada
Arrodillado

Caminando

NouhswNeE

Fuerza

1. Menor oigual a 10kg.
Entre 10 y 20 kg.
3. Mayor de 20kg.

N

Frec.

%

60

18 30,00
28 46,67
0 0,00
7

0

100,00

lo

0,00

0 0,00

100%
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Método REBA:

Informe de la tarea
IDENTIFICACION:

Fecha: 2/04/2011

Tarea: Desmontar maquina 5 del transfer
Empresa: SINE

Observaciones: Se procede a realizar un segundo estudio para contrastar resultados.

RIESGOS de las POSTURAS

Subtareas Posturas Frecuencia  Puntuacion REBA Nivel de riesgo
[ Desatornillar maquina 5 ]
Tarea dentro baja Medio

del transfer 1

i §

[

Tarea dentro baja Medio

Del transfer 2

[ Transportar piezas desmontadas ]

Transporte con carro baja Ba

[ Trabajo en altura

De pie (inclinado) baja Medio

Sentado baja
Inclinacion lateral

Bajo

AL
| 0|k

Sentado baja Medio
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Interpretacion de la puntuacion REBA

1 Inapreciable 0 — No necesaria

2-3 Bajo 1 —Puede ser necesaria
2 — Necesaria

3 — Necesaria pronto

4 — Necesaria AHORA

ACTIVIDAD Tabla C 3
Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Nivel de Riesgo _

15 ivel de Accion

Puntuacion REBA

§oe

Necesaria

up 172
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(Desatornillar maq) Postura;{tareas dentro del transfer] Frecuencia:(_baja_|

Grupo A

Grupo B

TRONCO

Flexion 20-60°

BRAZO Derecho

Giro -
Inclicancion lateral -

o

Flexion hasta 45-90° h 2
Abduc. - Rotacién

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-X

Extensid/Flexidn 20°

izquierdo
Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad X

Soporte bilateral

CUELLO ANTEBRAZO

Flexion >20° h 2 Flexién 60-100° h 2 Flexién 60-100° h 1
Giro -

Inclinacién lateral -

PIERNAS MUNECA

Flexion rodilla >60° / flex rodilta

ZE

Flexién/Extensién 0-

Bl

Giro — Desv. Lateral -

Flexién/Extensién 0- b 1
Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA

<5kg

Puntuacion A

) EE

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

JIE
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ACTIVIDAD Tabla C 4
Estdtica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

Nivel de Accidn .
& Necesaria

el
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(Desatornillar maq) Postura:{tareas dentro del transfer2] Frecuencia:

Grupo A

Grupo B

TRONCO

BRAZO

Derecho

izquierdo

Flexién 20-60°

Giro -
Inclicancion lateral -

o

Abduc. - Rotacién
Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad-X

Flexion hasta 20-45° h 3

- Abduc. -

Extensié/Flexidon 20°

Rotacion -

Hombro elevado -

bl

Apoyado/a favor gravedad X

CUELLO ANTEBRAZO
Flexion 0-20° h 1 Flexién 60-100° h 1 Flexién < 60° h 2
Giro -

Inclinacidn lateral -

PIERNAS

MURNECA

soporte bilateral

Flexion rodilla 30-60°

=3

Flexién/Extensién 0-

Giro — Desv. Lateral -

h 1 Flexién/Extensién 0- h 1

Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA

<5kg

Puntuacion A

)

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

e
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ACTIVIDAD Tabla C 3
Estdtica (mantenida > 1mi) X
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo _

15 ivel de Accidn -
Necesaria

-

176



Miren Miqueo Ezcurdia

Universidad Publica de Navarra p

Nafarroako
Unibertsitate Publikoa

RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:{Trasnportar piezas] Postura{trasporte con carro |Frecuencia:
Grupo A

Grupo B

TRONCO

BRAZO Derecho

Flexién hasta 20°

Flexion hasta 45-90°

Extensié/Flexidon 20°

=

Giro -
Inclicancion lateral -

)

Abduc. - Rotacion -
Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

izquierdo
Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad

CUELLO ANTEBRAZO

Flexion 0-20° h 1 Flexién 60-100° h 1 Flexién 60-100° h 1
Giro -

Inclinacidn lateral -

PIERNAS MURECA
Caminando

Flexién/Extensién 0-

Flexién/Extensién 0- h 1
Giro — Desv. Lateral - Giro — Desv. Lateral -

ZE
=3

Flexion rodilla >60° / flex rodilta

Puntuacion A Puntuacion B

Tabla A E 2 Tabla B E 3
+ +
FUERZA/CARGA AGARRE
<5kg E O Bueno E O
m2 m3
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ACTIVIDAD Tabla C 2

Estdtica (mantenida > 1mi) X
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

o B

Nivel de Riesgo

ivel de Accidn

Baio

Puede ser necesaria
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(Trabajo en altura ] Postura:(De pie (inclinado)

Grupo A

) Frecuencia:

Grupo B

TRONCO

BRAZO Derecho

izquierdo

Flexién 20-60°

Giro -
Inclicancion lateral -

CUELLO

o

Extensié/Flexidon 20° h 1

Abduc. - Rotacion -
Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-X

ANTEBRAZO

Extensié/Flexidon 20°

Abduc. - Rotacion - L

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad X

Flexion > 20°

Giro -
Inclinacidn lateral -

PIERNAS

=3

Flexion < 60°

Bl

MURNECA

Flexion < 60°

B2

soporte bilateral

Flexion rodilla 30-60° -

=3

Flexién/Extensién 0-

Hl

Giro — Desv. Lateral -

Flexién/Extensién 0- h 1

Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA
<5kg

Puntuacion A

Jakd

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

. 8.2
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ACTIVIDAD Tabla C 3
Estatica (mantenida > 1mi) X
Repetida (4 veces/min) -

Cambios posturales/ base inestable -

Puntuacion REBA

Nivel de Riesgo -

ivel de Accidn

§=e

Necesaria
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RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(Trabajo en altura ] Postura:(Sentado (inclinacién lateral))

Frecuencia:

Grupo A Grupo B
TRONCO BRAZO Derecho izquierdo
Flexion 20-60° h 4 Extensié 20-45° h 2 Extensié/Flexion 20° h 1
Giro - Abduc. - Rotacion - Abduc. - Rotacion -
Inclicancion lateral -

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad-

Hombro elevado -
Apoyado/a favor gravedad -

Inclinacidn lateral -

PIERNAS

sentado

MURNECA

CUELLO ANTEBRAZO
Flexion 0-20° E 1 Flexién 60-100° h 1 Flexién < 60° h 2
Giro -

Flexion rodilla 30-60° -

=3

Flexién/Extensién 0-

Hl

Giro — Desv. Lateral -

Flexién/Extensién 0- h 1
Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA

<5kg

Puntuacion A

" B

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

. 8.2
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ACTIVIDAD Tabla C 2
Estdtica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X

Cambios posturales/ base inestable -

Nivel de Riesgo

Puntuacion REBA
ENivel de Accion

Baio

Puede ser Necesaria

182



up

Miren Miqueo Ezcurdia

Universidad Pablica de Navarra

RIESGOS de las POSTURAS

Subtarea:(Trabajo en altura ] Postura:(sentado (muy inclinado 35) |

Grupo A

Frecuencia:

Grupo B

TRONCO

BRAZO

Flexion > 60°

Giro -
Inclicancion lateral -

o

Flexion 20-45°

Derecho
Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad-

Flexion 20-45°

izquierdo
Abduc. - Rotacion -

Hombro elevado -

Apoyado/a favor gravedad -

CUELLO ANTEBRAZO

Flexion 0-20° h 1 Flexién 60-100° h 1 Flexién 60-100° h 1
Giro -

Inclinacidn lateral -

PIERNAS MURECA

Sentado h 1 Flexién/Extension 0- 1 Flexién/Extension 0- h 1

Flexion rodilla 30-60° -

Giro — Desv. Lateral -

Giro — Desv. Lateral -

Tabla A

FUERZA/CARGA

<5kg

Puntuacion A

Jak)

Tabla B

AGARRE

Bueno

Puntuacion B

JJal
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ACTIVIDAD

Estatica (mantenida > 1mi) -
Repetida (4 veces/min) X
Cambios posturales/ base inestable -

Nivel de Riesgo _

15 ivel de Accion

Puntuacion REBA

Necesaria

g

6.4.3. Andlisis de los resultados obtenidos:

Los resultados obtenidos del riesgo del puesto de trabajo con los métodos OWAS y
REBA han sido similares en ambos casos. EI método OWAS tiene una forma particular de
mostrar los resultados, ya que expone el porcentaje de cada el nivel de riesgo, ademas los
resultados se expresan de forma gréafica de forma que sea mas visual de ver.

Las tareas con el resultado méas desfavorable han sido las realizadas dentro del transfert.
Las posturas adoptadas en las tareas en el interior del transfert en general son
ergondmicamente incorrectas ya que la accesibilidad es limitada y por tanto el operario se ve
obligado a adoptar posturas forzadas.

6.4.4. Redisefio del puesto de trabajo:

El redisefio de este puesto de trabajo es bastante complejo ya que al tratase de una tarea
gue no se realiza en un lugar fijo, el trabajador ocupa diversos espacios en los que adopta
distintas posturas en cada una de ellas. Ademas, se trata de una tarea que se realiza
ocasionalmente, por tanto las medidas adoptadas para redisefiar este puesto seran las de
aprovisionar al operario de herramientas adecuadas, en lugar de modificar el puesto de trabajo.

El operario realiza la accion de atornillar y desatornillar tornillos manualmente

mediante llaves ingleses y por tanto el esfuerzo que realiza es elevado tanto por la fuerza que
realiza como por la postura que debe de adoptar ya que los tornillos no se encuentran en
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lugares accesibles. Por tanto, se debera proporcionar al operario de atornilladores con
alargaderas de forma que el esfuerzo realizado serd menor.

Hemos observado como el trabajador adopta posturas forzadas al realizar su tarea en
alturas, y no dispone de medios mas adecuados para efectuar esta labor. Por tanto, es
conveniente proporcionar al trabajador de plataformas, de tal forma que pueda acceder a la
altura que necesite de forma segura, sin necesidad de adoptar posturas incorrectas.

La manipulacion de cargas esta presente en el trabajo analizado, ya que se trata de una
tarea de desmontar partes de la maquina. Por ello, es conveniente el uso de polipastos o de
imanes para transportar cargas, de forma que el operario no tenga que manipular cargas
excesivamente grandes manualmente.

Por otro lado, aunque las tareas que realizan los trabajadores sean diversas, la tarea de
desatornillar en altura es realizada por un Unico trabajador. Tratdndose esta tarea la que mayor
riesgo presenta para el operario por las posturas adoptadas, es recomendable una rotacion de
esta tarea con los demas trabajadores. Asi evitaremos que el operario realice esta tarea durante
un tiempo prolongado que pueda conducir a la fatiga corporal.

Ademas, tratandose de una tarea que requiere un esfuerzo adicional reduciremos el
riesgo de lesiones ampliando la duracion de descanso que serviran al trabajador para estirarse,
relajarse, etc.

Por ultimo, es muy importante que cuando el trabajador realice su labor, disponga de la
suficiente iluminacion, ya que de lo contrario existe el riesgo de que adopte posturas
incorrectas. En la primera fotografia adjuntada en la descripcion del trabajo, se puede observar
que el trabajador realiza la tarea de desatornillar dentro del transfer (la luz, aire y grupos
hidraulicos de la méaquina se desconectan por tema de seguridad) y por tanto la iluminacién de
la que dispone es escasa. Segun la norma UNE-EN 1837:1999 + A1, Seguridad en las
maquinas, lluminacion integrada en las maquinas, los sistemas integrados en la maquina, se
deben tener en cuenta principios ergondmicos. Esta norma describe que las luminarias deberan
de ser estables en su posicion, pero faciles de mover. Ademas los sistemas de iluminacion
instaladas deberan de ser adecuados al uso previsto. Este problema se puede solucionar
mediante pequefias lamparas portétiles instaladas en diferentes puntos del transfer. Estas
deberan proporcional el alumbrado requerido para la tarea y se debera evitar las interferencias
con la tarea y peligros para el operador,
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7. CONCLUSION

Este proyecto que he realizado acerca de los métodos ergonomicos, utilizados
actualmente para analizar el posible riesgo que puede existir en los puestos de trabajo, me ha
servido entre otras cosas para reflexionar sobre la relacion tan directa que existe entre las
condiciones de trabajo y la salud. Ademas, gracias a este proyecto he podido realizar
diferentes estudios ergondmicos en puestos de trabajo y ello me ha despertado la curiosidad de
seguir ampliando mis conocimientos sobre la ergonomia.

Después de analizar diversos puestos de trabajo, he observado que es practicamente
imposible eliminar al 100% el riesgo al que se expone el trabajador en su puesto. Sin embargo,
considero muy importante intentar disminuir este riesgo todo lo posible, para asi, poder
favorecer la salud del trabajador. Para ello, es fundamental el conocimiento de los diferentes
métodos ergondmicos para posteriormente poder aplicar el mas adecuado para cada caso y asi
poder obtener el resultado mas aproximado a la realidad.

Por otro lado, estimo que es importante, antes de realizar cualquier estudio ergonémico,
tener claro que el objetivo del estudio es adecuar el puesto de trabajo y el entorno al trabajador
y no al revés. También considero pertinente tener en cuenta que el puesto de trabajo analizado
puede ser ocupado en el transcurso del tiempo por diversas personas y por tanto, es necesario
realizar redisefios del puesto generales y no especificas para cada persona.

Para ello, las mejoras que se realizan actualmente suelen ser por lo general bastante
sencillas, légicas, generales, no muy costosas y ademas no sélo son beneficiosas para el
trabajador sino que también supone un beneficio para la empresa ya que se evita posibles
futuras bajas y aumenta la eficacia del trabajador al realizar su tarea en mejores condiciones.

Respecto a los métodos estudiados, creo que es conveniente, antes de realizar cualquier
estudio conocer las diferentes opciones existentes hoy en dia y asi poder obtener un resultado
lo més aproximado a la realidad. Entre los métodos que he utilizado, el método REBA es
quizés uno de los mas sencillos y versatiles a la hora de aplicar en diferentes tipos de tareas,
obteniendo en la mayoria de los casos un resultado similar a otros métodos. Sin embargo,
actualmente el método que més peso esta adquiriendo a nivel mundial es el método OCRA.
Este método es uno de los mas recientes y cabe destacar que a partir de este método se ha
redactado la norma UNE-EN1005-5 sobre los movimientos repetidos.

Considero que la ergonomia es un tema al que cada vez se le da mas importancia y esta
adquiriendo una posicion cada vez mas alta en nuestra sociedad. Sobre todo en las grandes
empresas, en paises desarrollados donde existe una mayor posibilidad, debido al capital
econodmico, de poder disponer de personal especializado en la ergonomia que pueda realizar
estudios y asi poder redisefiar el puesto modificaAndolo y disponiendo al trabajador de los
medios adecuados para realizar su labor de forma ergonémica.
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