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RESUMEN

“El objetivo principal de este trabajo es analizar las diferentes fuentes de informacion
que proporciona SAP. Para ello analizaremos, las ventajas y desventajas de cada una de ellas
para posteriormente centrarnos en las Queries debido a las oportunidades que ofrecen en

cuanto a la creacidon de informes a medida.

Mas concretamente, tomando un ejemplo de un caso de problema de obtencién de
informacién que esta experimentando la empresa Geiser Pharma, realizaremos el proceso
de creacion de las Queries, para finalmente, obtener un informe final a medida de las
necesidades de la empresa. A su vez, realizaremos el mismo proceso con otros dos

problemas de visualizaciéon de informacion que la empresa posee actualmente.”

Palabras Clave

“SAP, Fuentes informacién, Query, Creacién de informes, Geiser Pharma”

ABSTRACT

“The main goal of this project is to analyze different sources of information that
offers SAP program. Moreover, we will consider their advantages and disadvantages for

focusing in Queries due to their potential in the creation of tailored reports.

More specifically, we will take an example of a problem in obtaining information that
is nowadays experiencing the company Geiser Pharma. Consequently, we will make the
process of Queries creation to get a final report which fits with the company’s requirements.
Finally, we will execute the same process for other two examples of problems of obtaining

information that the company currently has.”

Keywords

“SAP, Information sources, Query, Reports, Geiser Pharma”
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1. INTRODUCCION

Este Trabajo de Fin de Master tiene como objetivo principal solventar los problemas
de obtencién de informacién que actualmente, esta experimentando la empresa Geiser
Pharma. Para ello, primero situaremos en contexto a la empresa mencionada para después
explicar tedricamente las diferentes fuentes de informacién que ofrece el programa SAP.
Posteriormente, debido al gran potencial de las Queries, nos centraremos en ellas para
solucionar un problema de obtenciéon de informacién que tiene la empresa y
consecuentemente, realizaremos el mismo proceso en otros casos también. Por dltimo,

expondremos las conclusiones de este proyecto.

2. PRACTICAS DESARROLLADAS

A continuacion, situaré en contexto a la empresa en la cual he realizado mis practicas
del Master de Gestion por Procesos son Sistemas Integrados de Informacion — ERP, llamada
Geiser Pharma. A su vez, comentaré los procesos de la empresa y las tareas realizadas durante
las practicas, finalizando con el tema escogido para el caso practico de este Trabajo de Fin

de Master.
2.1. Datos de contexto de la empresa

Geiser Pharma trata de una compafifa farmacéutica situada en Mutilva Alta,
Pamplona. Se centra en la investigacion y desarrollo de productos farmacéuticos de un alto
valor afadido para diferentes compafias farmacéuticas y laboratorios nacionales e
internaciones. Esto lo consigue mediante la implementaciéon de tecnologfas innovadoras y
nuevos sistemas de administracion de farmacos. Esta empresa farmacéutica se financia de

forma privada y actualmente cuenta con 25 empleados, y como director a Juan Gordillo.

Asimismo, es uno de los cuatro componentes del grupo llamado “Grupo Geiser
Pharma, S.L..”. Este grupo, tiene como directores a David Zubeldia y Carlos Yanez, y las
otras tres empresas que forman el grupo son las siguientes: Lozy’s Pharmaceuticals, Sejmet
Pharmaceuticals y Proteus Pharma, tal y como podemos observar en el siguiente

organigrama:



Figura 1: Organigrama Geiser

GRUPO GEISER
PHARMA, S.L.

50% David Zubeldia
50% Carlos Yanez

GEISER PHARMA,
S.L.

Administrador dnico:
Grupo Geiser
Pharma, SL

Repres.Pna fisica:
Carlos Yanez

LOZY'S
PHARMACEUTIC
ALS, S.L

Administrador unico:
Grupo Geiser
Pharma, SL

Repres.Pna fisica:
Carlos Yanez

SEJMET
PHARMACEUTIC
ALS, S.L.

Administrador Gnico:
Grupo Geiser
Pharma, SL

Repres.Pna fisica:
Carlos Yanez

PROTEUS
PHARMA, S.L.

Administrador unico:
Grupo Geiser
Pharma, SL.

Repres.Pna fisica:
Carlos Yanez

Fuente: Elaboracion propia

Coemnzaremos por la empresa Lozy’s, que se sitda en el Valle de Baztan e inicio su
actividad industrial a finales del afio 2016. Esta empresa tiene como actividad, el desarrollo
de medicamentos de valor anadido en diferentes formas farmacéuticas, que posteriormente
licencia a terceras compafifas para su comercializacion final. Actualmente trabaja para
laboratorios multinacionales y espanoles de primer nivel. Ademas, en la actualidad en Lozy’s

tan solo se fabrican productos desarrollados en Geiser Pharma.

Por otra parte, tenemos la empresa Sejmet que se dedica a la coordinacién e
intermediacién en la investigacion, desarrollo y comercializaciéon de productos del sector

farmacéutico.

Y por udltimo, esta la empresa de Proteus Pharma con sede en Barcelona. Esta
companfa farmacéutica esta especializada en actividades de investigacion y desarrollo de
productos farmacéuticos de alta tecnologia para el campo de la oncologfa, con un enfoque

especifico en el tratamiento del dolor revolucionario en pacientes con cancet.

Centrandonos en la empresa Geiser Pharma, su actividad principal es la de
investigacion y desarrollo de medicamentos. Este desarrollo se realiza en las empresas del
grupo Sejmet y Proteus y después, en el caso de algunos medicamentos, se procede a la
comercializacion mediante la fabricacién en una tercera empresa. Sin embargo, en el caso de

otros medicamentos, una vez finalizado el proceso de desarrollo, el proceso de fabricacion



se hace mediante la subcontratacién de la planta Lozy’s. Una vez producido, Geiser Pharma
procede a su comercializacion. Por ultimo, la empresa también actia en menor medida, como

intermediario entre proveedores y clientes en la venta de mercaderias.

Ademas, cabe destacar que mediante la empresa Lozy’s hace posible ese proceso de
fabricacién de los medicamentos, mientras que mediante las empresas Sejmet y Proteus, se
desarrollan los medicamentos y posteriormente, se fabrican en una tercera empresa. Gracias
a esta diversificacion de actividades entre las empresas del grupo, Geiser Pharma consigue

disminuir los riesgos.

2.2. Procesos en Geiser Pharma

El grupo Geiser Pharma decidié implantar SAP en enero de 2016, por lo que
consecuentemente, empez6 la implantacion de esta ERP en todas las empresas del grupo.
Dicha implantacién se hizo mediante la ayuda de la empresa externa SAPTools, que es la que
se encargd y encarga actualmente de toda la parametrizacion y resolucién de problemas.
Ademas, hay que destacar que en la empresa Geiser Pharma se implanté SAP, tanto en los
moédulos F1y CO en finanzas, como en el de logistica, en MM y SD y que ademas se crearon
dos entornos, uno llamado “Desarrollo” donde se realizan las pruebas y mejoras antes de

transportarlas al entorno “Productivo”, que es en el que realmente se trabaja.

Esta empresa farmacéutica, al tratarse de una empresa pequefa, ya que tan solo
cuenta con 25 trabajadores, y que ademas, externaliza procesos como es el de fabricacion

mediante la empresa subcontratada Lozy’s, no ha precisado la implantacién de ningun otro

modulo de SAP.

En la implantacién del programa, los trabajadores recibieron una formacién muy
basica y han salido adelante gracias a la ayuda de los manuales proporcionados por SAPTools.
Sin embargo, la puesta en marcha ha sido muy costosa ya que la formaciéon recibida se
considera insuficiente, los manuales demasiado basicos y por consiguiente el lenguaje al que

habla Geiser Pharma y SAPTools, es diferente, lo que dificulta la comunicacion.

Ademas, al no tener formacioén en el programa, las soluciones y mejoras propuestas
por SAPTools, en muchas ocasiones los empleados no saben bien como comprobarlas o en
caso de no ser lo que ellos querian, no son capaces de proponer otras soluciones y se limitan

a aceptar las que se les ofrecen. Esto se suma a que el proceso de resolucion de errores y



mejoras es un proceso lento, ya que, debido a la carga de trabajo del personal de Geiser y el

desconocimiento, la validacion de los errores se alarga en el tiempo.

Por dltimo, la empresa esta experimentando un crecimiento en los ultimos afios, por
lo que son cada vez mas operaciones que realizan y nuevas, por lo que ocasionalmente,
requieren una modificacién de la parametrizacion de SAP para poder realizar el trabajo. Y
por consiguiente, el depender totalmente de SAPTools para la resolucion de estos cambios,

hace que el proceso se alargue.

Debido a ello, la puesta en marcha del programa esta resultando un proceso muy
costoso, y todavia Geiser Pharma no la considera finalizada, ya que argumenta que la ayuda

recibida por SAPTools no ha sido la esperada a pesar de que SAPTools si que lo haga.

Al mismo tiempo, no solo siguen haciendo ciertas operaciones y actividades con
antiguos programas como puede ser Excel, sino que operan con bastantes errores y miedos
hacia SAP, derivados del desconocimiento y que consecuentemente dificultan la

optimizaciéon del trabajo.

Por lo que su objetivo final y finalizacién completa del proceso de implantacion sera
en el momento que puedan prescindir de otros programas, Excel entre los mas utilizados,
cuenten con el minimo de errores posibles y consideren que las mejoras propuestas por

SAPTools se adaptan a los requisitos de la empresa.

Para dar por finalizado el proceso de implantacion, se ha negociado entre Geiser
Pharma y SAPTools un proyecto de una serie de mejoras acordadas que se estan llevando a
cabo. Mientras que para los problemas diarios, existe el gestor de incidencias para un contacto

mas rapido entre SAPTools y Geiser.

Por lo que hoy en dia, después de afio y medio casi de implantacion, las dificultades
siguen presentes, tanto en temas de mejoras, como en incidencias del dia a dfa, ya que estas
ultimas son todavia muy abundantes. Esto es debido a que se requiere un seguimiento y
comprobaciéon de estas mejoras mientras que se esta al tanto de las incidencias, y dado que
los trabajadores tienen su carga de trabajo propia, junto con las dificultades que le anade el
desconocimiento sobre el programa, en muchas ocasiones no pueden dedicar tiempo

necesario a estos temas.

Consecuentemente, la empresa decidié contar con la ayuda de una persona dentro de
la empresa y a su vez con un consultor externo que pudiese ayudar a dicha persona. De esta

forma, la persona que estuviese dentro de la empresa serfa la encargada de consultar y



transmitir las peticiones de los trabajadores de Geiser Pharma a SAPTools, siempre con la
ayuda del consultor externo. Gracias a ello, los trabajadores podrian ocuparse exclusivamente
de su trabajo y el tener a una persona que fuese la encargada de ir transmitiendo las

incidencias y de avanzar en el proyecto de mejoras, les ayudaria a focalizarse en sus tareas.
2.3. Tareas dentro de la empresa

Debido a lo explicado anteriormente, la empresa decidié contar conmigo para ser la
encargada del gestor de incidencias y del avance del proyecto de mejoras que se esta llevando
a cabo. Por lo tanto, estas son mis dos tareas principales durante estas practicas en Geiser

Pharma.

Por un lado, en cuanto al gestor de incidencias, cuando ocurre un problema o surge
una consulta, lo primero de todo intento ayudarles en la medida de lo posible, pero hay
ciertos problemas o cuestiones, que requieren de parametrizacién o su soluciéon no es tan
inmediata, y es entonces cuando utilizo el gestor de incidencias. Dicha herramienta es
utilizada como contacto directo con SAPTools para la transmision de incidencias y consultas
del dia a dfa. Sin embargo, hasta hace pocos meses, esta herramienta también se utilizaba
para la peticion de mejoras o desarrollos que la empresa requeria. Es por ello, que SAPTools
decidi6 elaborar un proyecto de mejoras al margen del gestor de incidencias, ya que habfa
ciertas peticiones que requerfan mucha mas dedicacion. Por lo que actualmente, el gestor de
incidencias se utiliza tan solo para los errores y consultas breves del trabajo del dia a dia. Y
en caso de haber una peticién de mejora de procesos o algin desarrollo que requieren los
trabajadores, se gestionarfa mediante otro proyecto de mejora como el que existe
actualmente. De esta forma, mi trabajo consiste en estar al tanto del gestor de incidencias y

que el tiempo entre la deteccion del error y su solucion sea el menor posible.

Por otro lado, en cuanto al proyecto acordado entre SAPTools y Geiser Pharma,
debido a la carga de trabajo que tienen los trabajadores y a la poca formacién recibida, el
hecho de ir comprobando las mejoras propuestas por parte de SAPTools les supone mucho
esfuerzo y tiempo. Por lo que, con la ayuda del consultor con el que tengo contacto diario
via teléfono y en persona cuando viene ocasionalmente, vamos comprobando las soluciones
propuestas por SAPTools y contrastandolas con las que los trabajadores realmente requieren.
Estas comprobaciones las hacemos primero en el entorno de desarrollo y una vez validadas,

la empresa externa las transporta a productivo.



Asimismo, las mejoras futuras que van surgiendo por parte de los trabajadores,
actualmente son listadas para cuando se finalice este proyecto, dar comienzo a uno nuevo

con otra serie de mejoras y seguir trabajando de la misma forma.

A modo de conclusion, mediante mi ayuda y la del consultor externo, el objetivo de
Geiser Pharma es el de agilizar el proceso de resolucion de incidencias, avance de mejora de

proyectos y gracias a esto también, restar carga de trabajo a los empleados.

Aparte de ello, he comprobado durante mis practicas que, muchos de los problemas
que comunmente esta experimentando la empresa son derivados de problemas de obtencion
de informaciéon de SAP. Este tipo de errores no son prioritarios en el plan de mejoras de

SAPTools, por lo que he decidido centrarme en ellos para este trabajo de fin de master.

La principal carencia que he encontrado relacionada a este tipo de errores, es la
dificultad que tiene el personal de obtener informaciéon desde SAP. Esto ocurre debido a
que SAPTools les ha proporcionado las transacciones basicas para la obtenciéon de unos
informes estandares y esto se suma a no tienen una formacién adecuada en el programa. Sin
embargo, hay mucha informacién que necesitan y la consiguen mediante la visualizacién de
varios informes y mezclandolos entre si, o navegando por SAP hasta obtener toda la
informacién. No solo eso, una vez obtenida, la plasman en el Excel para unirla y hacen sus
propios calculos que necesitan para el analisis. Por consiguiente, este proceso resulta muy

€ostoso y poco eficaz.

Por lo que, en mi trabajo durante estas practicas, ademas del gestor de incidencias y
del proyecto de mejoras, me centraré en ayudarles en la obtencién de los informes que
requieren y este sera el tema desarrollado en el presente trabajo. Para ello, primero
analizaremos tedricamente las fuentes de informaciéon que proporciona SAP y su

aplicabilidad, y evaluaremos cudl es la mejor via de obtencién de informacion.

Finalmente, tras la eleccion de la mejor fuente de informacién, resolveremos un
problema de visualizacion que esta experimentando Geiser Pharma actualmente, y

posteriormente realizaremos el mismo proceso con otros dos casos mas.



3. VIAS DE OBTENCION DE INFORMACION

A continuacion, explicaremos las diferentes fuentes de informacién que proporciona
SAP, asi como las ventajas y desventajas de cada una de ellas. Finalmente, escogeremos la via
mas adecuada para la resoluciéon de los problemas de visualizaciéon que actualmente esta

experimentando la empresa.
3.1. Sistemas info y listas
En esta carpeta encontramos infinidad de informes de todos los departamentos.

- Ventajas: posibilidad de obtener informes de todos los ambitos y ademas es
posible crear y modificar layouts de forma que puedas ajustar los criterios de
busqueda y la disposicion de salida a tu medida.

- Desventajas: a la hora de crear el layout de busqueda y de salida, es posible elegir

entre los campos que ofrece el sistema en cada informe pero no afadir nuevos.
Figura 2: Sistemas Info

¥ & Mend SAP
» (3 oficina
» (3 componentes multiaplicaciones
» (3 Logistica
» (I Finanzas
» (J Recursos Humanos
& Sistemas info
» (3 strategic Enterprise Management
» (3 Anilisis financieros
» (3 Andlisis del ciclo de vida del producto
» OEs
» (] Logistica
» (I Finanzas
» (I Recursos Humanos
» (7 sistema de proyectos
« & SECR - Sistema info de auditoria
» (3 Informes ad hoc
» (3 Seleccion de informes general
» (3 Herramientas
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Fuente: SAP
3.2. Quick Viewer (SQVI)
Consiste en una herramienta para generar informes de forma facil y sencilla, mediante

el uso de la informacion interna de SAP. La informacién se puede obtener mediante 4 vias:

tabla tnica, unién de tablas, Base de Datos Logica (BDL) y por ultimo mediante programa.

- Ventajas: se genera de forma facil y en una sola transacciéon. No es necesaria la

creaciéon de grupos de usuarios, ni Infoset como en la herramienta Query.



Ademas no se necesitan tener conocimientos de programacion, exceptuando si
se utiliza como fuente de informacion la opcion “mediante programa’.

- Desventajas: una vez creado en un mandante, no se puede traspasar a otro, no se
pueden realizar calculos, ni hacer intercambios con otros usuarios, es decir un

usuario no puede utilizar la Quick Viewer de otro usuario.

3.3. Query (SQO1)

Consiste en un informe que muestra la informacién guardada en las tablas internas
de SAP en forma de listado y se puede obtener esa informacion via, tabla unica, unién de

tablas, Base de Datos Légica (BDL) y por ultimo mediante programa.

- Ventajas: es posible generar informes a medida y posteriormente realizar calculos
sobre ellos, darle autorizacion al grupo de usuarios al que se desee y trasladarlo
de un mandante a otro. Ademis no se necesitan tener conocimientos de
programacién (Exceptuando en la opcidén de obtenciéon de informacion
“mediante programa”).

- Desventajas: es un proceso largo, ya que hay que crear Infoset y grupos de

usuarios, por lo que es necesario acceder a 3 transacciones diferentes.

3.4. ABAP Reportes

Dentro de las herramientas que presenta ABAP para la creacion de listados, la mas

interesante de todas son los ALVs (ABAP List Viewer)

Es una herramienta flexible que permite mostrar informes que siguen modelos de
programacion relativamente simple, donde el usuario introduce una serie de parametros y el

programa los usa para producir un informe en forma de lista interactiva (Abap.es,2017)

- Ventaja: permite visualizar datos, multiples operaciones y ademas se puede
adaptar segun requerimientos (visualizacién en determinadas columnas,...).

- Desventaja: exige conocimientos de programacion.

Una vez analizadas todas las fuentes de informacién, escogeremos la mas adecuada
para la elaboraciéon de informes a la medida de la empresa. Comenzando por los sistemas
info, a pesar de que hay de todo tipo y es posible modificar los layouts hasta conseguir
informes que se adapten a nuestras necesidades, son muy limitados y es por ese motivo por
los cual descartaremos. Continuando con Quick Viewer, tal y como hemos mencionado,

consisten en una herramienta parecida a la Query pero carecen de muchas cualidades que
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poseen estas ultimas, entre ellas, posibilidad de realizar calculos, diferentes tipos de listas,
grupos de usuarios etc. Y por ultimo, descartamos la fuente de programacion ABAP ya que
requiere conocimientos de programacion, por lo que no vamos a entrar en ella en este trabajo.
Finalmente, nos quedarfamos con las Queries, gracias a que permiten hacer informes a
medida y ademas cuentan con una serie de ventajas muy provechosas como son la posibilidad
de crear campos calculados o diferentes listas. Por lo tanto, que el problema de obtencion de

informacién que vamos a resolver, lo haremos mediante ellas.

4. INFORMACION ACTUAL EN GEISER PHARMA Y MEJORAS
PROPUESTAS EN SU OBTENCION

En este apartado valoraremos cuales son las actuales fuentes de informacién de
Geiser Pharma y mas concretamente, analizaremos un caso practico en el cual la empresa
esta teniendo problemas para conseguir la informacién de la forma que desea.

Posteriormente, propondremos una soluciéon alternativa mediante la creacién de Queries.
4.1. Proceso actual de obtencion de informacion

Una vez que hemos definido tedricamente cuales son las fuentes de informacioén que
nos proporciona SAP, procederemos a evaluar el actual método adquisicién de datos. Para
ello, tal y como hemos mencionado antes, tomaremos como ejemplo un problema de
visualizaciéon que estd experimentando actualmente la empresa. Mds concretamente, el
departamento financiero es quien requiere un informe mensual de las facturas emitidas, para

posteriormente, clasificar dichas facturas en funcién de su departamento.
El informe final que obtienen, contiene los siguientes datos:

- Clase de documento

- Nombre

- Pagador

- Fecha de factura

- Factura

- Valor neto

- Moneda del documento
- Importe del impuesto

- Total factura

- Vaal presupuesto de



Para la elaboracion de este informe, hasta ahora, la forma de trabajar que tienen es

mediante la transaccion Lista de facturas (VFO5N) y obtienen el siguiente:

Figura 3: Lista facturas (Transaccion VFO5N)

Lista de facturas
& | 2T F B @ BT HEE-Ag

ClFac Pagador Fecha factura Factura Valor neto Mo_| Impuesto
F2 1 13.11.2015 20000000 4.500,00 EUR 0,00
F2 1 13.11.2015 90000001 250,00 EUR 0,00
F2 1 24.11.2015 90000014 2,00 EUR 0,80
G2 1 16.11.2015 90000005 100,00 EUR 0,00
L2 1 16.11.2015 90000006 100,00 EUR 0,00
F2 1 17.11.2015 90000008 250,00 EUR 0,00
Fv 1 19.11.2015 90000011 150,00 EUR 0,00
Fv 1 19.12.2015 920000012 350,00 EUR 0,00
Fv 1 31.12.2015 90000013 150,00 EUR 0,00
iy pP3401 23.11.2015 20000020 2.500,00 EUR 0,00
iy P3401 25.11.2015 90000022 2.500,00 EUR 0,00
iy P3401 26.11.2015 90000025 1.500,00 EUR 0,00
iy P3401 27.11.2015 20000034 300,00 EUR 63,00
Fz2 7 01.12.2015 90000037 2.500,00 EUR 525,00
F2 8 01.12.2015 920000038 2.500,00 EUR 525,00

Fuente: SAP

En este informe, como tan solo obtienen siete de los diez datos que necesitan, era
necesario navegar por SAP en busca del resto de datos y completarlos en un documento
Excel. Es decir, datos como “Nombre del pagador”, lo obtienen mirando en la factura misma
y poniendo manualmente el nombre completo. También calculan mediante Excel la columna
“Total de factura”. Y por ultimo, la “Cuenta de mayor” que determina el departamento en
el que se va a archivar esta factura, la miran entrando en cada factura y mirando el documento

contable. Finalmente lo que obtienen es un documento con siguiente aspecto:
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Figura 4: Lista facturas Geiser Pharma

€1 |NOMBRE Pa; Facha factura |Factura Valor neto Mon |Importe |[TOTALFACTURA = |VA AL PRESPUESTO DE:
as 5 iz oda |del :

|v. Iv ]v‘ 1v 'v I'“L'“"’-“‘t ’v

F2 ST 11 06/04/2017 1701000159 29.7594,95 EUR 1.191,80° 30.986,75. Suministros,
F2 iSE (P3403 06/04/2017 |1701000160 ; 160,48 EUR 33,70 194,18 Servicios
F2 ‘0t 83 06/04/2017 11701000161 48,405,96 EUR 0,00 48.405,96 Suministros
2 u ;l! 06/04/2017 170!090152 12.000,00! EUR 0,00 12.000,00 Serviclos
$1:u 183 C6/C472017 1711000013 +12,000,00| £UR 0,cC -12,000,00 ‘Sarvicios
F2 Ut 183 06/04/2017 1701000163 20.000,00 EUR 0,00 20.000,00 Licenclas
sijut 83 060472017 1711000014 «20,000,00 EUR LR o) -20,000,00 Licenciaz
F2 M ' 43 06/04/2017 1701000164 6.000,00,EUR | 0,00 6.000,00 Servicios
2 U '83 06/04/2017 1701000165 12,000,00 EUR | 0,00 12.000,00 Servicios
F2 .U 83 06/04/2017 1701000166 20,000,00 EUR | 0,00 20,000,00 Licencins
F2 Ut 83 07/04/2017 1701000167 | 38,266,20 EUR | 0,00, 38.266,20 Suministros
F2 Ut 83 07/04/2017 1701000168 | 67.536,12 EUR | 0,00 67.536,12 Suministros
F2 .U 83 07/04/2017 1701000169 19.130,16 EUR 0,00 19.130,16 Suministros
F2 :2¢C 48 10/04/2017 1701000172 | 7.454,20 EUR | 0,00 7.454,20 Suministros
F2 U a3 11/04/2017 170_10“)173 8.156,16 EUR 0,00' 8.156,16 Suministros
F2 ST 11 18/04/2017 1701000174 610,00 EUR 128,10 738,10 Suministros «serv. Vari
F2 C 13 18/04/2017 1701000175 | 14.400,00 EUR ~ 3.024,00 17.424,00 Suministros
2O 13 18/04/2017 1701000176 50.676,48 EUR 2.027,06 52,703,54 Suministroz
G2y 23 18/04/2017 1711000015 -8,389,40 EUR 000 -8,389,40 Tasaz

F2 U 165 16/04/2017 1701000177 8.389,40' EUR 0,00 8.389,40 Tasss

F2 Df 142 19/04/2017 1701000178 5.000,00 EUR 0,00 5.000,00 Liconcias
a2icL “ 15/04/2017 1711000016 -128,00 EUR -26,68 154,88 Sarviclos
F2 U 83 15/06/2017 1701000179 9.052,40 EUR 0,00 9.062,40 Suministros
F2a u 83 | 19/04/2017 1701000180 29,745,44 EUR 0,00 29.745,44 Suministros
F2 W 83 | 15/06/2017 1701000181 38.438,40 EUR 0,00 38.438,40 Suministros
F2 (LI 176 | 15/04/2017 1701000182 20,000,00 EUR 0,00 20,000,00 Licencins
F2 |Ui 154 | 19/04/2017 1701000183 54,780,19 EUR 0,00 54,780,19 Suministros
F2 M 158 | 19/04/2017 1701000184 35.892,19 EUR  1.435,69 37.327,88 Suministroz
G2:2(¢ a3 20/04/2017 1711000017 -15.065,82,EUR 0,00 -15,065,82- Suministron
L2i2¢ 48 20/04/2017 1701000185 17.338,09 EUR 0,00 17,338,09 Suministros
62;2¢ 13 20/04/2017 1711000018 «7.854,20 EUR c,03 «7:454,20 Suminiztres

Fuente: Elaboracion Geiser Pharma

Ademas, otro obstaculo con el que se encuentran, es que los abonos y las anulaciones
de facturas, se vuelcan desde SAP con signo positivo, al igual que las facturas. Por lo que a
la hora de hacer la suma del importe de las facturas, tienen que poner a mano el signo

negativo a cada abono y anulacién de factura, para que el calculo se realice bien.

Por lo que partiendo de este ejemplo, a continuacion, vamos a realizar el proceso de
elaboraciéon de las Queries paso por paso, para ver cual puede ser la mejor forma de hacer

este informe a medida y que se ajuste a las necesidades de la empresa.

4.2. Definiciéon y componentes de las Queries

Esta herramienta permite generar informes a medida obteniendo la informacién
guardada en las tablas internas de SAP. Dicha informacién, se puede trasladar a nuestro
informe mediante una de las cuatro fuentes de informaciéon anteriormente mencionadas:
tabla unica, unién de tablas, Base de Datos Loégica (BDL) y mediante programa. De esta

forma, permite obtener informes a medida a usuarios sin necesidad de conocimientos de
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programacion, exceptuando la ultima via de informacion. Las Queries se componen de tres
componentes que mencionaremos brevemente a continuacién y posteriormente

explicaremos mediante el caso practico.

- Grupo de usuarios (SQO03): la delimitacién de los usuarios para su acceso al area
funcional o al manejo de la Query.

- Area funcional o Infoset (SQ02): la tabla o tablas del sistema de donde se obtienen

los datos

- La Query (SQO1): la creacién y diseno del informe final, delimitando los campos de

busqueda y salida.

4.2.1.Grupo de usnarios (SQ03)

Es el conjunto de usuarios que pueden trabajar sobre la Query generada. Es decir,
consiste en una autorizacion para poder utilizar la Query a un grupo determinado de
personas. Ademas, cada usuario del grupo tendra acceso a cualquier Query del grupo y las

modificaciones que se hagan, seran visibles para todos.

Figura 5: Creacion grupo de usuarios

Grupos de usuarios: Acceso

(O i Da  Archivo ampliado

Area de trabajo Ambito global (en todos los mandantes)
= Tt
Grupo de usuario LFIHEHZASI _| |ﬁ Modificar | |D Crear |
|t‘>”u’A Visualizar | |Qa Descripcidn |

| Asignar usuario y InfoSets |

Fuente: SAP

En dicha transaccion, tan solo escogemos el nombre de grupos de usuarios al que les
vamos a permitir el acceso a la Query que deseemos. En este caso, el grupo de usuario lo
determinara el departamento que esta solicitando este informe: Finanzas. Posteriormente
enlazaremos el Infoset que crearemos en el siguiente paso, al grupo de usuarios que hemos

creado.
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4.2.2. Areas funcionales o Infoset (SQ02)

Los Infosets o areas funcionales son vistas concretas de datos donde se agrupan
todos los campos que se utilizaran en una Query. En ellas, enlazamos diferentes tablas a
través de campos comunes y seleccionamos qué campos queremos que estén disponibles
para nuestras Queries, tanto campos de busqueda y filtrado, como campos que queremos
que incluya nuestro informe final. Del mismo modo, tenemos los ambitos funcionales, que

sera el entorno donde creemos los Infosets:

- Ambito global: los objetos estan accesibles en todos los mandantes del entorno en el
que estemos conectados.

- Ambito estandar: Gnicamente estan disponibles los objetos en el mandante en el que

estamos conectados y después pueden transportarse.

En este caso, debido a que el mandante de pruebas es “Desarrollo” y una vez
realizado el informe deseado, nuestra intenciéon es transportarlo a productivo para que

puedan utilizar los empleados, lo haremos en el ambito estandar.

Una vez seleccionado el ambito, en este caso procederemos a la creacién del Infoset.
Lo primero de todo analizaremos las diferentes técnicas para ubicar la informacién en las

tablas internas que posee SAP.
4.2.21 Ubicacién de los campos en las tablas

Para localizar la informacién en las tablas de SAP, antes de todo tendremos que
identificar los campos necesarios a incluir en nuestra Query. En nuestro ejemplo son los

mencionados anteriormente:

- Clase de documento

- Nombre

- Pagador

- Fecha de factura

- Factura

- Valor neto

- Moneda del documento
- Importe del impuesto

- Total factura

- Vaal presupuesto de
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Cabe destacar que el ultimo campo llamado “Va al presupuesto de”, tal y como
hemos mencionado previamente, consiste en qué los empleados tras ver a que cuenta se
imputa la factura, automaticamente en el Excel escriben al presupuesto de que departamento
va esa factura. Por lo que en vez de considerar el departamento como un campo a buscar, a
partir de ahora tendremos buscaremos para nuestro informe, la cuenta de mayor a la que se

imputa.

Para ubicar los datos en las tablas, primero debemos saber que existen diferentes
tipos de tablas en SAP y que un mismo dato, ademas, como puede ser el numero de pedido,
puede residir en diferentes tablas dependiendo del lugar donde lo estemos mirando. A
continuacién, para una mayor comprension, vamos a explicar los dos tipos de tablas que

vamos a utilizar en este proyecto:

- Estructuras: es un conjunto de definiciones de campos almacenado en el diccionario
de SAP. Una estructura nunca podra “llenarse” con ningun registro de informacion

asociada en la base de datos (Blogdesap: Resumen 2010-11, 2011).

- Tabla transparente: al igual que en una estructura, una tabla transparente también

corresponde a un conjunto definido de campos estructurados almacenada en el
diccionario de SAP. La diferencia es que en una tabla transparente puede ser
“llenada” con informacién. De hecho, una tabla en general es la unidad minima
necesario para introducir informacién en nuestra base de datos. (Blogdesap:

Resumen 2010-11, 2011).

Ademas de este tipo de tablas, en SAP también existen las tablas pool y las tablas cluster.

Pero dado que no vamos a utilizarlas, no vamos a analizarlas en este trabajo.

Por lo que dependiendo de si el dato que estamos analizando, hemos comprobado que

se encuentra en una tabla o una estructura, utilizaremos una técnica u otra.
a) Campos en tablas

Para la localizacion de la informacién en las tablas, vamos a analizar dos
metodologias: la primera consistiria en utilizar los enlaces de tablas que se pueden encontrar
facilmente en internet, y la segunda acudir a la transaccién donde visualizamos el dato y

analizar sus datos técnicos.
- Enlaces de tablas
La primera metodologia, consistiria en hacer uso de los diferentes manuales de

enlaces de tablas que existen por internet. En caso de querer consultar las tablas, acuda al
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Anexo 1. Para ello, primero determinamos el dato principal de la informacién que queremos
obtener, en este caso serfa la factura, por lo que identificarfamos la tabla correspondiente a

la factura.

La busqueda en las tablas es facil ya que estan divididas por médulos y por temas
dentro de cada médulo. Ademas, este tipo de documentos contienen las tablas mas utilizadas,

por lo que normalmente la tabla que vayamos a necesitar se encuentre ahi.

En nuestro caso, la tabla de factura se encuentra en el modulo de ventas y mas
concretamente en el subapartado “Facturas”. Como podemos ver, las tablas suelen dividirse
en tablas de cabecera y posicion, esto es muy comun ya que los datos de este tipo de

documentos suelen dividirse en datos de posicion y de cabecera.
Figura 6: Tabla facturas Blogdesap

Tabla Descripcion

VBRK ' Datos de cabecera
VBRP Datos de posicién

Fuente: BlogdeSAP

Por lo que, para saber cual es la tabla adecuada, lo mas comodo seria acudir a
visualizar una factura, y ver donde se encuentran los datos que queremos buscar, si en la
cabecera o en la factura. En nuestro ejemplo, la mayoria de datos se encuentran a nivel de
cabecera, como pueden ser: Clase de factura, pagador, fecha factura, valor neto, moneda e
importe de impuesto. No solo eso, también deberfamos comprobar que los datos realmente

se encuentran en dicha tabla. Para ello, la transaccion SE16N nos puede ayudar.

Esta transaccién nos permite visualizar todos los campos que contiene una tabla y
ver si realmente recoge los datos o estan vacios. Este paso es muy importante, ya que puede
ocurrir que a pesar de que la tabla contenga el campo deseado, el dato no esté en ella. Ademas
es importante recalcar que los datos que contienen las tablas varfan en funcién de la

parametrizacion, por lo que no es algo extrapolable a otras empresas.
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Figura 7: Tabla VBRK (Transaccion SE16N)

VBRK: Visualizacion de las entradas existentes

9 e

Tabla a examinar VBRE Factura: Datos de cabecera
Ctd.aciertos 343

TmpoEjec L] Ctd.méxima aciertos
Factura ClFac|Fecha factura |E Valor neto Mon. Pagador £ Importe del mpueste Mon.
1700000000 L2 31.01.2017 30.000,00 EUR P3401 6.200,00 EUR
1700000001 F2  24.02.2017 10.000,00 EUR & 2.100,00 EUR
1700000002 L2 28.02.2017 30.000,00 EUR P3401 6.300,00 EUR
1700000003 L2 31.03.2017 30.000,00 EUR P32401 6.300,00 BUR
1700000004 L2 31.03.2017 2.318,71 EUR FP3403 486,93 EUR
1700000005 L2  30.04.2017 30.000,00 EUR P3401 6.300,00 EUR
1700000006 L2 31.05.2017 30.000,00 EUR P3401 6.300,00 EUR
1701000000 F2  03.01.2017 0,00 EUR 48 0,00 EBUR
1701000001 F2 03.01.2017 300,83 EUR 48 0,00 EUR
1701000002 F2  O04.01.2017 28.000,00 EUR 160 000 EUR
1701000003 F2  09.01.2017 6.500,00 EUR 11 1.365,00 EUR
1701000004 F2  09.01.2017 2.300,00 EUR 11 483,00 EBEUR

Fuente: SAP

Tras visualizar los datos que se encuentran en la tabla VRBK, comprobamos que lo
campos mencionados anteriormente, contienen informaciéon. En cambio, datos como
“cuenta de mayor” o “nombre de pagador”, que son los Gnicos que nos faltan, no se

encuentran en estas tablas y deberemos buscarlos en otras fuentes.

En cuanto al nombre del pagador, debido a una de las grandes ventajas que ofrecen
las Queries, es un dato facil de obtener que explicaremos posteriormente. En cambio, el dato
de cuenta de mayor, si que deberemos buscarlo en otro lugar. Y en este caso, dado que hay
campos que no son faciles de identificar en los enlaces de tablas como hemos hecho con el

resto, tendremos que ayudarnos da una segunda técnica.

- Datos técnicos de los campos

Continuando con la segunda, esta técnica consiste en acudir a la transaccion donde
sabemos que se ubica ese dato. En este caso, el dato “Cuenta mayor” se encuentra en el

documento contable de la factura.
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Figura 8: Factura, documento contable

Visualizar documento: Vista de entrada

& & & [ilimpuestos &Moneda de visualzacion B[] vista de libro de mayor

Vista de entrada ;
N° documento ::l?0000327_'_',\1 Sociedad {3401/ ~ Hercidio ‘ﬂiﬂy‘
Fecha documento '18.05.2017 Fecha contab. 118.05.2017 Periodo 5
Referenca 0090000327 NGm.general [ B ‘
Moneda EUR Existen textos ] Grupo ledgers [
EEREFEL EL (2 & JEL) L) G
So_“ Pos. CT 1 Cuenta Denominacion Importe Mon. I
3401 101 _219 LABORATORIOS MONRI 121,00 EUR R3
250 |70510000 | INGR.PRESTACIGN SERV 100,00- EUR _ R3
3 50 "F7700000 HP IVA repercutido 21,00- EUR R3

Fuente: SAP

Tal y como podemos ver, la factura esta dividida en diferentes posiciones y a cada
una de ellas le corresponde una cuenta de mayor con su importe. Por lo que, cabe recordar,
que desde finanzas necesitan tan solo las cuentas contables de ingresos y en caso de tratarse
de una licencia, de la 43800100 para determinar, a qué departamento corresponde ese gasto.
Ya que el resto de cuentas que aparecen en las otras posiciones de la factura, tratan de la
cuenta del cliente y el IVA, no nos interesa recogerlas. Una vez hemos seleccionando la
cuenta de mayor de ingreso o licencia, le damos a F1 para obtener mas informacién y después

a “Detalles técnicos™.

Figura 9: Informacion (F1) numero de cuenta ejemplo 1

[= Performance Assistant

&)
Nimero de cuenta

El nimerc de cuenta, junto con la sociedad, la clase de cuenta y el ndmero de
aviso, identifica al aviso de pago.

El aviso queda asi asignado a una cuenta; no obstante, si contiene posiciones
que determinen la seleccion de partidas abiertas en otra cuenta, se puede indicar
otra cuenta en cada posicion de aviso.

Fuente: SAP

En ocasiones, al hacer doble click sobre ciertos campos, el sistema nos lleva a una

pantalla explicativa del campo que hemos seleccionado. Esta opcién no siempre esta
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disponible, pero en los casos en los que esté, lo haremos. De esta forma, presionando sobre
este nuevo campo y al estar ubicados en una pantalla explicativa del campo, el sistema es
capaz de ubicar mejor el dato. En el ejemplo de la cuenta de mayor, nos lleva a la siguiente

pantalla:

Figura 10: Visualizacion numero de cuenta 1

| .| Visualizar documento: Posicion 2
% 0 2 & 8 & & Otros datos

e —— -
Cuenta de mayor hUElUUUU J GR.PRESTACION SERVICIOS NACIOMALES
Sociedad 3401 Geiser Pharma

MO doc. 90000327
Posicidn 2 / Contab.Haber / 50

Importe 100,00 EUR
Ind.impuestos R3

Imputaciones adicionales

Centro de coste | | Orden
Elemento PEP Objeto PA [# |
CeBe Pedido cliente 0 0
(5 was |
Asignacion 20170518

Texto @ Txt.expl.

Fuente: SAP

En esta nueva pantalla donde nos explica mas detalladamente la cuenta de mayor,
volveremos a situarnos sobre el campo que “Cuenta de mayor” y le volveremos a dara Fly

detalles técnicos.

Figura 11: Informacién (F1) nuimero de cuenta ejemplo 2

(= Performance Assistant
(e]l= [DfZ) 278 @] S]]
Cuenta de mayeor de la contabilidad principal

Mumero de cuenta de la cuenta de mayor sobre la gue se actualizan las cifras de
maovimignto.

Fuente: SAP

A continuacién, nos aparece una pantalla similar a estas, donde se recoge

informacién referente a la ubicacion del dato en las tablas. Para nuestro caso practico, nos
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fijaremos en los datos seleccionados ya que determinan en qué tabla es la que se encuentra

el dato, de qué tipo de tabla se trata y el nombre del campo en la tabla.

Figura 12: Detalles técnicos numero de cuenta Figura 13: Detalles técnicos numero de cuenta

[= Datos técnicos x I [= Datos técnicos
| Datos dynpro | 1| Datos dynpro
= ] = 1
Programa SREMFOSL ) ] Prograrma SAPMFOSL ],
MO imagen 0750 N2 imagen 0300
| Datos GUI | || Datos GUI
Programa ' ' Programa [saPMFOSL '
Status ' ! i Status [z1ER '
| Datos campo ||| Datos campo
r . ’= .
Tabla BSEG_ALV 1] Tabla BSEG
Clase tabla Estruct. 1| Clase tabla Tabla transparente
Morrbre campo HKTONR Mombre campo [ERONT I
Elem.datos 'KTONR_AV | Eemdatoe ERONT '
| Denominacion campo para batch input | || Denominacién campo para batch input
Campo dynpro Campo dynpro |BSEG-HKONT '
) vegar ) 7 vmvegar %

Fuente: SAP Fuente: SAP

Mas concretamente, la pantalla de la izquierda, que es correspondiente al numero de
cuenta que aparece en el documento contable, el dato se encuentra en una estructura.
Mientras que en la pantalla de la derecha, que es la correspondiente a la pantalla explicativa

de la cuenta de mayor, se encuentra en una tabla transparente.

Como ya hemos explicado anteriormente, en los tipos de tablas que se encuentran en
SAP, en caso de que el dato se encuentre en una tabla transparente, no hay problema ya que
son tablas que estan llenas de informacién. Por lo que en estos casos tan solo deberfamos
acudir a la transaccién SE16N para comprobar que el dato efectivamente esta en esa tabla, y

asi es en este caso.
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Figura 14: Tabla BSEG (Transaccion SE16N)

Factura Afio |Soc. Lib.rmayor |N® doc. Pos
1701000110 2017 3401 43040000 90000115 001

1701000111 2017 3401 43000000 20000116 001
1701000112 2017 3401 43000000 90000117 001
1701000047 2017 2401 43000000 90000048 001
1701000048 2017 3401 43000000 90000049 001
1701000049 2017 2401 43000000 90000050 001
1701000050 2017 3401 43000000 90000051 001
1701000051 2017 3401 43040000 90000052 001
1701000085 2017 2401 43000000 90000066 001
1701000006 2017 3401 43040000 90000067 001
17010000687 2017 2401 43040000 90000068 001
1701000068 2017 2401 43040000 20000069 001

Fuente: SAP

En cambio, las estructuras son solo una definicién de una tabla, por lo que no
contiene ningin dato porque solo tiene datos durante el tiempo de ejecucion del programa.
Es decir, cuando abandonemos la transaccion en la que nos encontramos, no contendra
ningun dato por lo que no podemos utilizarla como fuente de informacién. Para ello,

deberemos identificar en que tabla transparente se encuentra el dato.

Cabe destacar que, el hecho de que un mismo dato, como en este caso es el nimero
de cuenta, aparezca en una estructura y en una tabla es porque normalmente, cuando
accedemos desde el documento principal (el documento contable en este caso), al documento

concreto de ese campo, SAP ubica mas especificamente la tabla en la que se encuentra.

Sin embargo, como ya hemos mencionado previamente, puede ocurrir que no
podamos navegar a otras pantallas y que ese campo siga estando en una estructura, por lo

que deberemos averiguar la ubicacion concreta del campo.
b) Campos en estructuras

Para la localizacion de las estructuras, analizaremos 3 técnicas: la primera es hacerlo
de una forma intuitiva, la segunda mediante el uso de la herramienta de la que dispone SAP

llamada TRACE SQL y por dltimo, mediante la navegacion entre tablas.

- Técnica intuitiva:

Comenzando por la forma intuitiva, que es la mas sencilla y rapida, hay ciertas

estructuras que tienen practicamente el mismo nombre que la tabla, por lo que resulta facil
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averiguar en qué tabla se encuentran. Este es el caso de la estructura que estabamos

analizando en nuestro ejemplo:

Figura 15: Detalles técnicos estructura

Datos campo

[Tabla BSEG_ALV |

Chse tabla Estruct.

Normbre campo HICONR

Elem.datos HTONR_EV
Fuente: SAP

El nombre de la estructura es BSEG_ALV, por lo que, si miramos en las posibles
tablas, podemos averiguar facilmente que la tabla en la que se encontrara esa informacion es
en la tabla BSEG. En este caso, no vamos a volver a comprobar que el dato se encuentra en
la tabla ya que lo hemos hecho en el apartado anterior. No obstante, es aconsejable ir

cotejando en la transaccion SE16N que efectivamente la informacion se encuentra ahi.

Sin embargo, en los casos en los que mediante esta técnica no podamos intuir en qué
tabla se encuentra, SAP dispone de la herramienta TRACE SQL para ubicar los campos de

las estructuras en tablas.

- TRACE SQL

Esta herramienta permite realizar una grabacion de la actividad sobre la base de datos
en el periodo que determinemos. Mas concretamente, esta transaccion graba las consultas y
movimientos que hace el usuario sobre las tablas del sistema. Debido a ello, en un periodo
de tiempo corto recoge mucha informacion, por lo que es conveniente limitar en la medida
de lo posible el tiempo de activacion y que tan solo sea un usuario el que esta manejando el

programa en ese momento.

Acudimos a la transaccién de TRACE SQL y nos aparece la siguiente pantalla. En

ella, para activar la grabacion le damos a “Activate Trace” y “Stack Trace On”.
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Figura 16: TRACE SQL (Transaccion ST05)

ST05 Performance Trace

Activate Trace) Activate Trace with Filter Deactivate Trace Display Trace  Display Trace Directory
Select Trace Type Configure Trace
|5QL Trace Stack Trace

| Buffer Trace

"~ |Enqueue Trace ) 0ff

" |RFC Trace

" |HTTP Trace Progress Display
" |APC trace )on

" |AMC Trace ) 0ff
Trace 5Status

All Traces Are Switched Off

Fuente: SAP

Desde ahora hasta que lo desactivamos en “Desactivate Trace” y “Stack Trace Off”,
el sistema graba todos nuestros movimientos. Por lo que en el periodo de grabacién en
nuestro caso, deberemos entrar documento contable, que es donde aparece el campo de

“Cuenta de mayor” y darle a “Detalles técnicos”.

Una vez hemos grabado las consultas, entramos en “Display Trace”, ya que se genera

un fichero con toda la actividad guardada y obtenemos un fichero con aspecto similar al

siguiente:

Figura 17: TRACE SQL (Transaccion ST05)

STO05 Performance Trace

Activate Trace | Activate Trace with Filter Deactivate Trac€_ Display Trace Disply Trace Directory

Fuente: SAP
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Figura 18: TRACE SQL (Transaccion ST05)

Performance Analysis: Trace Display (Main Records)

09:52:02.657
09:52:02.658

09:52:02.659
09:52:02.660
09:52:02.661
09:52:02.662
09:52:02.663
09:52:02.664

09:52:02.665
09:52:02.666
09:52:02.669
09:52:02.672
09:52:06.342

09:52:06.343
09:52:06.344
09:52:06.345

09:52:06.347

09:52:06.348

09:52:06.349

Anesans 350

5.788
212
521
473
320
358
211
346
207
475
316
313

3.629
375

28

11
475
667
341
208
426
686
196
525
197

sna

817

. Duration ZRecords Program Name
= 47.833 =
CL_STO5_TRACE_MAIN_M=

CL_STO5_TRACE_| |
CL_STO5_TRACE_FILTER_M

CL_STO5_UTILITEES
CL_STO5_

CL_STO5_TRACE_MAIN

TRACE_MAIN_|
CL_STO5_TRACE_MAIN_T
CL_STO5_TRACE_MAIN_f

Object Name

STO5_TRACE
REPOLOAD
P REPOLOAD
DDNTF
P DDNTF
DDNTF
REPOLOAD
REPOLOAD
REPOLOAD
REPOLOAD
DDNTF
DDNTF
STO5_TRACE

R_STOS_TRACE_MAIN

SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHL2
SAPLSHLP
SAPLSHLP
SAPLSHLP
SAPLSHLP

camcunn

REPOLOAD
REPOLOAD
REPOTEXT
REPOTEXT
REPOTEXT
THEXC
THEXC
THEXS

Statement

SELECT WHERE "MANDT" = '100° AND "HOST_NAME" = 'HANADES_S4D_01" AND "GUID" = 0x00000000001
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'CL_ST05_TRACE_FILTER_M P' AND "R3ISTATE" = 'A" AND "M
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'CL_ST05_TRACE_FILTER I ==CP' AND "R3STATE" = 'A’ AND "M
SELECT WHERE TABNAME = 'ST0O5_TRACE_PERIOD' ORDER AME, BLOCKNR

SELECT WHERE TABMAME = 'STO5_TRACE_INTERVAL' ORDER BY TABMAME, BLOCKNR

SELECT WHERE TABNAME = 'ST0O5_TIME_SEL' ORDER BY TABNAME, BLOCKNR.

SELECT WHERE "PROGNAME" = 'RSTR0400' AND "R3STATE" = ‘A" AND "MACH" = 390 AND "MAJOR_VERS"
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'RSTRO400' AND "RISTATE" = 'A’ "MACH" = 390 AND "MAJOR_VERS"
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'TF_SERIALIZABLE_OBIEC " AND "RISTATE" = 'A" AND "MAC
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'IF_SERIALIZABLE OBJEC =IP" AND "R3STATE" = 'A’ AND "MAC
SELECT WHERE TABNAME = '5T05_SOURCE_CODE_POSITION' ORDER BY TABNAME, BLOCKNR

SELECT WHERE TABNAME = 'ST0S_OFFSET_SEL' ORDER BY TABNAME, BLOCKNR

INSERT WALUES( '100", 'ADMINISTRADO' , 'HAMADES_S4D_01', '20170613", '095202" , 0x0000000000001(
COMMIT WORK ON CONNECTION 0

SET CLIENT INFO { APPLICATIONUSER="ADMINISTRADO", CLIENT="100", LOCALE_SAP="5" )

SET CLIENT INFO ( EPP_COUNTER=S8, SAP_PASSPORT=[2A 54 48 2A 03 00 E6 00 00 53 34 44 2F 48 41 4
SELECT WHERE "PROGNAME" = 'SAPLSHLP' AND "R3STATE" = 'A’ AND "MACH" = 390 AND "MAJOR_VERS"
SAPLSHLP' AND " A" AND "
SAPLSHLP" AND " A" AND "
SAPLSHLP' AND " A" AND "
SAPLSHLP' AND "R3STATE" = 'A" AND "
AND "LEVINAME" = 'BSEG-HKONT' AND "LEV2TYP|
AND "LEVINAME" = 'BSEG-HKONT' AND "LEV2TYPE" " AND "LEV2NA
AND "LEVINAME" = 'BSEG-HKONT' AND "LEV2TYPE" ' AND "LEV2NA
SELECT WHERE "LEVITYPE" = 'F' AND "LEVINAME" = 'BSEG-HKONT' AND "LEV2TYPE" = 'D' AND "LEVZNA

€EICAT ALCDE "ERMAME” — 'BECE UKANT' ANN "MYRINBAT — 200" ANN "LINETAT" — * ANN "NOAED AL

' AND "LEV2NA

Fuente: SAP

Esta pantalla nos muestra los movimientos que se han registrado en el periodo de

tiempo que hemos tenido activada la grabacion y aqui es donde identificamos la actividad de

la cual querfamos que nos recogiese la informacion. La gran desventaja de esta herramienta

es que, a pesar de que grabe un periodo corto de tiempo, la actividad que recoge es mucha.

Por lo que resulta muy dificil identificar cual es el movimiento que recoge en concreto la

tabla que necesitamos. Y para ello, tendrfamos que ir mirando tabla a tabla a ver si se

encuentra nuestro campo, por lo que esta herramienta no resulta muy eficaz. Es por ello, que

la Gltima técnica que vamos a analizar es la mas efectiva.

- Navegacion entre tablas:

Esta técnica consiste en averiguar la ubicacion de los campos de una estructura,

navegando por las tablas y comprobando el dato en qué diferentes tablas se encuentra. En

nuestro ejemplo, a pesar de que hayamos identificado sin problema alguno que el dato se

encuentra en BSEG, la técnica intuitiva es interesante compatibilizarla con la navegacion

entre tablas para saber el dato en qué otras tablas se encuentra.

Figura 19: Detalles técnicos estructura

Datos campo
Tabla BSEG_ ALV
Clase tabla Estruct.
Mombre campo KTONR

| Elem.datos KTONR_Av |

Fuente: SAP
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Le damos doble click a “Elementos de datos” y en la pantalla que nos aparece nos
muestra informacién sobre el campo en concreto de la estructura, como puede ser la
descripcion del campo y longitud del campo, entre otros. En esta nueva pantalla en la que
nos encontramos, nos posicionaremos en “Referencias de utilizaciéon”, y gracias a esta

herramienta podremos saber en qué tablas o estructuras se encuentra este campo.
Figura 20: Visualizacion elementos de datos estructura

Dict: Visualizar elemento datos
B I | @o &" gu = (1] o 05 | Documentacén Docu adicional

Elemento datos KTOHE_AV activo
Descripcidn breve Ndmero de cuenta

Atrbutos/Thndibus | Propiedades adiconales ;' Denom.campo

i r T
0} Lﬂmﬂa |mpo-E/S para KUNNR, LIFNR..
Tipo datos | CHAR String

Longitud 10

Tipo datos

Longiud 0

Tp.datos

Longitud o
Fuente: SAP

Tal y como hemos explicado, en esta pantalla podemos indicarle al sistema dénde
queremos que nos busque este dato. En este caso, como para la creaciéon de las Queries
necesitamos tablas transparentes, le indicaremos al sistema que nos busque en que tablas se

encuentra el campo “Cuenta de mayor”.
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Figura 21: Visualizacion Referencia de utilizacion estructura

[ Referencia de utilizacidn Elemento de datos

Elem.datos :KTE-NR_MT
Utilizacion en

| Campos tabla

| Cpos.estructura

| Camp.vista

| Tipos de tabl

| Ayudas bdsqueda

_|Elementos datos

| Atributos tipo entidad

|Proxys procedimiento base datos

Fuente: SAP

Y finalmente nos aparecen las tablas en las que se encuentra el campo que

inicialmente lo habiamos visualizado en una estructura:

Utilizacion Elemento de datos KTONR_AV en Campos tabla (18 Aciertos)
& & S | B = = T 9 &

Figura 22: Visualizacion Referencia de utilizacion estructura

|__[|> |__[|> E: T Lista completa

Campos de tabla Descrip.breve
LVIK Cabecera de aviso

— .

I_D_JK’ONIO Humerc de cuenta
BLKTO Mimero de cuenta
RVIP Pos. de aviso

| KoNTO Mimerc de cuenta
RVIE Subpoaicién de aviao

| KONTO Mumerc de cuenta
AVIT Cabecera de avisc: texto de libre definicidn

| ®onTO Mimero de cuenta

Fuente: SAP

El siguiente paso setfa ir visualizando las tablas mediante la SE16N para saber si la

tabla que recoge esa informacion. Esta técnica, al igual que TRACE SQL, puede resultar

costosa, por lo que siempre que podamos utilizar la técnica intuitiva e ir cotejando con la

SE16N, lo haremos mucho mas rapido.
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Por lo que, para este caso practico utilizaremos la técnica intuitiva tal y como hemos
explicado anteriormente. Y una vez que hemos visto como ubicar los campos en las tablas,

ahora veremos las diferentes fuentes de informacién que ofrecen tanto las Queries.
4.2.2.2 Fuentes de datos de Infoset

En la creacion del Infoset, SAP ofrece cuatro fuentes de datos de donde poder

recoger la informacién que va a contener nuestro informe:

a) Lectura directa de tabla.
b) Base de datos logica
¢) Unidn de tablas via tabla

d) Obtencién datos mediante programa

A continuacién analizaremos todas las opciones exceptuando la dltima, ya que

requiere conocimientos de programacion.
a) Lectura directa de tabla:

Comenzando por la primera, utilizaremos esta fuente de informacién cuando todos
los datos que necesitemos se encuentren en una misma tabla. Continuando con nuestro
ejemplo, debido a que los datos se encuentran en las tablas VBRK y BSEG, tal y como hemos
explicado anteriormente, analizaremos si en alguna de las dos tablas tenemos toda la

informacién que necesitamos:

Tabla VBRK
Figura 23: Campos VBRK en Infoset
Grupo campos/Campos de datos Mombre técnico
* [= 01 Factura: Datos de cabecera
+ 2 Clase de factura VBRK-FKART
« [# Fecha de valor VERK-VALDT
* [# valor neto en moneda de documento VBRK-METWR
« EZ pagador VBRK-KUNRG
« Z Factura VBRK-VBELN

« [# Importe del impuesto en moneda del docunVBRK-MWSBK

Fuente: SAP
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Tabla BSEG

Figura 24: Campos BSEG en Infoset

Grupo campos/Campos de datos MNombre técnico
* [= 01 Segmento de documento de Contabilidad

* [#_ Fecha valor BSEG-VALUT

= [#_ Referencia de pago BSEG-KIDNO

* [# Ndmero de k cuenta de mayor BSEG-SAKNR

« [ Importe en moneda local BSEG-DMBTR

= [ Importe del impuesto en moneda local BSEG-MWSTS

.Fuente: SAP

Cabe destacar que en la tabla BSEG hemos seleccionado como nimero de factura,
el campo “Referencia de pago”, para una explicacion mas detallada sobre este cambio, acuda

al Anexo 2.

Tal y como podemos comprobar, ninguna de las dos tablas nos permite obtener toda
la informacion, por lo que a no ser que los campos a seleccionar estén en la misma tabla, esta
fuente de informacién se queda muy limitada. Por lo tanto, tendremos que considerar una

segunda fuente de informacién para la creacion de la Query.
b) Base de Datos Loégica

Este tipo de fuente de informacién consiste en una serie de tablas enlazadas que
propone el sistema. Puede que no sean muy faciles de tratar, ya que la busqueda de los
campos deseados en tantas tablas puede resultar poco eficaz. Sin embargo, resultan muy
utiles como modo de ver los posibles enlaces entre tablas, aunque de todas formas luego
tengamos que comprobar mediante la SE16N que esos enlaces son los correctos. Cuando
hablamos de enlaces correctos, nos referimos a que exista un campo en comun que recoja la

misma informacidn.

Por lo que en el caso de trabajar con BDL, el problema reside en saber en qué BDL

se encuentra la informacién que necesitamos y para eso haremos lo siguiente.

Primero de todo nos posicionaremos en la primera pantalla de Infoset, seleccionando

la fuente de datos las BDL y le daremos a F4.
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Figura 25: BDL como fuente de datos en Infoset

[E InfoSet : Titulo y base de datos

Denominacidn [LIsTAFACTURAS

Gpo.autorizaciones

Fuente de datos

(Unidn de tablas via tabla
() Lectura directa de |a tabla
(#)Base de datos ldgica

Versidn imagen seleccidn

() Obtencidn datos mediante programa
Estructura datos |

(®)Programa integrado

(IPrograma externa |

Opciones

[ INing.identificacidn texto automatica
[ Cilculo de coma fiia

[ Otas apciones |

Fuente: SAP

Figura 26: BDL como fuente de datos en Infoset

[E Query SAP: Nombre de una base de datos ldgica (2)

| Restrcdones |

MNombre BD ldgica

MNodo ldgica

|
Texto breve |
|
|

Tabla

Creado por
Modificado por

Fuente: SAP

En la pantalla que nos aparece a continuacién, tenemos dos opciones, en funcion de

si sabemos la tabla que queremos buscar entre las BDL o no:

- Desconocimiento de la tabla: En caso de no saber en qué tabla se encuentra la
informacién que necesitamos, hacemos lo siguiente. Le damos a “Intro” y en el

desplegable de todas las BDL que nos muestra, buscamos por la palabra clave que
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consideremos. En este caso consideramos que es “factura”, ya que es el tema
principal de nuestra Query.

Figura 27: BDL como fuente de datos en Infoset

Restricciones
v
[B][E][Fa] 2=
BD légica Texto breve BD Iogica -
VRV Base de datos ldgica RV: Facturas
TPI Base de datos dgica ubicacidn técnica
RLI Base de datos ldgico ubicacidn de referencia
POH Base de datos drdenes fabricacidn - cabecera
PYF Base de datos p.programas impresion medios de pago
Dvs Bases datos |dgica para archivo de ficheros SGD
F15 BC: Vuelos previstos, vuelos y reservaciones
MIV BC: vuelos previstos, vuelos y reservas
VDF BD de deudores con vista a través de indice docs.
BUD BD ldg.p.datos maestros préstamos, condic., docs.
PMF BD Idgica para soporte de datos
ODNOMLDB BD ldgica/Seleccidn doc.planif.
NOTIF BDL para avisos base
BUCHUNGSIOURMAL  BDL para diario contab.
REAC Bienes inmuebles: Arquitectura base datos ldgica
RECRRR Bienes inmueblas: Selec.med.peticidn b.inmueble
RECHN Bienes inmuebles: Seleccidn de contratos
ABS Book ABAP: clientes e inscripciones
CKA Cdlculo del coste
oMQ Caracteristicas de inspeccidn
QCM Catdlogos de inspeccidn: Cddigos
QCQ Catdlogos de inspeccidn: Codigos
QAM Catdlogos de inspeccidn: Conjuntos de seleccidn
QAaQ Catdlogos de inspeccidn: Conjuntos de seleccidn
CPK Centros de coste - datos plan
CIK Centros de coste - datos reales
CEK Centros de coste - partidas individuales
CRK Centros de coste - total
PAK CO-PA: Nivel de obieto v partida individual

Fuente: SAP

El sistema nos muestra las tablas que contienen la palabra factura o estan relacionadas
con ella. El paso siguiente serfa comprobar que tablas recogen esas BDL y posteriormente,
acudir a la transaccion SE16N para comprobar que esa informacién realmente se encuentra

ahi.

- Conocimiento de la tabla: En caso de saber en qué tabla se encuentra nuestra
informacion, la escribimos en el campo “Tabla”. De esta forma el sistema nos
mostrara en qué BDL se encuentra la tabla que queremos buscar. En nuestro
ejemplo, debido a que ya sabemos en qué tabla se encuentra la informacién que

queremos buscar, la VBRK y BSEG, procederemos a buscar una de ellas, y tras
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identificar su BDL,, analizaremos si la otra tabla también se encuentra en la misma
BDL. Para ello haremos la prueba con la VBRK y mediante el campo “Tabla”
procedemos a su busqueda.

Figura 28: BDL como fuente de datos en Infoset

[= Query SAP: Nombre de una base de datos ldgica (2) =X

Mombre BD ldgica | |

Texto brave |
Tabla |
Creado por I:I

e —

Fuente: SAP

Figura 29: BDL como fuente de datos en Infoset

II:' Query SAP: Nombre de una base de datos lagica (2} 3 Entradas encontradas

v B[R] s P (1]

BD Iégica” Texto breve BD légica
ARV Base de datos ldgica RV: Documnentos de ventas
VR Base de datos ldgica RV: Facturas
VEY SD: Factura exportacidn
Fuente: SAP

El sistema nos propone una serie de BDL donde se encuentra la tabla VBRK, por lo
que tendremos que ir comprobando a ver si en alguna de ellas se encuentra junto con la tabla
BSEG. Después de hacer el analisis, concluimos que ninguna BDL recoge ambas tablas.

Para una explicacion mas detallada acerca de este analisis acuda al Anexo 3.

Después de haber analizado los métodos de ubicacion de las tablas en las Bases de
Datos Logicas, analizaremos las ventajas y desventajas de este tipo de fuente de informacién
y valoraremos si en nuestro caso practico nos sera de ayuda o tendremos que buscar otro

método.

Por un lado, tal y como hemos mencionado al principio, resultan muy utiles para ver

los posibles enlaces entre tablas si, posteriormente queremos realizar nosotros mismos la
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unién entre las que queramos (esta fuente de informacién la explicaremos en el siguiente
apartado). No obstante, no hay que olvidarse de que siempre tendremos que comprobar que

los campos de las tablas contengan la informacién que necesitamos en la transaccion SE16N.

Por otro lado, el hecho de que las BDL contengan enlazadas un gran nimero de
tablas, supone un proceso muy costoso a la hora de buscar el/los campos que permitan el
enlace entre las tablas, ya que en todo momento hay que ir contrastando con la informacion
que nos proporciona la SE16N. Y por lo tanto, al ser una serie de enlaces internos entre
tablas predeterminadas, puede ser que las tablas no contengan esa informacion y no pueda

darse una unioén valida entre ellas.

Ademas, otra de las grandes desventajas es que, las tablas estan enlazadas sobre un
tema muy limitado. Es decir, en este caso hemos escogido el tema “Facturas” y puede que
entre estas tablas no se encuentre el campo “Cuenta de mayor”, ya que es un tema mas del
ambito de contabilidad. Por lo que las BDL son utiles en caso de que las tablas que queramos

unir estén muy relacionadas y siempre y cuando el numero de tablas a enlazar sea reducido.

Es por ello que, para nuestro caso practico, descartamos esta opcion ya que las tablas
que recopilan la informacién que necesitamos, se encuentran en diferentes BDL.
Consecuentemente, procedemos a analizar la ultima opcidn factible que nos propone el

bl

sistema.
c) Unién de tablas

Debido a que las fuentes de informacién examinadas anteriormente no nos
propotcionan todos los datos que necesitamos, analizaremos la ultima opcién. La uniéon de
tablas consiste en lo mismo que en el caso de “Lectura directa de tabla”, es decir, reflejar los

datos que se encuentran en una tabla, pero esta vez mediante el enlace entre dos o mas tablas.

Lo primero de todo, deberemos determinar cual va a ser nuestra primera tabla. Esta
decision determinara totalmente nuestra Query por lo que deberemos adoptar la mejor
opcion. Esto es debido a que la primera tabla, sera nuestra tabla de referencia y dependiendo
del tipo de enlace que utilicemos variara su efectividad (después analizaremos porqué varia
la efectividad dependiendo del orden de las tablas). Ademas, la primera tabla escogida es la
que nunca se podra eliminar, por lo que en caso de querer hacerlo, tendriamos que realizar

desde el principio el proceso de creacién de las Queries. Normalmente, en caso de tratarse
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del enlace entre tablas de cabecera y de posicion, en primer lugar debera ir la de cabecera,

debido a que es mas prioritaria.

En este caso, dado que ambas tablas estain al mismo nivel de prioridad,
consideraremos la primera tabla la BSEG y después afiadiremos la VBRK. El motivo de ello,
lo explicaremos posteriormente, ya que estd directamente relacionado el caso particular que
ocurre con la BSEG y hemos mencionado antes. Consecuentemente, siempre que afladamos

tablas nuevas, el sistema automaticamente nos propondra unos enlaces entre ellas.

Figura 30: Conexion Infoset propuesta por SAP, tablas BSEG y VBRK

VBREK : Factura: Datos de cabecera

He-l:reg jicy Texto explicativo |Ile-IIrelzémim |Tmnexpim|im

7 BUKRS Sodedad N /7 VBEIN Factura -

/T BEINR Nibmero de un documento contabl FKART Clas= de facturs

T GIAHR Eiescicio FKTYR Tipo de facura

(T” BUZEI Nimero del apunte contzble denty VETYP Tipo de documents comercizl
BUZID: Identificacion del apunte WAERK Moneds de documento comerci
AUGDT Fecha de la compensacian VKORG ‘Organizacion de ventas
AUGCP Diz de regisro de |z compensacic VTWEG ‘Canal de distribuciin
AUGEL Nimera del documents de compe KALSM Esquems de ciloulo para deten
ESCHL Clave de contabilzacién KMUMY Mimero de la condicion de doo
KOART Clzse de cventa VSEED ‘Condicion de expedicidn
UMSKZ Indicador de operacion en cuenta FKDAT Fecha de factura para el indice
UMSKS Clase de operacién en cuenta de | BELNR. Nurnero de un documento cont
ZUMSK Indicadar CME de desting GIAHR Eijercicio
SHKZG Indicador debe'haber POPER Periodo contable
GSEER Division KONDA Grupo de precios - Cliente
PARGE Divisidn del interlocutor comeescial KDGRP Grupo de dientes
MWSKZ Indicador IV A BZIRK Zonz de ventas
QSSKE Indicador de retencidn PLTYP Tipo de listz de precios
DMETR Importe en moneds loczl INCO1 Incoterms parte 1
WRBTR Importe en lz moneda del dooums INCO2 Incoterms, parte 2 -
KZETR Importa de reduccisn original en n EXPKZ Indicador de exportacion :
PSWET Importe de actualizacion en el libn RFESK Status ?’3 I WBFEFEEI"CB_«! o
PSWSL Moneda achualizacion para cfras n MRNKZ Tra1ar.menw I"!“":“' D'OE“:-I"C‘ d
—— = - o oo o 5 . .

d 3

Fuente: SAP

Estos enlaces pueden ser correctos o incorrectos, ya que el sistema los hace en
funcién de si tienen el mismo nombre técnico, por lo que siempre deberemos comprobatrlos.
Por lo que, comprobaremos enlace a enlace mediante la transacciéon SE16N, si realmente la
informacién que se encuentra en aquellos campos de unidn, es la correcta para después,
poder ejecutar la Query sin problema. En este caso en concreto el sistema nos propone los

siguientes enlaces:
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Tabla 31: Andlisis conexiones propuestas SAP

ENLACE VBRK BSEG
1° VBELN Factura
2° BELNR Numero de BELNR Numero de
documento documento
contable contable
3° GJAHR Ejercicio GJAHR Ejercicio
4° BUKRS Sociedad BUKRS Sociedad

Fuente: Elaboracion propia

Hemos marcado en verde los que si que contienen informacion, en naranja el caso

en particular que después analizaremos que tan solo se recoge informacion en ciertos casos,

y por ultimo en rojo, cuando la informacién no se recoge en las tablas.

En cuanto a los 2° y 3° enlaces, podriamos eliminatlos directamente ya que la tabla

VBRK, no recoge la informacién de los correspondientes campos y por lo tanto no son

enlaces validos. En referencia al 1° enlace que hemos marcado como un caso particular, tras
el analisis que hemos realizado, hemos comprobado que finalmente si que es un enlace valido

pero con ayuda de programacion. Si se precisa informacion sobre este caso en particular y su

correspondiente analisis, acuda al Anexo 4. Por ultimo, el 4° enlace también se considera un

enlace valido ya que al igual que en el 1° enlace, contiene la informacién de forma correcta.

Por lo que los enlaces quedarfan de la siguiente forma, donde las tablas se quedan

unidas mediante los campos de sociedad y factura.
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Figura 32: Conexion Infoset nueva, tablas BSEG y VBRK

Actualizar InfoSet FACTURAS

g0 8 {If ‘= 'Ales 57 Condiciones de enlace 2 8 B

ASEG : S de d de Contabilidad —
[Nombre técnic{ Texto explicati Nombre técnico | Texto explicativa
A BukRs Socedad - A VEELN Factura -
T BELNR Ndmero de un documento contzbl FKART Claze de factura
Jeanr Eiercido FKTYP Tiro de factura
A BuzEr Mimeso del apunte contable denn VETYP Tipo de docsmento comencial
BUZID Identificacion del apunts WAERK Maneda de dooumento comerd
AUGDT Fecha de |a compensacion VKORG Organizacion de ventas
AUGCP Diz de registro de |z compensacié VTWEG Canal de distribuciin
AUGBEL Nismeno del documento de compe KALSM Esquema de ciloulo pars deten
BSCHL Clave de contabilzacidn KNUMY Nimeno de |3 condicion de doo
KOART Clase de cventa VSBED Condicion de expediciin
UMSKZ Indicador de operadion en ouenta FKDAT Fecha de factura para el indice
UMSKS Clase de operacidn en cuentz de BELNR Nismero de un documento cont:
ZUMSK Indicador CME de destino GIAHR Eiercicio
SHKZG Indicador debe/haber POPER Periodo contzble
GSEER Division KONDA Grupo de precios - Cliente
FARGBE Division del interlocutor comerdial KDGRP Grupo de dlientes
MWNSIE Indicador IV A BZIRK Zonz de ventas
0O55KZ Indicador de retendidn PLTYP Tipo de lista de predos
DMETR Imparte en moneda local INCO1 Incoterms parte 1
WRETR Importe en |z moneda del docums INCO2 Incoterms, parte 2
KZETR Importe de reduccion originzl en n EXPKZ Indicador de exportacian
PSWET Importe de actuslzacidn en e libn RFBSK Status pars |z transferendz 2 0
PSWSL Maneds actualizacion pars cifras n MRNKZ Tratamiento manuz| postesior d
THBHW Basz imponible original en moned KURRF Tipo de cambio de moneda par
TXEFW Basz imponible original en moned CPKUR Ind.filacidn tipo cambio (sin det
MWSTS Importe del impuesto en moneda VALTG Dizs walor zdicionzles -
T — S __-_J; L) L
Fuente: SAP

Cabe recordar, que es vital el enlazar las tablas mediante unos enlaces validos y
normalmente, deberfamos hacerlo mediante enlace de campos que son prioritarios en
nuestras tablas, como en este caso es el numero de factura. En caso de haber mis como
puede ser la sociedad, también los afadiremos pero ante todo tiene que haber enlaces

consistentes.

Tras identificar los enlaces validos, el siguiente paso sera determinar los campos que
queremos que se incluyan en las Queries y tendremos que decantarnos por estas 3 opciones

que ofrece el sistema:

Figura 33: Predeficion grupo de campos en Infoset

[& Predefinicion de grupos de campos x

Grupos de campos

[(:) Incluir todos los campos de tablas
() Incluir campos clave
(%) Crear grupos de campos vacios

[v]e)

Fuente: SAP
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e Incluir todos los campos de tablas: esta opcion, tal y como dice el nombre incluye

todos los campos de las tablas. No resulta muy eficiente ya que la creacion del Infoset
es una buena forma de hacer filtro y tan solo elegir los campos que nos interesan. Si

no hacemos filtro ahora, lo tendremos que hacer en la Query.

e Incluir campos clave: esta opcion incluye los campos clave de cada tabla, por lo que
es la opcion mas recomendable si queremos asegurarnos de que se establece
correctamente la unién entre las tablas, ya que la unién suele realizarse mediante estos
campos. Ademas de los campos clave, luego tendremos que incluir aquellos que

necesitemos en nuestro informe,

e Crear grupos de campo vacios: esta opciéon crea los grupos vacios. Por lo que

deberemos meter manualmente los campos restantes.

Cabe recordar que, independientemente de la opcidén que elijamos, deberemos

asegurarnos de que el Infoset recoge todos los campos que vamos a necesitar en la Query.

A continuacién, vemos que la siguiente pantalla se divide en dos partes, la de la
izquierda donde se visualizan las tablas seleccionadas con todos sus campos. Y la de la
derecha, los grupos de campos de cada tabla.

Figura 34: Seleccion de campos Infoset

Actualizar InfoSet LISTAFACTURAS2

&% gb @ | Tablasalas | =pConexion [Slpetales = = O
El2] R (E]2) [B)EE) (O£ cupo de ampos JiilFcarpo |
Campos de datos Nombre técnico | Grupo de campos Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
~ Join » (3101 Factura: Datos de cabecera
» [iil Factura: Datos de cabecera VBRK + [ 02 Segmento de documento de Contabiidad
» [l segmento de documento de Contabilidad BSEG
Fuente: SAP

Por lo que ahora seleccionaremos los campos que necesitemos para nuestra Query.
Para mayor comodidad, los dividiremos en los dos grupos de campos que hay para después,
poder identificarlos mas facilmente. En caso de querer crear mas grupos de campos para una

mayor clasificacién, lo podriamos hacer sin problema.
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Y tras seleccionar los campos, procederemos a programar el cédigo para solucionar

el problema explicado anteriormente.

Figura 35: Creacion codigos de programacion

Actualizar InfoSet FACTURAS
B it M Tabbsaks | ShConaidn | TEGrupes de amps

B8 @R &

Campos de datns Mombire TEON0D | GAU...
* Jon
v i Segresto de decumentn de Contabiidad BSEG
' ﬁ Factura: Datos da cabacen WERK
* [8 Campos adiconaes
* [ Cuwenta de ingresas CUENTA_WGR... 12

Seleccionaremos campo adicional, ya que realmente lo que vamos a hacer es crear un

ENOQ
_ADual | Deimik. | codng | Amplaciones
E@ﬁ ' Sequenca |
Hombre ase Sgoificado
| CUENTE THGEESD Cpo.adic. Cusntz de ingrasas
Fuente: SAP

campo en el que se va a recoger la cuenta que nos interesa. Y a la nueva columna que vamos

a crear donde vamos a recoger la cuenta que nos interesa, la vamos a llamar “Cuenta ingreso”.

Figura 36: Creacion codigos de programacion

r

Nombre

[ Crear informacién adicional

r- e 1
_cuenta_ingreso _,[j

| Clase de informacidn adicional
() Tabla adicional
() Cpo.adic.
() Estructura adicional
() Codigo fuente

Fuente: SAP

En la siguiente pantalla, vamos a ponetle el texto explicativo y el campo de la tabla

BSEG que queremos que el sistema recoja, en este caso el campo de la cuenta contable

(HKONT).
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Figura 37: Creacion cédigos de programacion

[ Campo adicional CUENTA_INGRESO

Txt.explicativo ECuema de ingresos _|
Cabecera Cuenta de ingresocs

Formato

Tipo|c| Long. [010]  Long.salida [010]  Decimales [ |

Referencia LIKE |BSEG-HEONT

Identificacion de texto

[ Determinar campo de texto via referencia LIKE
Campo de texto |

Secuencia de seccidn de cddigo |1 | ¥ Coding existe

]e)

Fuente: SAP

Y por ultimo, introducimos el cédigo de programacion.

clear: CUENTA_INGRESO.
DATA: X_CUENTA LIKE BSEG-HKONT.
SELECT HKONT FROM BSEG INTO X_CUENTA
WHERE BELNR = BSEG BELNR AND
GJAHR = BSEG-GJAHR.
IF X_CUENTA+4(1) = 7.
CUENTA_INGRESO = X_CUENTA.
ELSEIF X_CUENTA = 43800100.
CUENTA_INGRESO = X_CUENTA.
ENDIF.
ENDSELECT.

Con este codigo le estamos indicando a SAP que, en la nueva columna que hemos
creado llamada “Cuenta ingreso” recoja lo siguiente: en las lineas donde esta recogida el dato
del ¢jercicio (GJAHR) y de la factura (BELNR) en la tabla BSEG, siempre que el campo de
libro de mayor (HKONT) empiece por 7* (cuentas de ingresos) o es el nimero fijo de
43800100 (cuentas de licencias), el campo nuevo “Cuenta ingreso” sera igual que el campo

“libro de mayor”.
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Figura 38: Tabla BSEG (Transaccion SE16N)

BSEG: Visualizacion de las entradas existentes

) T
Tabla a examinar BSEG Segmento de documento de Contabiidad
Ctd.aciertos 5
TmpoEjec 00:00:01 Ctd.méxma acertos $00

Q) [S[FIR]E[F L) [E L[S J&@ JJrE.) (8]l [G) [Soetak |

@[S"ot.' ]N° doc.  Afo Pos IAC Asignacion  Factura Cliente Cta.mayor  Lbro mayor
3401 i90000165 2016 1 1601000157 1601000157 67 43040000 43040000

3401 i90000165 2016 2 20160608 70000001
3401 i90000165 2017 1 1701000159 1701000159 11 43000000 43000000 70000000
13401 |90000165 2017 2 20170406 70000000
3401 |90000165 2017 3 T 47700000
Fuente: SAP

Es decir, en este caso el campo libro de mayor que recoge la cuenta de mayor de
ingresos que nos interesa: 7000000, se volcara en la columna nueva de “Cuenta ingreso” en

la linea donde también aparece el nimero de la factura.

Una vez hecha la programaciéon para que nos aparezca el cédigo, tendremos que
replantearnos como vamos a hacer el enlace entre las tablas. Como hemos mencionado
anteriormente, el enlace de ambas tablas sera mediante el campo factura y sociedad. Pero
debemos primero saber qué tipo de enlaces hay para saber cual es el que nos beneficia mas.

El sistema nos permite dos tipos:

e Inner join (juntar internamente): requiere que para cada fila de la tabla A, exista

una fila en la tabla B. por eso se dice que es “interno” porque es un requisito que
todas las filas puedan emparejarse. (Firebird SQL, 2017)

e Outer join (juntar externamente): no requiere que para cada fila de la tabla A,
exista una fila en la tabla B. Se dice que es “externo” porque en el resultado
podrian mostrarse filas que no fueron emparejadas. Cuando dos filan no pueden

emparejarse se coloca un NULL (campo vacio) en las columnas donde no existen

datos. (Firebird SQL, 2017)

Por lo que en nuestro caso, debido a que el campo “Factura” de la BSEG, tan solo
aparece en una posicion de la factura, y necesitamos que salgan las 3 ya que de una de ellas
cogemos la cuenta contable, deberemos seleccionar la conexién externa. De esta forma el
sistema recogera los campos que contengan los campos de facturas de la tabla adicional

(VBRK) y no solo los que contenga la tabla principal (BSEG).
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Por este motivo es por el cual hemos mencionado antes que la tabla BSEG deberia
ser la tabla principal, ya que necesitamos que del campo “Factura” aparezcan todas las
posiciones de la BSEG, aunque no contengan todas ellas el nimero de factura como ocurre
con la VBRK. Finalmente, debido a que el caso particular ocurre en la BSEG, es por ello que

la consideramos como tabla principal. Y el enlace quedaria de la siguiente forma:

Figura 39: Conexion definitiva, tablas BSEG y VBRK

Actualizar InfoSet FACTURAS

= InfoSet &t % {F "S5'Alas 5% Condiciones de enlace [ = |

,_;_;,'m ; F

b explicativa T Factura -

/¥ BukRs Sociadad - Clase de facura m

/¥ BELNR Nimera de un documento contabl Tipa de facrs

/T GAHR Efercido Tipo de documento comercial

¥ BUzEl Miimero del apunte contsble dents Moneda de documento comerci
BUZID Identificacion del apunte

AUGDT
AUGCR
AUGBL

BSCHL

KOART
UMSKZ
UMSKS

ZUMSK Periodo comable
SHKZG Indicador debefhaber Grupo de pradios - Cliente
GSBER Divisién Grupo de clientes

PARGE Divisidn del interlotutor comercial Zona de ventas

MWSKZ Indicador IVA Tipa de lsta de precios
osskz Indicador de resencidn Incoterms pae 1
DMBTR Importe en moneda local Incoterms, parte 2
WRETR Importe en ls moneds del doume Indicador de exportacin

KZBTR

PSWET
PSWSL
THEHW

Fechs de ls compensacidn

Diz de registro de |3 compensacid
Nimeso del documenta de compe
Clave de contabilzaciin
Clase de cuenta
Indicador de operacidn en cuents
‘Clas= de operacidn en cuenta de 1
Indicador CME de destino

Importe de reduccion onginal en n
Importe de acualizackdn en e libn
Moneds actuslizacion para difras n
Base imoonible original en maned. j

Organizacdion de ventas -
Canal de disribucion

Esouemz de ciloulo pars deten
Nimeso de Iz condicién de doc
Condicién de expedicidn

Fecha de factura para e indice
Niimeso de un documents cont
Ejercico

Status pars la transferencia a o
Tratemiento manual posterior d
Tipo de cambio de moneds par j

|

Fuente: SAP

Figura 40: Campos seleccionados Infoset

Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
24 [F_': 01 Segmento de documento de Contabilidad
+ [&_ Referencia de pago BSEG-KIDNO
* & Importe en moneda bcal BSEG-DMBTR
+ [ Fecha valor BSEG-VALUT
» [&_ Cuenta de mayor de & contabilidad principa BSEG-HKONT
* 3~ Sociedad BSEG-BUKRS
» [ NGmero de un documento contable BSEG-BELNR
+ [&_ Eercicio : BSEG-GJAHR
¥ 5 02 Factura: Datos de cabecers

[$” Fecha de factura para el ndice de factura e VBRK-FKDAT

+ [€ valor neto en moneda de documento VBRK-NETWR
* [@* Clse de factura VBRK-FKART
* @ Factura VBRK-VBELN
+ @7 Solicitante VBRK-KUNAG
* @* Moneda de documento comercal VBRK-WAERK

[&” Importe del mpuesto en moneda del docut VBRK-MWSBK
¢ Cuenta de ingresos CUENTA_INGRESO

Fuente: SAP

Tras agregar los campos necesarios, el Infoset queda de la siguiente forma:
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Y por dltimo guardamos y volvemos a SQ02 y le damos a “Asignacién a roles/gr.

Usu.” para asociar el grupo de usuarios que hemos creado “FINANZAS” al Infoset creado

“LISTAFACTURAS”.

Figura 41: Asignacion grupos de usuarios a Infoset

Asignacidn a roles/agr.usu. |

Fuente: SAP

De esta forma asignamos el Infoset creado al grupo de usuarios al que vamos a dar

autorizacion de ejecutar la Query.

4.2.3  Query (5003)
El dltimo paso consistira en generar la Query y para ello, lo primero seleccionaremos
el Infoset creado, en nuestro grupo de usuarios y posteriormente iremos navegando por las

pestafias del ment de la parte de arriba completando las pantallas necesarias.
Figura 42: Creacion Query

Query del grupo de usuarios FINANZAS: Acceso

Fﬁ in| ﬁ @ @ @ I\',?/Con variante I\',f;)En proceso de fondo & Listas grabadas

Ambito global (en todos los mandantes)

Area trabajo
Query LISTAFACTURAS If Modificar I ID Crear I
t@z Quick Viewer I E’@ InfoSet Query J F’d’ Visualizar I IE‘% Descripcidn I
[ Limitar dmbito de valores (1) 2 Entradas encontradas

Restricciones

=

l@lﬁj@“ﬂ|f| = |. || [ Investig.InfoSet
InfoSet * Texto
FACTURA ILISTA FACTURAS
|LISTAFACTURAS2 | LISTAFACTURAS

Fuente: SAP

En esta primera pantalla seleccionamos los grupos funcionales que queremos que

nuestra Query incluya. En nuestro caso seran ambos, ya que ambos contienen la informacion

que queremos obtener.
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Figura 43: Creacion Query

Crear query LISTAFACTURAS: Seleccion de grupos de campos

& [& 3 E  Lsta bdsica  Estadisticas  Lista ranking
Grupos de campos
Trat.
—- i
_| Factura: Datos de cabecera v
| Segmento de documento de.. [V
Fuente: SAP

En la siguiente pantalla, seleccionamos los campos que queremos que aparezcan en

nuestra Query. Si en el Infoset hemos seleccionado solo los que nos interesaban, entonces

seleccionaremos todos. En caso de no haberlo hecho antes, tendremos que hacer el filtro

aqui o en su defecto, siempre podremos hacetlo en el ultimo paso de la creacion de la Query

tras seleccionar el tipo de lista que queremos crear.

Figura 44: Creacion Query

Crear query LISTAFACTURAS: Seleccion de campos

&)

[& @ 5 Lista bdsica Estadisticas

Campos

<] [] [« [

<

<] [&]

[Factura: Datos de cabecera

Sociedad

Texto:Sociedad

Factura

Texto:Factura

Fecha de valor

Clase de factura

Texto:Clase de factura

Pagador

Texto:Pagador

Valor neto en moneda de documento
Segmento de documento de Contabilidad
Sociedad

Texto:Sociedad

Referencia de pago

Ejercicio

Mumero del apunte contable dentro del documen ..
Cuenta de mayor de la contabilidad principal
Importe en moneda local

Fuente: SAP

Lista ranking

BB

Aqui es, ademas, donde podemos observar una de las grandes ventajas de las Query.

Podemos observar que automaticamente se crean unos campos adicionales llamados “Texto:
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”. Este tipo de campos son muy dtiles si queremos por ejemplo, que aparte del nombre
del pagador, aparezca su denominacién completa. Por lo que ese campo también lo

seleccionaremos para nuestra Query.

Estos campos que nos proporcionan informacién adicional, son los que en el Infoset
aparecen con una “I”” al lado. Por lo que desde el Infoset nos podemos hacer una idea de

los campos que nos van a proporcionar informacion extra.

Figura 45: Creacion Query

Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
> ]E‘ 01 Segmento de documento de Contabilidad

+ [&_ Referencia de pago BSEG-KIDNO

* & Importe en moneda bcl BSEG-DMBTR

+ (& Fecha valor BSEG-VALUT

» [&_ Cuenta de mayor de ka contabilidad principa BSEG-HKONT

- @ Sociedad BSEG-BUKRS

* [ Nimero de un documento contable BSEG-BELNR

+ [ Ejercicio : BSEG-GJAHR

¥ 9 02 Factura: Datos de abecera
* [&_Fecha de factura para el ndice de factura e VBRK-FKDAT

« [&_ valor neto en moneda de documento VBRK-NETWR

* @ Clse de factura VBRK-FKART

* @ Factur VBRK-VBELN

* [@% Solicitante VBRK-KUNAG

* @ Moneda de documento comercal VBRK-WAERK

* [&_ Importe del mpuesto en moneda del docut VBRK-MWSBK

* [©_ Cuenta de ingresos CUENTA_INGRESO

Fuente: SAP

Otra de las grandes ventajas de las Query es que es posible utilizar campos calculados.
Lo primero tendremos que introducir la denominaciéon que queramos a aquellos campos con
los que queramos hacer calculos. En este caso, el campo “Total factura” esta presente en el
Infoset mediante el nombre “Importe en moneda local”, ya que este campo recoge la suma
entre el valor neto y el impuesto. Sin embargo, como hemos mencionado anteriormente en
el apartado “Proceso actual de obtencién de informaciéon”, tanto las anulaciones de factura
como los abonos, queremos que aparezcan con su correspondiente signo para dar solucion

al problema que existe actualmente.

Para ello, realizaremos un campo calculado, donde el signo del campo “Importe en
moneda local”, vendri determinado el campo “Indicador debe/habet”. No obstante, para
poder utilizarlo como campo calculado, tendra que estar insertado en el Infoset, por lo que

introducimos el dato con origen de la tabla BSEG:
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Figura 46: Creacion Query

Grupo campos/Campos de datos MNormbre técnico
e |B 01 Segmento de documento de Contabilidad
» % Indicador debe/haber BSEG-SHKZG
Fuente: SAP

Una vez que tenemos los campos necesarios, procedemos a crear el campo calculado

y denominaremos de la siguiente forma los campos a utilizar:

Figura 47: Creacion Query

| Campaos

Texto breve Local
Segmento de documento de Contabilidad
| Py —— |
Indicador debe/haber Z5IGHO

Texto:Indicador debefhaber

Texto posicidn

Mumero de asignacidn

Referencia de pago

Importe en moneda local IMEFACTS

Fuente: SAP

Posteriormente crearemos el campo local donde estableceremos la condicion del

signo del total de la factura en funcién del indicador de debe o haber de esa misma factura.

Figura 48: Creacion Query

[ Definicidn de campo x

Denominacidn breve :IHPORTE 1
Denominacidn campo |Total factura '
Cabecera |Total factura |
Gr.func. ISegmentn de documento de_|[
| Propiedades

() Propiedades iguales que campo IMPFACTS

()Campo de texto Cantidad cardcteres

() Campo de clculo Cantidad de cifras [] Decimales []

() Campo de fecha
(")Campo de hora
() 5imbolo

(Iconos

| Fdrmula para calculo

(@) |IMPFRCTS * -1
Condicién |Z516N0 = "H'

(")Entrada en imagen de seleccidn [ Obligaterio

I Célculo complejo H Campos ” Simbolos I@
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Fuente: SAP

Seleccionamos calculo complejo y es aqui donde establecemos la condicion. Dicha
condicién consiste en que, el signo del total de la factura sera negativo cuando el importe

provenga del “Haber (H) positivo cuando provenga del “Debe” (S).

Figura 49: Creacion Query

[E Defincign de campo: Cdlculo complejo

A I
Condicion Z3IGNO = 'H'

Formla IMPFACTS * -1

Condicién ZSIGNO = '5°

Formla IMFFACTIS * 1

Fuente: SAP

Para finalizar, en la dltima pantalla de texto seleccion, tenemos la opcién de meter

manualmente el texto que posteriormente queremos ver en la pantalla de seleccion.

Figura 50: Creacion Query

Crear query LISTAFACTURAS: Selecciones
& (@ B Lista bdsica FEstaditicas  Lista ranking

[ Mo utilice ningdn ID de pardmetro para asignacidn previa de selecciones
| Campos de seleccidn

N® Texto seleccidn VI 1L
| [Factura j |Factura 'O O
[] |Fecha de valor | |Fecha de valor 'O O
[ |Clase de factura | |Clase de factura 'O O
] |pagador ' |pagador 'O O
[ |Walor neto en moneda de documento | |valor neto en moneda de doc..| [ [}
[] |Referencia de pago | |Referencia de pago 'O O
] |cuenta de mayor de fa contabilidad principal | [Cuenta de mayor de  contabil | [ [
[] |importe en moneda local | |Importe en moneda local 'O O

Fuente: SAP

Una vez finalizados estos pasos, tendremos la opcién de escoger que tipo de lista

queremaos crear.
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Figura 51: Creacion Query

Crear query LISTAFACTURAS: Selecciones

&1 @ = Lista bdsica Estadisticas Lista ranking

Fuente: SAP

Tenemos 3 opciones y la escogeremos en funciéon de nuestro objetivo con la creacion

de la Query:

- Lista basica: es posible indicar que campos queremos que se muestren en el listado y
en qué orden. Ademas podemos darle algin formato especial, como colores, guiones
de separacion etc.

- Listas ranking: estas listas nos permiten sacar las primeras posiciones de algun campo
numérico. Ejemplo de ello es por ejemplo que si estamos listando documentos de
ventas, podriamos sacar los 10 importes de ventas mas grandes.

- Estadistica: estas listan permiten crear estadisticas sobre la informacién contenida en

el propio Query.

Para nuestro ejemplo, utilizaremos la lista basica ya que no queremos hacer ningun
ranking, ni estadistica. Por dltimo, en la pantalla que nos aparece a continuacioén y ademas la
ultima en la creacion de la Query, se reflejan los pasos realizados anteriormente y en caso de
no haber definido los criterios de busqueda y salida de nuestro informe anteriormente,
podriamos hacerlo ahora. Asimismo, en esta pantalla también podemos disefiar el aspecto
que tendra nuestra Query: el orden de los campos o si queremos que realice autosumas, entre

otros.

Figura 52: Creacion Query
Query LISTA disefio disposicion

Hyerficar &5 | {) (b  EIRegh  Barras her.(todas) onfoff FdLinea de cabecera & Pie pigina

Campos de datos Cam... | Cam... | Nombre ... P LT TT TTTS NI R SN PRI, SN - P SR ET TRTAe PPy AP SPURN - PP T R T Lol P PR DL - SN SETET P
~ [ Unidn de tablas 16 5 —

~ [iil] Segmento de gt 7 2 BSEG ~ |Referencia de pa Factura  Afio Total Solic  Solicitante  Impor Valor Impor Clfa  Cuenta de
* Indicador debe/ (v | BSEG-SHKZG
- Texto posicién | ¥ = BSEG-SGTXT ABCDEFGHIJHLMNGE 1601000001 2016 *1,23 5 ABCDEFGHIJK 1,90 *0,48 EUR 0,00 EUR F2 ABCDEFGHIJ
« Mimero de asigi V] ] BSEG-ZUONR
- Referenca de pi (¥ < BSEG-KIDNO Total general *1,23 1,90 *0,48 EUR 0,00 EIR *
+ Importe en mor (v | BSEG-DMBTR
* Fecha valor O O BSEG-VALUT
* Cuenta de mayc [V O BSEG-HKONT
* Socedad O ] BSEG-BUKRS =
* Nimero deung [ ] BSEG-BELNR s
* Hercicio v vl  BSEG-GIAHR —
« Mumero delapu [ ]  BSEG-BUZEI Wy Borrar

~ [ill Facture: Datos ¢ 6 2 vBRK
* Fecha de factur (v W] VBRK-FKDAT
* Valornetoenm ¥ "] VBRK-NETWR
* Case de factura| [ | VBRK-FKART m
+ Factura & ¥ VBRK-VBELN | Campos de clasi
* Solictante ] O VBRK-KUNAG
* Moneda de doct [ ] VBRK-WAERK
 Importe delimp (v | VBRK-MWSBK: o

~ [Zl campos adiciond 2 1 = N Eompa g or e
+ Texto:Indicador| | T TEXT_BSEG_ Total fastura
* Texto:Sociedad O O TEXT_BSEG_ Importe en moned
* Texto:Clase de i O O TEXT_VBRK_ Valor neto en me
« Texto:Factura 0 T TEXT_VBRK_ Imparte del smpn
- Texto:Solictanty [+ TEXT_VBRK_
© Tevta:Manada s [ | T TEXT wARK &

Fuente: SAP
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Una vez acabada, ejecutamos nuestra Query y podemos ver en la siguiente imagen
los campos de busqueda que hemos delimitado como objetivo de poder filtrar la informacion

que aparecera en el informe final.

Figura 53: Creacion Query

&
Selecciones especificas de informe
Referencia de pago a | g |
Factura a (= |
Ty =1l
Ejercicio 3 (= |
Lo =1 Sl
Cuenta de ingresos a | g |
Fecha de factura para el indic 3 | 5 |
Especificacion de fa salida
Layout
Fuente: SAP
Y finalmente visualizamos la Query generada:
Figura 54: Query Final Lista de facturas emitidas
LISTA
Factura + CIF_|Fecha factu_|Solic. ;| Solicitante E Importe ML £ Valor neto Mo E Importe del impuesto Mo | Cuenta de ingresos
1701000178 F2 19.04.2017 142 DR. MAX PHARMA s.r.0. 5.000,00 5.000,00 EUR 0,00 EUR 43800100
1701000179 F2 19.04.2017 83 UMILABE LP 0.062,40 9.062,40 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000180 F2 19.04.2017 83 UMILABE LP 20.745,44 29.74544 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000181 F2 19.04.2017 83 UMILABE LP 38.438,40 38.43840 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000182 F2 19.04.2017 176  LINK MEDICAL PRODUCTS PTY LTD 20.000,00 20.000,00 EUR 0,00 EUR 43800100
1701000183 F2 19.04.2017 53 LABORATOIRES URGO RID 54.780,19 54.780,19 EUR 0,00 EUR 70100000
1701000184 F2 19.04.2017 159  MERCKLE GMBH 37.327,88 35.892,19 EUR 1.435,69 EUR 70000001
1701000185 L2 20.04.2017 48 2 CARE 4 APS 17.338,09 17.338,09 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000186 L2 20.04.2017 48 2 CARE 4 APS 8.604,05 8.604,05 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000187 F2 21.04.2017 83 UMILAB LP 32.155,20 32.155,20 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000188 F2 21.04.2017 83 UMILAB LP 45.142,08 45.142,08 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000189 F2 21.04.2017 83 UNILAB LP 67.543,20 67.543,20 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000190 F2 21.04.2017 83 UNILAB LP 34.969,20 34.969,20 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000191 F2 21.04.2017 83 UNILAB LP 31.449,60 31.449,60 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000192 F2 21.04.2017 83 UNILAB LP 37.413,60 37.413,60 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000193 F2 21.04.2017 83 UNILAB LP 60.916,32 60.916,32 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000194 F2  21.04.2017 83 UMILAB LP 53.425,68 53.425,68 EUR 0,00 EUR 70000001
1701000195 F2  24.04.2017 13 LABORATORIOS CINFA, S.A. 52.068,56 50.065,92 EUR 2.002,64 EUR 70000000
1701000196 F2  26.04.2017 12 LABORATORIOS CINFA, 5.A. 06.828,20 93.104,04 EUR 3.724,16 EUR 70000000
1701000197 F2  26.04.2017 23 TECHALIA RESEARCH & INMNOVATION 1.687,54 1.394,66 EUR 202,88 EUR 70510000
1701000198 F2 26.04.2017 31 AXAPHARM AG 1.200,00 1.200,00 EUR 0,00 EUR 70510002
1701000199 F2 26.04.2017 38 GALMED, A.S. 3.900,00 3.800,00 EUR 0,00 EUR 70510001
1701000201 F2  26.04.2017 47 STADA Arneimittel AG 3.340,00 3.340,00 EUR 0,00 EUR 70000001
17n1nAN2N2 F2 2A N4 2017 Af MAF HOI NTNG RY 2250 0N 2250 N0 FIIR nnn  FHIR Fannnnnt

Fuente: SAP

Una vez hemos establecido todos los campos de busqueda y salida de nuestra Query.
Solo nos queda el asignar este informe a una transaccion para que pueda ser utilizada por los

usuarios que determinemos.
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Este paso lo haremos en la transaccién SE93, pero primero de todo deberemos
conocer el “Nombre del programa auto-generado de la Query”. Para ello, entraremos en la
transaccion SQO1, y le daremos a lo siguiente para obtener el nombre interno que le ha dado

SAP ala Query.

Figuras 55: Asociacion Query a transaccion

'|'7Q@7 Tratar Pasara Detfalles Opciones Entorno ¢

§  Quoaen. 1e@@ SHE
Crear FS
Modificar F6  arios /FSCMA/IS: Aci
Visualizar F7

£ S vvariante (P En proceso de fc
Descripcion Ctrl+F7

¢  Copar... F9  jal (en todos los mandantes)
Renombrar... Ctrl+F1

¢ Grabar | V4 Modificar
Ejecutar >

§  Visualdisposicion CtrHF3 3t Query J G \icuslizar

a1 Borrar... Shift+F2 J | | @

E Conveitr:Quickyiew... Pa AmSlhisia Aa OO

I Otras funciones » Comparar

1 Einalzar Shift+F3 Generar programa

CLM_10_Q1 Entrada de pool de tra Visual.nombre report I

CLM_20_0Q1 Contacto cliente Cambiar paguete... %

DPM_10_Q1 Casos de clarificacién Internet R

Fuente: SAP

Figuras 56: Asociacion Query a transaccion

[= Informacidn b3

=
|1| LRepc»rt asignado: AQAOFINANZAS====|ISTA=========

Fuente: SAP

Una vez que lo hemos identificado, acudimos a la transaccién SE93 donde
determinamos el cédigo de la transaccién que tendra nuestro informe, ademas del texto

breve.
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Figuras 57: Asociacion Query a transaccion

[ Crear transaccion

Cddigo de transaccidn Z_QUERY

Atributos transaccidn

Texto breve LISTA FACTURAS

Objeto inicio

()Programa y dynpro (transaccidn de didlogo)
:@Programa e imagen de selecidn (transaccidn de report)
()Método de una clase(transaccién 00)

() Transaccién con variantes (transaccidn de variante)

() Transaccidn con parametros (transaccidn de pardmetros)

Fuente: SAP

Y por dltimo, introducimos el nombre interno de nuestra Query identificado en el

paso anterior, para finalmente acabar con el proceso de asociamiento del informe al cédigo.

Figuras 58: Asociacion Query a transaccion

Crear Transaccion report
0 15 | a0 B & | & £ ][]

Cddigo de transaccidn Z_QUERY

Paguete
Texto transaccidn LISTA FACTURAS
Programa AQAOFINANZAS====LISTA=========
Irmagen de seleccidn 1000

Inicio con variante

Objeto autorizacidn

Clasificacidn
Clasificacion de transaccién
(#) Transacc.usuario profesional
() Transaccidn Easy Web Servicio

[JActivo glob

1)

Capacidad GUI

[¥|SAP GUI para HTML
[¥|SAP GUI para Java
SAP GUI para Windows

Fuente: SAP
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5. OTRAS MEJORAS PROPUESTAS

Debido al gran potencial que tienen las Queries, vamos a emplearlas para la obtencion
de informacion en otros problemas de visualizacion que esta experimentando la empresa. Lo

haremos con dos casos, con la tasa de proveedor y la tasa de cliente.
5.1 Tasa proveedor

Desde logistica precisan de un informe que les permita sacar la tasa de proveedor
para asi, poder valorar el servicio prestado de parte de Geiser Pharma al cliente, y en base a

ello tomar decisiones.

Hasta la fecha, para obtener ese informe, acuden a la transaccion MB51 y obtienen
los siguientes datos: Documento de material, cliente, material, nombre de material, cantidad

de entrada de MIGO y fecha de contabilizacion de MIGO.

Figura 59: Listado documentos de material, transaccion MB51

Lizts docurnentos material

W4 rn HF0O0 A&F & = Y

Docsmateral Chente Materal Texte breve de materal Ctdl.en UM entrada UME Pedidlo Pos Fecontad, E Fecha doc.
4000040385 13 10000001 L 1.559- E5T 111052017 11.05.2017
AS000FE44T 13 100000001 L 1.7H8- EST 1 21022017 21.02.2017
4000004931 13 106000001 L 1.310- EST 1 05082016  26.07.2016
AS000TE0 13 106000001 L 3310 E5T 1 26072016  26.07.2016
400005610 11 100000002 L 1.285- EST 104042017 04.04.2017
4500000143 11 1006000002 L 3362 E5T 1 25042016 20.04.2016
AG000IFI6S 13 100000004 B 52.560. EST 1 24032017 22032017
AG00IIT 13 LsOO000a E 52418 EST 1 03.03.2017 03.03.2017
40002 T4H6T 12 LOD00004E E 51478« EST 1 D6.022017 06.02.2017
400073841 13 LOB000004 E 10.048. EST 1 25002017 25.001.2017
450002 1068 13 L0000 E 42.321= EST 1 19123016 19.12.2016
4500019284 132 LOD0000E E 2006 EST 1 14123016 14123016
AR00015746 13 100000004 E 51.338- EST 118112016 18112016
AD0O00R5E] 13 100000004 E 40,417 EST 102102016  03.10.2016
AT00000 148 13 100000004 B 40,384 E5T 1 28042016 28042016

Fuente: SAP

Pero ademas de esta informacién, necesitan el numero de pedido, fecha preferente
de entrega del pedido, fecha de documento del pedido y por ultimo el nombre del cliente.
Por lo que, esta informacién al no aparecer en el informe de la MB51, lo obtienen

visualizando cada pedido y anotando manualmente en un Excel la informacién restante.
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Figura 60: Documento tasa proveedor elaborado por Geiser Pharma

_ ] | _— barmttakis
W aloarin | N Hoenbea fial Bescripeitn i‘?m? mﬁ; q}‘:ﬁ."’“ mﬂ;‘"‘r Q?ﬁ’&f’m mr:jL:i:n d“{‘{!.:‘,f““ pf;‘dg“hl iﬁ»ﬂ‘”;
- vanla clienta | pedide e p;ﬂ-

) [ T e (M)

souces 13 8 R0 52560 EST I MMVENT ZHOMET AT o T 8

400054 13 8 100000004 B 82416 EST WD OMIMANT CEOIETT  DEMZUE o B 10

Fuente: Elaboracion Geiser Pharma

Asimismo, sobre la informacién recogida, realizan una serie de calculos entre las 3

fechas (fecha de pedido, fecha preferente de entrega y fecha de MIGO) y obtienen un

informe con el siguiente aspecto:

Partiendo desde este punto empezaremos a realizar la Query. En este caso en

concreto, a pesar de que la empresa esté considerando el numero de albaran como el nimero

de entrega de salida de mercancias (MIGO), pasaremos a asumir que el nimero de entrega

es dicho nimero. Realizamos este cambio ya que realmente, el numero de albaran, es el

nimero de entrega y al mismo tiempo, en documento de entrega es mas facil de relacionar

con el pedido que el documento de entrega de salida de mercancias.

Figura 61: Flujo de documentos

Flujo de documentos
@ [i]Resumen de status &y Visualizar documento Documentos de servicio

Interloc.comerdal 0000000013 LABORATORIOS CINFA, 5.4,

A2 EN[[=N

Docurnento El Status
~ [2] Ped.abierto p.ctd. 0040000055 17.01.2016 En curso
= D = Pedido estdndar 0000001491 04.01.2017 Concluido/a
~ D Entrega de salida 0080000786 22.03.2017 Concluido/a
. D Orden de picking 20170322 22.03.2017 Concluido/a
- D EM Entreqg.sal.mroias 4900033965 24.03.2017 Concl.
~ D Factura 1701000140 24.03.2017 Concluido/a

o D Documento contable 0090000146 |24.03.2017 Compensado

Fuente: SAP

En el siguiente flujo de documento podemos observar cémo el documento de

entrega de salida aparte de ser un documento mas principal, esta directamente relacionado

con el pedido. Y dado que necesitamos informacion tanto del pedido como de la entrega de

salida, realizaremos los pasos de busqueda de campos en tablas explicados anteriormente.
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Debido a su sencillez y rapidez, utilizaremos la técnica de busqueda de campos en las
tablas disponibles en ANEXO 1 y en este caso, las tablas a utilizar son VBAK y VBEP

(relativas a los pedidos) y LIPS (relativas a las entregas).

Figura 62: Tabla pedidos de venta y entregas

Pedidos de ventas

Tabla Descripcion

[VEAK | Cabecera | - Entregas
VBAP | Posicion Tabla Descripcion
WVBFA Fluyjo de doc. comerciales TJKP  Datos de cabecera
VBED Dafo*s comerciales LIPS | Datos de posicion

| VBEP _ Datos de reparto | LQUA Cuantos/almacenaje

Fuente: Blogdesap
Ademas, otro de los motivos por los cuales es mas adecuado utilizar tablas de
entregas y no de entrada de material es debido a que, es posible hacer en enlace ya que existen
campos de unién. Sin embargo, mediante las tablas de pedidos y entrada de mercancias no

existe ningin campo que permita hacer el enlace.

Una vez realizados los grupos de usuarios procedemos a la creaciéon del Infoset y
seleccionamos los campos que posteriormente queremos que nuestra Query incluya.

Finalmente, el Infoset quedaria de la siguiente manera:

Figura 63: Campos seleccionados en Infoset

@I @l@l @@ﬁﬁrupn de campos |{F Campo |

Grupo campos/Campos de datos Mormbre técnico
~ [F= 01 Documento de ventas: Datos de cabecera
* [# Fecha de documento (fecha de entrada o £ VBAK-AUDAT

* I—<>_E Documento de ventas VBAK-VBELMN

* I—<>_E Solicitante WBAK-KLUMMR
= [= 02 Documento de ventas: Datos de reparto

» [# Fecha de reparto VBEP-EDATU

+ % Documento de ventas VBEP-VBELN

* [= 02 Doc.comercial: Entrega - Datos de posicion
+ =2 Nimero de documento del documento mol LIPS-VGBEL

+ 7 Entrega LIPS-VBELN
+ [# Cantidad entregada efectivamente en UMV|LIPS-LFIMG
+ 5T Numero de material LIPS-MATHNR

* [¥ Fecha de puesta a disposicion del material |LIPS-MBDAT

Fuente: SAP
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A continuacién, procedemos a la creaciéon de la Query y fijamos los campos de

seleccion y los que queremos incluir en nuestro informe final. Asimismo, determinamos los

campos calculados necesarios, en caso de querer una explicacion detallada de ellos, acuda al

Anexo 5.

Por dltimo, acudiremos a la tltima transaccion donde disefiaremos nuestra Query,

tanto los campos de busqueda y como los campos que queremos que aparezcan en el listado

final. Y tras seleccionar dichos campos, ejecutaremos la Query para visualizar el resultado

final.

TASAPROVEEDOR

@ EFREED BRI BE e =) M

TASAPROVEEDOR

Entrega  Solic.

80000213 219
80000213 219
80000234 219
80000234 219
80000235 219
80000235 219
80000236 219
80000236 219
80000237 219
80000237 219
80000000 1

80000000 1

Solicttante Material
LABORATORIOS MONRI 54
LABORATORIOS MONRI 54
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
LABORATORIOS MONRI 400001001
CONSULTORES, 5L 1
CONSULTORES, 5L 1

Figura 64: Query final Tasa proveedor

Flunorormmt 1o ML v.zovo
Material mercaderfa
Material mercaderfa

5.2 Tasa cliente

(Cantidad entrega UM Doc.venta FechaDispo

W w

100
100
10
10
100
100
100
100
5

5

Fuente: SAP

UN 313
UN 313
Un 352
Un 352
UN 353
UN 353
UN 360
UN 360
UN 361
UN 361
KG 1

KG 1

09.05.2017
09.05.2017
01.06.2017
01.06.2017
01.06.2017
01.06.2017
06.06.2017
06.06.2017
06.06.2017
06.06.2017
13.11.2015
13.11.2015

Fe.entrega
09.05.2017
10.05.2017
02.06.2017
01.06.2017
02.06.2017
01.06.2017
05.06.2017
06.06.2017
06.06.2017
07.06.2017
11.11.2015
16.11.2015

Facha doc.
09.05.2017
09.05.2017
01.06.2017
01.06.2017
01.06.2017
01.06.2017
05.06.2017
05.06.2017
06.06.2017
06.06.2017
11.11.2015
11.11.2015

70 pedido-solicitado ZDESVIACION ET° Recbido-entrega

0

[ I = =

0

o0 o o o oo oo o o

Ocurre algo parecido en el caso de la obtencién de la tasa de cliente. Es decir, desde

logistica requieren un informe para poder valorar el servicio prestado a Geiser Pharma desde

el proveedor, para poder valorar posibles mejoras y como ayuda en la toma de decisiones.

En este caso también la empresa acude a la transaccion MB51 donde obtiene los datos

presentados en la siguiente imagen, y posteriormente realizan la busqueda de los datos

restantes en SAP y los calculos necesarios al igual que en el caso anterior.
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0,00
0,00
0,00
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0,00
0,00
0,03
0,03
0,00
0,00
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Figura 65: Listado documentos de material (transaccion MB51)

Lista documentos material
K4 r ¥ AT

= S

S000002304 100096 100000001
S000001859 100096 100000001
5000000867 100096 100000001
S000002802 100096 100000002
5000002668 100096 100000002
S000000544 100096 100000002
5000000502 100096 100000002
5000002947 100071 100000004
5000002567 100071 100000004
5000002523 100071 100000004
5000002407 100071 100000004
5000002170 100071 100000004
5000002079 100071 100000004
5000001836 100071 100000004
S000001814 100071 100000004
5000001623 100071 100000004
S000001303 100071 100000004
5000000531 100071 100000004

E s B AR
Texto breve de matesal
LE
LE
L
LE
LE
LE
LE
Bl
B
B
Bl
8
B
8
B
B
B8
B
Fuente: SAP

Ctd.en UM entrada UME Fe.contab. | Pos Ce. , €.,

1.728

1
3.310
24
3.285
24
3262
53.784
52.560
50
52416
51.678
10.008
42321
2.016
51.228
49417
40.384

EST 21.02.2017
EST 28.12.2016
EST 26.07.2016
EST 26.04.2017
EST 04.04.2017
EST 20.04.2016
EST 20.04.2016
EST 12.05.2017
EST 22.03.2017
EST 15.03.2017
EST 03.03.2017
EST 06.02.2017
EST 25.01.2017
EST 19.12.2016
EST 14.12.2016
EST 18.11.2016
EST 03.10.2016
EST 28.04.2016

3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401
3401

I T T i T e S S S S =Y

101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101
101

Tras la busqueda de todos los datos necesarios, realizan en Excel un informe con

una Query para obtener en un solo informe toda la informacién necesaria.

Figura 66: Documento tasa cliente elaborado por Geiser Pharma

aspecto parecido al de tasa de proveedor. Por lo que, en este caso también elaboraremos

N* albedin oo foca Sempa
M Momben Rl Centidsd Frcha dis facha deavinciin | bonecurids
oenpen Bezcrpoiin ertaega ’:‘;_";' Mt schzliads m ertvnga (W) | dusdn pedice
bl entroge fu)
g ——
BOODOOMEAT 100060 : WOET R 20,000 N CUOVR0NT  OIDNENT  Za1RE 1 14
H
SO0O0004E o F 100G H 0,050 EST 2017 130T 10er0e ] as
Fuente: SAP

Mediante el uso de la misma técnica que el caso anterior, es decir, los enlaces de tablas

informados en el Anexo 1, identificaremos las tablas a incluir en el Infoset:

MKPF: Documentos de material- Cabecera del documento

MSEG: Documentos de material- Segmento de documento de material

EKKO: documento de compras — cabecera del documento de compras

EKET: documento de compras- repartos del plan de entregas

Hemos seleccionado cada una de estas tablas, ya que contienen los datos que

siguiente forma:

necesitamos y establecemos los enlaces entre ellas. Para ello siempre nos aseguramos de que

ambas tablas contienen la misma informacién. En este caso los enlaces se han hecho de la
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Figura 67: Enlaces tablas, MKPF, MSEG, EKKO y EKET

Actualizar InfoSet TASACLIENTE

S InfoSet | 4t B 7 = Ales 55 Condiciones de enlace 8 6 &

MSEG : Segmento doc.material EKKO : Cabecera del documento de compras EKET : Repartos del plan de entregas
Nombre técnico | Texto explicativo Nombre técnico | Texto explicativa [Nombre tcnica  [Texto explicativa [Nombre técnico [ Texto explicativo
7 MELNR Nimero de documento matesi - A MELNR Némero de documento mat [ /7 EBEN Nimero del documento d ¢ [ J EBEIN Nimero del documento & |2
 MIAHR Efercicio del documento de mi A MIAHR Ejercido del documento de BUKRS Sociedad JfEesEp Nimero de posicidn del &
VGART Clzsa de oparacién fzEne Posiion en documento de 1 BSTYP Tipa de documento de comg /T ETENR Contador de repancs
ELART Clase de documentn LINE ID Identificacian univoca de & BSART (Clzse de documento de com EINDT Fecha de envega de posi
BLAUM Clase de documento del doon PARENT ID Tdentficacidn de las lneas i BSAKZ Indicader de control para dz SIFOT Fecha de entrega relevan
BLDAT Fecha de documento en docu LINE DEPTH Nivel ferdrauico de |z linez LOEKZ Indicador de borado en el LPEIN Tipo de fecha de Iz fecha
BUDAT Fecha de contabilizacion en &l MAA URZEI Linez origingl para linezs da STATU Status del documento de co MENGE Cantidad de reparto
CPUDT Di del reqistro de! document: BWART Clase de movimieno (gesti AEDAT Fecha de creaciin del reqst AMENG Cantidad anterior en repa
CPUTM Hora de entrada ¥AUTO Pesicion ceada automdtical ERNAM Mombre del responsable qus WEMNG Cantidad entrada de men
AEDAT Fecha Ghima modficacin MATNR Nimero de material PINCR Intesvalo de posician WAMNG Cantidzd de saiida
USNAM Nombre del usuzrio WERKS Centro LPONR Ultima mimesa de posicidn UZEIT Hora de |z fecha de entre
TCODE Ambito no definido , posiblem LGORT Almacén LIFNR Mimern de cuenta del prove BANFN Mibmera de |3 solicinud de
HBLNR Nimero de documento de refi CHARG Némero de lote: SPRAS Clzve de idiomz ENFPC Mimero de posicidn de lz
BKTXT Texio de cabecera de docume INSMK Tipa stock ZTERM Clave de condiciones de pa ESTKZ Indicador de oreacion (Sol
FRATH Costes indirectos de adaquisick ZUSCH Clave de estado de lote ZBDIT Dizs de descuento QUNUM Nidimero de Iz regulacién |
FRENR Nimero de carta de porte &n 2UsTD Lote en stock o lire ZED2T Dizs de descuento QUPOS Pesicion requlacidn par cu
WEVER Version para |z impresidn del SOBKZ Indicador de stock especial ZBD3T Dizs de descuento MAHNZ Mibmero de reclamacionss
XABLN N° vale de acompafiamiento | LIFNR Mimero de cuenta del prov ZEDIP Porgentaje de descuento po BEDAT Fecha de pedido del repa
AWSYS Sistema kgico KUNNR Niémero de cuenta del dier ZBDIP Porcentzie de descuento po [ RSNUM Nimero de |z reservalles -
ELAZD Clase documento p.doc.adico [+ KDAUF Némero del padido de dier | T . i 7 ; f '
| ' ! b
Fuente: SAP

Este es el enlace entre las tablas MSEG y EKKO que no se puede apreciar

correctamente:

Figura 68: Enlace tablas MSEG y EKKO

Nombre técnico Texto explicativo

EBELMN MNameno de pedido -

EBELP Mimeno de posician del doc

LFBEJA Ejercicic de un dooumento ¢
Fuente: SAP

EKKO : Cabecera del documento de compras

[Nombre técnico  [Texto explicativo

T EBELN Niimeno del documento de ¢ 2
BUKRS Sociedzd
BETYP Tipo de documento de comg
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Y el Infoset quedaria de la siguiente manera:

Figura 69: Campos seleccionados en Infoset

Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
= [= 01 Cabecera de doc.rmaterial
+ [ Fecha de contabilizacion en el documento |MKPF-BUDAT
+ [# Nimero de documento material MKPF-MBLMNR
~ [ 02 Segmento doc.material
+ @ Nimero de cuenta del proveedor MSEG-LIFMR
* [# Nimero de documento materil MSEG-MBLMR
+ [#~ Fecha de contabilizacidn en el documento |MSEG-BUDAT_MKPF
+ [#_ Cantidad MSEG-MEMGE
+ & Unidad de medida base MSEG-MEINS
+ % Nimero de materil MSEG-MATHR
* [ 03 Cabecera del documento de compras
+ =T Nimero del documento de compras EKKO-EBELN
* [#_ Fecha del documento de compras EKKO-BEDAT
~ [ 04 Repartos del plan de entregas
* [#_ Fecha de entrega relevante para estadistica EKET-SLFDT
* [#_ Fecha de entrega de posicidn EKET-EINDT
Fuente: SAP

Finalmente, acudimos a la creaciéon de la Query donde introducimos los campos
calculados necesarios. Aqui es donde también escogeremos los campos de seleccion y los
que finalmente queremos ver en nuestro informe final. Al igual que en la tasa de proveedor,
en caso de querer una explicacién detallada de la elaboraciéon de los campos calculados entre
fechas, acuda al Anexo 6. Consecuentemente, la Query de Tasa de Cliente quedaria de la

siguiente forma.

Figura 70: Query final Tasa cliente

TASACLIENTE

Docmat,  Proveedor Mimero de uenta del proveedor Docmat.  NUmero de materal I Cantdad UMB Fecontad.  Fechadoc.  Feentree  Ooccompr.  EDESVIACION ENTREGA I Topeddo-estraga
4900000216 100002 I 4000000216 A 1400 N 26012016 (S.01.2016 96.04.2016 4500000099 18- 1
4500000216 100002 S 4900090216 A 1000 N 26002016 0S.012016 ©4.04.2006 4500000099 10- 1
4300000217 100002 S 4900000217 A 75 N 26002016 31122015 30032016 4500000094 % 1
4500000217 100002 9 4900000217 A T35 N 26012016 31122015 30032016 4500000094 LS !
4500000218 100002 S 4900000218 A IS N 26002016 20122015 30032016 4500000093 & i
4900000218 100002 S 4900000215 A 15 N 26012016 29022015 28032016 4500000093 % 1
4302000218 100002 S 4900000218 A 15 N 26002016 29122015 30832016 4500000093 g 4
4500000218 100002 S 4900000218 A 15 N 26012016 29.122015 28032016 450000003 LS 1
00000221 100337 U 400000221 A 1000 X6 26002016 26002016 28032016 4500000158 5 0
4900030221 100337 ¢ 4900080221 A 1000 KG 26012016 26012016 11032016 4500000158 & 0
4300000221 100337 1 4900090221 A 1000 KG 26012016 26012016 28032016 4500030156 % (]
4500000221 100337 1 4900000221 A 1000 KG 26012016 26012016 11032016 4500000158 & (]
4500000222 10337 u 4900000222 A 1000 K6 26.00.2016 26.01.2016 28032016 4500000158 5 0

Fuente: SAP
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6. CONCLUSIONES

Tal y como definimos en la introduccion de este Trabajo de Fin de Master, el objetivo
era solventar los problemas de obtencién de informaciéon que esta experimentando la
empresa Geiser Pharma actualmente. Tras analizar teéricamente las diferentes fuentes de
informacién que propone SAP, con sus correspondientes ventajas y desventajas, hemos
concluido que, debido al gran potencial que tienen las Queries, centrarnos en ellas y dar

solucién al problema mediante la creacion de estas.

Finalmente hemos podido comprobar que, gracias a la posibilidad que ofrecen las
Queries de realizar informes a medida, ha sido posible dar solucién a ese problema de
obtencion de informacién que experimentaba el departamento de finanzas en cuanto a la
lista de facturas emitidas. Es mas, dado que ofrecen la posibilidad de incluir campos
calculados o crear listas alternativas, hacen posible que podamos crear informes que se
ajusten a nuestras necesidades. Y asi lo hemos podido comprobar mediante la creacion

también de un informe sobre la “Tasa de proveedor” y “Tasa cliente”.

En conclusién, podemos decir que hemos cumplido el objetivo planteado al principio
del trabajo y hemos analizado las diferentes fuentes de informacién para posteriormente,
escoger la que mas posibilidades nos daba para la obtenciéon de informes a medida. Por lo
tanto, concluimos que las Queries son una gran herramienta para usuarios con ningin
conocimiento de programacion, o en caso de tenerlos, todavia es posible sacarles mayor
partido. De esta forma, es posible la creacion de unos informes que se ajusten a las

necesidades de cada momento.

Este trabajo podtia resultar util a todo aquel que, teniendo conocimientos basicos del
programa SAP, quiera obtener conocimientos sobre las fuentes de informacion existentes en
el programa. Mas concretamente, resultarfa atil a quienes quieran aprender y profundizar en

el proceso de creacion de las Queries.

Por dltimo, en cuanto a mi valoracién personal, me gustarfa comentar que este
proyecto me ha resultado util por varios motivos. Por una parte, para profundizar en las
diferentes fuentes de informaciéon que ofrece SAP, ya que durante el curso he tenido un
primer contacto con ellas pero no en profundidad. Por otra parte, gracias al analisis que he
realizado en este trabajo sobre la creacién de las Queries, he podido comprender el
funcionamiento del almacenamiento de la informacion en las tablas internas de SAP para
después, poder enlazarlas y obtener los informes deseados. Ademas, debido a que he podido

comprobar que mediante conocimientos bésicos de programacién, es posible sacar mucho
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mas partido de las Queries, quizd en un futuro cercano comience a aprender sobre

programacion para poder progresar todavia mas en la elaboracion de las Queries.

Por dltimo, me gustarfa agradecer tanto a Margarita Elorz por haberme ayudado
desde el principio con el trabajo, como a Marga Aznar, por haberme ensefiado los c6digos

de programaciéon que me han facilitado conseguir cumplir el objetivo planteado inicialmente.
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8. ANEXOS
8.1. Anexo 1: Tablas internas SAP (Fuente: Blogdesap)

Figura 71: Materiales vy produccion

1. Maestro de materiales

Tabla

MAKT
MARA
MARC

MARD
MARM
MBEW
MEAN
MKAL
MLAN
MLGN
MLGT
MOFF

MSTA

MVKE

Descripcion

Descripciones de material
Datos generales

Material por centro

Segmento almacén/lotes
Unidades de medida
Valoracion-material

Num de articulos europeos de mat
Versiones de fabr del material
Clasificacion impuestos mat
Datos mat por nim almacén
Datos mat por tipo de almacén
Maestros de mat aun abiertos
Status de maestro de materiales
Datos de ventas

2. Gestion de stocks

2.1. Estado de los stocks

Tabla
MARD
MCHB
MSLB
MKOL
MSSL

Descripcion

Stock por centro/almacén

Stocks de lotes

Stock especial en proveedor
Stocks especiales del proveedor
Suma stock especial en proveedor

2.2. Documentos de material

Tabla

MKPF
MSEG
RESB

T156T

Descripcion
Cabecera del doc-material
Segmento del documento-mat
Reserva/necesidades secundarias
Textos clase de movimiento

3. Planificacion de necesidades

Tabla

MARC
MDKP

Descripcion

Material por centro
Datos cabecera del doc de planificacion

MDVM  Peticién de planificacion
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T438M  Grupo de planificacion
T399D  Datos de centro para planificacion de
necesidades

T457T  Denominacion del elemento de planificacion

de necesidades

4. Necesidad preplanificada
Tabla Descripcion
PBIM  Indice de nec. primarias por material
PBED  Datos de nec. primarias de material
MDPB Vista del MRP

5. Pronosticos
Tabla Descripcion

MAPR  Indice de materiales para pronosticos
PROP  Parametros de pronosticos

PROW Valores de prondstico

PROF  Error de prondstico

MVER Consumos de material

6. Orden previsional
Tabla Descripcion

PLAF  Otden previsional

7. Gestion de almacenes (SAP-WM)

7.1. Almacenes
Tabla Descripcion

LAGP Ubicaciones
LQUA  Cuantos-almacenaje

7.2. Orden de transporte
Tabla Descripcion

LTAK Datos de cabecera
LTAP  Datos de posicion

7.3. Necesidad de transporte
Tabla Descripcion

LTBK @ Datos de cabecera
LTBP Datos de posicion

7.4. Documento de inventario
Tabla Descripcion

LINK Cabecera de doc-inventario
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LINP  Posicon de doc-inventario
LINV  Datos de inventario por cuanto

8. Lotes
Tabla Descripcion

MCHA  Stock por material/centro/lote
MCHB | Stocks de lotes

9. Ordenes de fabricacién
Tabla Descripcion

AFKO  Cabecera de OF

AFPO | Posicion de OF

AUFK  Datos maestros OF

AFRU  Notificaciones OF

AFVC Operaciones de una orden
AFVV  Operacion ctd/fechas/valores
AFVU  Cpos de usuario de operacion
CAUFV | Vistade la OF

TJ02T  Textos para el status

MDFA  Vista de OF para MD

10. Listas de materiales
Tabla Descripcion

MAST Material/lista de materiales

STKO | Cabecera lista materiales

STPO Componentes lista materiales

STAS Lista de materiales-seleccion de posiciones

11. Hojas de ruta
Tabla Descripcion

MAPL  Material/hojas de ruta
PLKO  Cabecera hojas de ruta
PLPO  Operaciones hojas de ruta
PLAS  Selecciéon de operaciones
JEST  Status individual por objeto

12. Puestos de trabajo
Tabla Descripcion

CRHD  Cabecera del puesto de trabajo
KAKO  Capacidad

13. Numeros de serie
Tabla Descripcion

EQUI Numeros de serie para materiales



Figura 72: Compras

1. Maestro de proveedores

Tabla

LFA1
LFB1
LEFB5
LFBK
LFC1
LFC3
LFM1

Descripcion
Datos maestros
Proveedores por sociedad
Datos de reclamacion
Bancos/cuentas
Cifras de movimientos
Cifras de movimientos CME
Datos de la organizacion de compras

2. Documentos de compras

Tabla

EKKO
EKPO
EKET
EKES
EKKN
EKAN
EKBE
EKUB
MDUB
MDBS

Descripcion
Cabecera del doc. de compras
Posiciéon del doc de compras
Repartos del plan de entregas
Confirmaciones de pedido
Imputacién en el documento
Direccién del proveedor en el doc. de compras
Historial para el doc.
Inidce de pedidos para traslado de material
Vista de lectura sobre pedido de traslado para toma-pedido
Vista de material en posicion de pedido/repatto

3. Solicitud de pedidos

Tabla

EBAN
EBKN

Descripcion
Solicitud de pedio por posicion
Imputacién de solicitud de pedido

4. Libro de pedidos

Tabla
EORD

Descripcion

Libro de pedidos de compras

5. Registro info de compras

Tabla

EINA
EINE
KONP
EIPA

Descripcion
Datos generales
Datos de la organizacién de compras
Condiciones
Historial del precio del pedido del registro info
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Figura 73: Ventas

1. Maestro de clientes

Tabla Descripcion

KNA1 Datos maestro de clientes
KNB1 Clientes por sociedad
KNBK Bancos/cuentas
KNVA Lugares de descarga
KNVK  Persona contacto (intetlocutor)
KNVP Funciones de intetlocutor
KNVS Datos de expedicion
KNVV Datos de comercial

KNVK  Intetlocutor (personas de contacto)

2. Documentos comerciales
Tabla Descripcion

VBUK  Status cabecera y datos de gestion
VBUP  Status de posicion

VBFA  Flujo de doc. comerciales

VBPA  Interlocutor

3. Pedidos de ventas
Tabla Descripcion

VBAK ' Cabecera

VBAP | Posicién

VBFA  Flujo de doc. comerciales
VBKD | Datos comerciales
VBEP  Datos de reparto

4. Entregas
Tabla Descripcion
LIKP  Datos de cabecera
LIPS Datos de posicion
LQUA Cuantos/almacenaje

5. Estructura de organizacion
Tabla Descripcion
TVKO  Otganizaciones de venta
TVKOT Textos org. Ventas
TVKOV  Canales de distribucién por org. de ventas
TVKOS  Sectores pro org. de ventas
TVTA Areas de ventas
TVKBZ  Oficina de ventas por area de ventas
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TVBVK  Grupo vendedores por oficina de ventas
TVKWZ  Centros por org. de ventas
TVSWZ  Lugares de expedicién por centro

6. Facturas
Tabla Descripcion

VBRK Datos de cabecera
VBRP  Datos de posicion

7. Indice de ventas
Tabla Descripcion

VAKPA  Pedidos por funcién interlocutor
VAPMA  Posiciones pedido por material

8. Necesidades de ventas
Tabla Descripcion

VBBE Registro individual de necesidad de ventas

Figura 74: Sistema de clasificacion

1. Clases
Tabla Descripcion

KILAH @ Datos cabecera clase
KSML @ Caracteristicas de clases
KSSK  Tabla de asignacion: objeto a clase

2. Caracteristicas
Tabla Descripcion
CABN Caracteristicas

CAWN  Valores de las caracteristic asw
CAWNT Textos para los valores

INOB Asignaciéon nim interno a un objeto
AUSP Valores propios de las caracteristicas

Figura 75: Finanzas

1. Documento de contabilidad
Tabla Descripcion

BKPF Cabecera de documento para contabilidad
BSEG | Segmento de doc. de contabilidad



2. Contabilidad (indices secundarios)

Tabla

BSAD
BSAK
BSAS
BSID
BSIK
BSIM
BSIP
BSIS
BSIW
BSIX

Descripcion
Para deudores (part.comp.)
Para acreedores (part.comp.)
Para cuentas mayor (part.comp)
Para deudores
Para acreedores
Para documentos por material
Para verificacién de documentos dobles de acreedores
Para cuentas mayor
Para efectos de deudor
Para efectos de deudor

3. Maestro de cuenta mayor

Tabla

SKBI1
SKAT

Descripcion
Cta. mayor (sociedad)
Cta. Mayor (plan de cuentas: denominacion)

4. Maesto de bancos

Tabla
BNKA

Descripcion

Maestro de banco

5. Calculo de costes

Tabla

SKBI1
SKAT

Descripcion
Cta. mayor (sociedad)
Cta. Mayor (plan de cuentas: denominacion)

Figura 76: Varios

1. Entorno de desarrollo

Tabla

TBTCO
TVARV
STXH

TTXER

Descripcion
Resumen del estado de los jobs
Variables en condicién de seleccion
STXD SAPscript cabecera fichero texto
Tratamiento textos: grupos ID de textos

2. Configuracion

Tabla

T001
TOO1L
TOOTW
T005

Descripcion
Sociedades
Almacenes
Centros/sucursales
Paises
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TO05T  Nombres de paises

TOO5U  Impuestos: provincia: textos

T006 Unidades de medida

T009 Variantes de ejercicio

T024W  Org. Compras permitidas para centro
T151T  Deudores: grupos de clientes: textos
T171T Deudores: zonas de ventas: textos
T460A  Clave de acopio especial

T882 Asignacion sociedad FI

TFACS | Calendario de fabrica

TPFKT  Deudotes: intetlocutor: textos

TSPAT  Unid. Org.: sectores comerciales: textos
TVAGT Doc-ventas: motivo rechazo: textos
TVAKT Doc-ventas: clases: textos

TVAPT  Doc-ventas: tipos posicion: textos
TVAUT Doc-ventas: motivo pedidos: textos
TVGRT  Unid. de org.: grupos vendedores: textos
TVKBT  Unid. de org.: oficinas de ventas: textos
TVKOT Unid. org.: organizaciones de ventas: textos
TVRO Rutas

TVROT Rutas textos

TVIWT Unid. org: canales de distribucion: textos
TVZBT Deudores: condiciones de pago: textos

3. Condiciones de precios
Tabla Descripcion

KONH  Cabecera
KONP | Posicion
KOND Datos

KONV | Datos operacion

4. Ficheros de cuotas
Tabla Descripcion

EQUK Cabecera
EQUP  Posicion

5. Documentos de modificacion
Tabla Descripcion

CDHDR Cabecera
CDPOS | Posicion

6. Gestion de direcciones
Tabla Descripcion

SADR Datos de la empresa
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7. Serie de orden
Tabla Descripcion

SAFK Datos maestros de serie de orden

8. Registro info de material
Tabla Descripcion

A017  Especifico del centro
A018  Condiciones de ventas estructura para precios

8.2. Anexo: Tabla BSEG

En la tabla BSEG podemos encontrar los siguientes campos que nos interesan para

nuestra Query:

- Numero factura

- Pagador

- Fecha factura

- Importe neto

- Importe del impuesto

- Cuenta de mayor

Pero el numero de factura es un caso particular, ya que como la tabla BSEG recoge
informacién de todas las posiciones de la factura, los datos de cada posicion son diferentes.
En este caso, el nimero de la factura se recoge en el campo denominado “Factura” pero tan
solo en la posicion del cliente y no en la posicion del ingreso ni la del IVA. Por lo tanto,
debido a que existe un campo denominado “Referencia de pago”, que recoge el numero de

factura en todas las posiciones, pasaremos a utilizar dicho campo para nuestra Query.
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Figura 77: Tabla BSEG (Transaccion SE16N)

BSEG: Visualizacion de las entradas existentes

o) T

Tabla a examinar
Ctd.ackertos
TmpoEjec

() [E ) L) (6 L) ) () et

'BSEG ] Segmento de documento de Contabiidad
[s |
{00:00:01 | Ctd.méxma aciertos 's00 )

B' N° doc.  Afio Pos IAC Asignacdn  Factura (Ciente, Cta.mayor | Libro mayor
13401 100000165 2016 1 1601000157 1601000157 67 43040000 43040000
(3401 |90000165 2016 2 20160608 70000001
|3401 [90000165 2017 1 1701000159 1701000159 11 43000000 43000000
13401 |90000165 2017 2 20170406 70000000
13401 |00000165 2017 3 T 47700000

Fuente: SAP

Refer.pago  Imp.aseg.

1601000157
1601000157
1701000159
1701000159
1701000159

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Este caso es un claro ejemplo de que, mientras seleccionamos los campos que va a

contener nuestro Infoset, debemos contrastar en todo momento la informacién que

contienen las tablas en una de las transacciones anteriormente mencionadas, como pueden

ser la SE16N, ya que puede ser que un campo como en este caso contenga informacion pero

no en todas las posiciones de la factura.

8.3. Anexo 3: Base de Datos Loégicas

A continuacién, analizaremos si en alguna de las 3 bases de datos logicas que propone

el sistema, se encuentran tanto la tabla VBRK, como la BSEG.

Figura 78: BDL como fuente de datos en Infoset

[= Query SAP: Mombre de una base de datos ldgica (2)

-
v )[B[R)E@)e) Pl
BD légica” Texto breve BD légica
ARV Base de datos ldgica RV: Documentos de ventas
VR Base de datos ldgica RV: Facturas
VW SD: Factura exportacion

Fuente: SAP
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1- BD Ldgica: ARV~ Base de datos 1.ggica R1: Documentos de ventas

Figura 79: BDL como fuente de datos en Infoset

Campos de datos Nombre técnico
~ Base de datos ldgica ARV
~ [= Estructura auxiliar p.lectura via ADK en LDB(RV) ADMIX
4 Estructura auxiliar p.lectura via ADK en LDB(RV) ADMIX
~ [= Doc.comercial: Status cabecera y datos gestion VBUK
» Doc.comercial: Status cabecera y datos gestidn VBUK
* [= Factura: Datos de cabecera VBRK
» Factura: Datos de cabecera VBRK
~ [ Status de mensajes MNAST
4 Status de mensajes MNAST
* [= Flujo de documentos comearcialas VBFA
4 . Flujo de documentos comerciales VBFA
~ [ Factura: Datos de posicidn VERP
4 Factura: Datos de posicidn VEBRP
* [= Condiciones (Datos operacidn) KONV
» . Condiciones (Datos operacidn) KONV
~ [ Documento comercial: Interlocutor VBPA
4 Documento comercial: Interlocutor VBPA

* [= Gestidn de direcciones: Datos de la empresa SADR
» . Gestidn de direcciones: Datos de la empresa |SADR
* [= Tablz generada para vista YBSSSK VBSSSK
v [iiill Tablz generada para vista VBSSS5K VBSSSK
¥ [ Comercio exterior: Export./import.datos cabecera EIKP
’ . Comercio exterior: Export./import.datos cabed EIKP
* [= Comercio exterior: Export./import., datos posicidn EIPO
» [iiiil Comercio exterior: Export./import., datos posii EIPO

~ [F= STXD SAPscript Cabecera fichero texto STXH

s STXD SAPscript Cabecera fichero texto STXH

~ [F= STXD SAPscript Lineas del fichero de texto STHL

s STXD SAPscript Lineas del fichero de texto STHL

¥ [ Documento comercial: Lista de facturas VBRL

¢ Documento comercial: Lista de facturas WBRL
Fuente: SAP

2- BD Ldgica: V'FV'- Base de datos 1.dgica R1": Facturas

Figura 80: BDL como fuente de datos en Infoset

Campaos de datos Mombre técnico
~ Base de datos ldgica VRV
* [= Factura: Datos de cabecera VBRK
¥ . Factura: Datos de cabecera VBRK
* [= Doc.comercial: Status cabecera y datos gestidn VBUK
’ . Doc.comercial: Status cabecera y datos gestidn VBUK
* [= Documento comercial: Interlocutor VBPA
’ Documento comercial: Interlocutor VBPA
~ [£= Factura: Datos de posicidn VBRP
» Factura: Datos de posicidn VBRP
* [ Flujo de documentos comerciales VBFA
4 Flujo de documentos comerciales VBFA

~ [= Documento comercial: Reg.flujos seguidos por doc. | VBFAVG
¥ Documento comercial: Reqg.flujos sequidos por do¢ VBFAVG
* [ Interlocutor posicion doc.comercial  (p.BD ldg.) VBPAPD
4 Interlocutor posicion doc.comercial  (p.BD ldg.) |VBPAPO

* [ Condiciones (Datos operacidn) KONY
4 Condiciones (Datos operacidn) KONY
Fuente: SAP
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3- BD Ldgica: VX1~ Base de datos 1.dgica R1": Documentos de ventas

Figura 81: BDL como fuente de datos en Infoset

Campos de datos Mombre técnico
~ Base de datos ldgica VXV
* [ Factura: Datos de cabecera VBRK
v [iil] Factura: Datos de cabecera VBRK
* [ Comercio exterior: Export./import.datos cabecera EIKP
v [iil] Comercio exterior: Export./import.datos cabecera EIKP
* [ Factura: Datos de posicidn VBRP
» Factura: Datos de posicidn VBRP

~ [ Comercio exterior: Export./import., datos posicidn EIPO
v [ili] Comercio exterior: Export./import., datos posil EIPO

Fuente: SAP

En ninguna de las tres Bases de Datos Légicas podemos encontrar las dos tablas que

necesitamos para nuestra Query.

8.4. Anexo 4: Caso particular de enlace mediante nimero de factura

En el caso del enlace mediante la sociedad no ocurre ningun problema, ya que se
recoge bien en ambas tablas. Sin embargo, mientras que en la VBRK la “Factura” se recoge
bien, en la BSEG tiene una peculiaridad. Para ello, visualizamos la BSEG en la SE16N para

ver qué informacion contiene:

Figura 82: Tabla BSEG (Transaccion SE16N)

BSEG: Visualizacion de las entradas existentes

) &

Tabk a examinar BSEG Segmento de documento de Contabiidad

Ctd.ackertos 5

TmpoEjec 00:00:01 Ctd.méxma aciertos 500
&) [&][F][&)E[PL) [ELs ] [ J& J&E. (] 6] (Aot |

B Soc. |Nedoc.  Afo Pos IAC Asgnacidn  Factura Ciente|Cta.mayor  |Libro mayor Refer.pago  Imp.aseg.
3401 [90000165 2016 1 1601000157 1601000157 67 43040000 43040000 1601000157 0,00
|3401 |90000165 2016 2 20160608 70000001 1601000157 0,00
13401 20000165 2017 1 1701000159 1701000159 11 43000000 43000000 1701000159 0,00
13401 {90000165 2017 2 20170406 70000000 1701000159 0,00
13401 |90000165 2017 3 T 47700000 1701000159 0,00

Fuente: SAP

En esta tabla podemos ver informacion relativa a las facturas, y escogemos los datos
que nos interesan para nuestro informe: n® factura, cliente, cuenta mayor etc. Si nos fijamos
en los datos que necesitamos de esta factura, que es principalmente en numero de cuenta de

mayor, y mas concretamente las de ingreso (70000000) o licencias (43800100), vemos que
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este dato esta a la par del campo “Referencia de pago”, que también recoge el numero de
factura que necesitamos para enlazar con la tabla VBRK. Mientras que la cuenta de mayor
que no interesa no estd al a par del campo de “Factura”, ya que solo se recoge en la posicion

del cliente.

Por lo que, para poder recoger la cuenta contable de ingresos, deberfamos enlazar
esta tabla por el numero de “Referencia de pago” (BSEG) y “Factura” (VBRK), en vez de
mediante los campos “Factura” (BSEG) y “Factura” (VBRK) como habiamos analizado

antes y tal y como habia propuesto SAP.

El motivo por el cual queremos enlazar las dos tablas por un campo adicional es
debido a que la unién de las dos tablas por la sociedad, no resulta una unién muy eficaz ya
que no es un dato distintivo en las diferentes facturas, ya que todas pertenecen a la misma
sociedad. Asimismo, el nimero de la factura es el dato principal que de nuestro informe, por

lo que deberfa ser el dato de unién entre ambas tablas para asegurar un buen enlace.

A continuacion, vamos a realizar el enlace que acabamos de analizar, pero al intentar
enlazar el campo “Factura” de VBRK y “Referencia de pago” de BSEG, nos sale el siguiente

mensaje, diciendo que SAP no acepta dicha conexion.

Figura 83: Aviso condiciones de conexion ilegal

Condiciones de conexidn ilegales
Fuente: SAP

Por lo que deberemos buscar otra solucién. Si nos fijamos en la fila donde si que
aparece el numero de la factura, en el campo “Factura”, no tenemos la cuenta contable que
nos interesa (la de ingreso o en caso de ser licencia la 43800100) sino que es la del cliente. Y
debido a que no podemos obtener en una misma fila tanto el nimero de factura, como el
numero de la cuenta deseada y a su vez, que el lugar donde se encuentre el numero de la
factura en la BSEG (campo “Referencia de pago”) no se pueda enlazar con la VBRK “campo

“Factura”), nos hace pensar que tan solo lo podremos solucionar mediante programacion.
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Figura 84: Tabla BSEG (Transaccion SE16N)

BSEG: Visualizacion de las entradas existentes

)
Tabk a examinar BSEG Segmento de documento de Contabilidad
Ctd.aciertos 5
TmpoEjec 00:00:01 Ctd.méodma aciertos 500

Q) [SIFA]EEL) (& s ). (=) J& =) (L] (1] Eoetae |

ESnc. :Nﬂ doc. Ano Pos IAC|Asignacion  Factura Cliente Cta.mayor  |Libro mayor | Refer.pago
3401 90000165 2016 1 1601000157 1601000157 &7 43040000 43040000 1601000157
3401 90000165 2016 2 20160608 J0000001 1601000157
B401 [90000165 2017 1 1701000159 1701000159 11 43000000 43000000 |[1701000159)
3401 90000165 2017 2 20170406 70000000 1701000159
3401 (90000165 2017 3 T 47700000 1701000159

Fuente: SAP

8.5. Anexo 5: Tasa proveedor

En este caso los campos calculados son entre fechas, por lo que primero analizaremos

los calculos que hacen en Geiser Pharma con las fechas de las que disponen:

Figura 85: Documento tasa proveedor elaborado por Geiser Pharma

; fiempo
‘mﬂ:g'uﬁ do {ranscumrido
Fecha dis/ fecha fecha desviacitn | desde desde que
Mat snlilcitada ermision W) pedico ht recibimos
. cliente pedido solicitado padido
. hasta
por clients | o \iraca (M)
2410372017 23/03/201T7  Q4/01/2017 4] 78 - 2,6
0370372017 OGf03/201T  02/12/2016 0 o4 3,0

Fuente: Elaboracion Geiser Pharma

e Desviacion = (Fecha dis/mat — fecha solicitada cliente) / 7

e Tiempo transcurrido desde ht solicitado por cliente = ( fecha solicitada cliente —
fecha emision pedido ) / 7

e Tiempo transcurrido desde que recibimos pedido hasta entrega (M) = ( fecha

dis/mat — fecha emisién pedido) / 30

El hecho de que la empresa en sus calculos realice divisiones entre siete en las dos

primeras férmulas y entre treinta en la tercera férmula, es debido a que la empresa considera
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a partir de una semana cuando se ha excedido el tiempo minimo de entrega y en el caso del
tercer calculo, les interesa saber mensualmente el tiempo transcurrido desde que reciben el

pedido hasta que lo entregan.

Una vez sabemos los calculos entre las fechas que realizan en la empresa, vamos a
trasladar estos calculos a SAP. Para ello, hemos resumido en la tabla de a continuacion los

siguientes aspectos:

- Férmula Geiser Excel =Ia férmula que utiliza Geiser actualmente en Excel para realizar

los calculos.
- Férmula SAP= la férmula entre los campos con denominacién propia de SAP desde los
Infoset.

- Férmula para el calculo de campos = la férmula con la denominaciéon propia que le

hemos dado a los campos.

- Definicién de campos= imagen de la creacién de los campos
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Figura 86: Tabla campos calculados tasa proveedor

FORMULA GEISER ) FORMULA ]
FORMULA SAP DEFINICION DE CAMPO
EXCEL PARA
CALCULO DE
CAMPOS
Desviacion (W) = (Fecha | DESVIACION = (Fecha de | FECHADISPO Figura 87: Definicion campo calculado
dis/mat — fecha solicitada | puesta a disposicion del material | — eI TEEET EEE DESVIRCION
Denominacidn campo DESWVIACION
cliente) / 7 - Fecha de reparto) / 7 FECHAENTRE |cabecera DESVIACION
/ 7 Gr.func. Doc.comercial: Entrega - Dat..

Propiedades

() Propiedades iguales que campo

(1 Campo de texto Cantidad cardcteres
() Campo de cdlculo Cantidad de cifras
1 Campo de fecha

1 Campo de hora

) Simbolo

) Iconos

Fdrmula para cdlculo
(e) | { FECHRDISFO — FECHRENTRE )} / 7
Condicidn

Fuente: SAP

Decimales




entrega = ( fecha dis/mat —

fecha emision pedido) / 30

- Fecha de documento (fecha de

entrada o de salida) /30

Tiempo transcurrido desde | TIEMPOTRA = FECHA DISPO Figura 88 Definicion campo calculado
. .. Denominacidén breve TIEMPOTRA
pedldO ht SOllCltadO pOt ( Fecha de reparto — Fecha de — FECHA Denominacidn campo To Recbido-entrega
Cabecera T® Recibido-—entrega
cliente = ( fecha solicitada | documento (fecha de entrada o | PEDID/30
Gr.func. Documento de ventas: Datos..
. ., . . iedad
cliente — fecha emisién pedido | de salida) / 7 —
Propiedades iguales que campo
JCampo de texto Cantidad caracteres
) / 7 =) Campo de cdlculo Cantidad de cifras 3 Decimales
1 Campo de fecha
i Campo de hora
) Simbolo
' Iconos
Fdrmula para cdlculo
<) | { FECHADISPO - FECHAPEDID ) / 30
Condicidn _
Fuente: SAP
Tiempo transcurrido desde | FECHASOLIC = Fecha de | FECHAENTRE Figura 89: Definicion campo calculado
1 . : s : Denominacidn breve FECHASCLIC
que recibimos pedido hasta | puesta a disposicion del material | -FECHAPEDID e S
Denominacidn campo T2 pedido-solicitado
Cabecera T® pedido-solicitado

Gr.func. Documento de ventas: Datos.

Propiedades

") Propiedades iguales que campo
“Campo de texto Cantidad caracteres
® Campo de cdlculo Cantidad de cifras 4 Decimales

“1Campo de fecha
“Campo de hora
~1Simbolo

T Iconos

Fdrmula para cdlculo
FECHAENTRE — FECHRFEDID
Condicién

Fuente: SAP

Fuente: Elaboracion propia
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Por lo que finalmente, la pantalla donde realizamos los calculos entre fechas quedaria

de la siguiente forma:

Figura 90: Seleccion campos en Query

Campos
Texto breve Local

Documento de ventas: Datos de cabecera

[¥| Fecha de documento (fecha de entrada o salida) I'_E'lf.CIlIilE'lf.llIl:i—'I

[v| Documento de ventas ' '

[] Texto:Documento de ventas

[v] Solicitante

[¢] Texto:Solicitante

[¢] To Recbido-entrega |TIEMPOTER | [
Documento de ventas: Datos de reparto

[¢] Fecha de reparto | FECHLENTEE |

[v| Documento de ventas ' '

7] Texto:Documento de ventas

¥ To pedido-solicitado |FECHASOLIC| 7]
Doc.comercial: Entrega - Datos de posicion

[] Wamero de documento del documento modelo

[] Texto:Ndmero de documento del documento mo.. |

[¥| Entrega

|| Texto:Entrega

[¥| Cantidad entregada efectivamente en UMV

[¥| Mimero de material

- = -
|| Texto:Mdmero de material
e
[¥| Fecha de puesta a disposicidn del material FECHADISEO
[v] DESVIACION |DESVIACION| [+

Fuente: SAP
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8.6. Anexo 6: Tasa cliente

En el caso de la tabla de cliente, los campos calculados son entre fechas también y al
igual que en el caso anterior, primero analizaremos los calculos que hacen en Geiser Pharma

con las fechas de las que disponen:

Figura 91: Documento tasa cliente elaborado por Geiser Pharma

fiempo
Fecha dis/ fecha eﬁ?s?gn desviacién | transcurido
Mat solicitada pedido entrega (W) | desde pedido
ht entrega {(w)
09/01/2017  03/01/2017  29/11/2016 1 1,4
10/0172017 13/02/2017  19/09/2016 -5 3,8

Fuente: Elaboracion Geiser Pharma

e Desviacion entrega (W) = (Fecha dis/mat — fecha solicitada cliente) / 7

e Tiempo transcurrido desde pedido hasta entrega = (Fecha dis/mat — fecha emisién

pedido ) / 30

Aligual que en el caso anterior, la empresa considera que mientras la entrega se realice
dentro de la primera semana, el tiempo de entrega sera adecuado. Mientras que el tiempo

transcurrido desde el pedido y la entrega, es interesa saberlo mensualmente.

Una vez sabemos los calculos entre las fechas que realizan en la empresa, vamos a
trasladar estos calculos a SAP. Para ello, hemos resumido en la tabla de a continuacion los

siguientes aspectos:

- Pérmula Geiser Excel =La férmula que utiliza Geiser actualmente en Excel para realizar

los calculos.
- Férmula SAP= la férmula entre los campos con denominacién propia de SAP desde los
Infoset.

- DPérmula para el calculo de campos = la férmula con la denominaciéon propia que le

hemos dado a los campos.

- Definicién de campos= imagen de la creacién de los campos
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Figura 92: Tabla campos calculados tasa proveedor

FORMULA GEISER ) FORMULA PARA )
FORMULA SAP DEFINICION DE CAMPO
EXCEL CALCULO DE
CAMPOS
Desviacién entrega (W) DESVIACION ENTREGA FECHADISPO — Figura 93: Definicién campo calculado

= (Fecha dis/mat — fecha

solicitada cliente) / 7

(W) =

contabilizacion del

(Fecha  de

documento — fecha entrega) 7

FECHAENTRE /7

Denominacidn breve
Denominacidén campo

T Campo de texto

=) Campo de cdlculo

DESVIACION
DESWIACION ENTREGA

Cabecera

Gr.func. Cabecera de doc.material
Propiedades
) Propiedades iguales que campo

Cantidad cardcteres

Cantidad de cifras & Decimales

T Campo de fecha
1 Campo de hora
_ Simbolo
T Iconos

Formula para cdlculo

I
- L(FECHADISPC-—FECHAENIREJ £

Condicidn

Fuente: SAP

-l
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Tiempo  transcurrido
desde pedido hasta
entrega = (Fecha dis/mat
— fecha emision pedido ) /

30

TIEMPOTRA =
( fecha de contabilizacién del

documento — fecha emisidon

pedido)/ 30

FECHADISPO
FECHAPEDID/30

Figura 94: Definicion campo calculado

Denominacidn breve

Denominacidn campo

TITEMPOTRA

T¢ transcurrido desde pedido ht entrega

8
Cabecera LI‘pe:lidc:—entrega
Gr.func. Cabecera de doc.material
Propiedades

") Propiedades iguales que campo

“)Campo de texto

Campo de cdlculo
Campo de fecha

) Campo de hora

) Simbolo

O Iconos

Fdarmula para calculo

Cantidad cardcteres

Cantidad de cifras & Decimales

({FECHARDISPO-FECHAPEDID) /30

Condicidn

Fuente: SAP

Fuente: Elaboracion propia
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Por lo que finalmente, la pantalla donde realizamos los calculos entre fechas quedaria

de la siguiente forma:

Figura 95: Seleccién campos en Query

Campos

J QA

| [ [« [&] & [<

Cabecerz de doc.material

Fecha de contabilizacidn en el documento
Mamero de documento rmaterial
DESVTACION ENTREGA

T2 transcurrido desde pedido ht entrega
Segmento doc.material

Mumero de cuenta del proveedor
Texto:Namero de cuenta del proveedor
Mamero de documento material

Fecha de contabilizacidn en el documento
Cantidad

Unidad de medida base

Texto:Unidad de medida base

MNumero de material

Texto:Mamero de material

Cabecera del documento de compras
Mimero del docurmento de compras
Texto:NOmero del documento de compras
Fecha del documento de compras

Repartos del plan de entregas

[] Fecha de entrega relevante para estadistica

[¢| Fecha de entrega de posicidn

Fuente: SAP

Texto breve
I iL
FECHADISEQ|
-

DESVIACTON
TIEMPOTRA

FECHAPEDID

FECHAENTEE

Local

]|
)]
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