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RESUMEN:

La salud y seguridad toman un importante valor dentro del ambito laboral. Por ello, tanto
empresarios, como trabajadores e instituciones involucradas, deben realizar un esfuerzo
preventivo para reducir la siniestralidad existente.

Las empresas tienen la obligacion de mantener un lugar de trabajo 6ptimo, en el que sus
trabajadores realicen su labor sin el miedo a sufrir un dafio. El incumplimiento de estas
medidas, llevara a la empresa a sufrir una sancién o en el peor de los casos, su cierre o
carcel.

La instauracién de acciones preventivas dentro del ambiente de trabajo muchas veces viene
acompafiada de incentivos econémicos entregados por administradoras o aseguradoras, que
provocan una motivacion en los empresarios para prevenir.

En el ambito internacional, observamos la importancia que todos paises muestran en este

aspecto, tomando las medidas necesarias para su buena implantacion.

The health and safety take an important value in the workplace. Therefore, both
entrepreneurs as employees and institutions involved should make a preemptive
effort to improve this situation.

Companies are required to maintain optimum working place, in which workers
carry out their work without fear of harm. If these measures fails, the company
could suffer a penalty or in the worst cases, closure or jail.

The implementation of preventive actions within the work environment is often
accompanied by economic incentives provided by administrators or insurers,
causing a motivation to prevent employers.

Internationally, we note the importance that all countries show in this aspect,
taking the necessary measures for a good implementation.

Palabras clave:

- Salud y Seguridad laboral.
- Esfuerzo preventivo.

- Prevencion.

- Riesgos y dafios sufridos.
- Incentivos.

- Obligaciones.

- Formacion e informacion.



INDICE:

Tabla de contenido

1. INTRODUCCION. ...ttt ettt ettt ettt st et e ettt et et essete st eseetensetessenestensareanas 5
2. ESFUERZO A REALIZAR PARA LA PREVENCION. .....oovtiviuieiieieiceeeeeeeeeeeee et 6
3. COSTES EN LA PREVENCION. ....ooviuiiuiiieeiieiceeee ettt ettt ettt saensetessenssaessenesens 7
3.1. Costes indirectos de 1as @mMpPresas.....cccccvviiiiiiiiii 8
4. INFLUENCIA DE LOS COSTES EN EL ESFUERZO PREVENTIVO. ....cctvueiiiiiiineeiiiereeeiieeeceeie e 10
4.1. Influencia de la Informacion en la toma de decisSion. ..........cccceevriiieeiiiiiene e, 11
5. PROBLEMAS A LA HORA DE PREEVNIR. ...t 13
5.1. Restricciones para las pymes en la contratacidn de bienes de prevencion. ................... 13
5.2. Externalizacidn e internalizacion de COSTeS. ......uuiiiiiiiiieiiiiiiee e 14
6. SOLUCIONES ....oeeiieeiiieee ettt ettt e sttt e s st e e st e e s st e e s smbeeeesanneeeenans 15
7. BREVE ENFOQUE SOBRE LAS MODALIDADES DE ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD
PREVENTIVA EN DIFERENTES PAISES ......etiiiiiiiiteeeiee ettt et s 20
8.COMPARATIVA DE ESPANA CON ITALIA.....ovitiitiietiiietietestee sttt sae e ese s snene 25
8.1 Prevencién de riesgos laborales en Espafia. .......ccccccooiiiiii 25
8.1.1 EVOlUCION |€GISIAtiVa. . .uuueeeieiiiiii s 25
8.1.2 Fases para elaborar un sistema de prevenCion. .......ccccccccceeeeeeeicciicececcccceee e 27
8.1.3. Obligaciones del Personal. ........ ... 29
8.1.4 Medidas Para PreVENIT. ... ... e anan 33
8.1.5 5aNCioNeSs € INfrAaCCIONES. ....ceeiiiiiiiieiiiiee et e s e e e 34
8.1.6 Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.......cccceeeeeeeieiiiiciiccicciceinn, 37
8.2 Prevencién de riesgos laborales en Italia. ............cc 38
8.2.1 Evaluacion LegislatiVa. ..........uuuuuuuueeiii s 38
8.2.2 Obligaciones del personal. ........ ... . s 39
8.2.3 Medidas Para PreVENIT. ... .... e e anan 41
8.2.4 SaNnCioNes € INFrACCIONES. ....ceiiiiuiiieeiiiieee ettt e e st e e e sieeee e 42
8.2.5 Instituto Nacional para la Prevencién de los Accidentes en el trabajo (INAIL). ......... 44
9. COMPARACION DE PAISES......oiriuiiiaiieieinistieteises ettt 45
10. REGULACION DE LOS ESTADOS PARA SUBSANAR LA FALTA DE INCENTIVOS. .....c.coevevvnee. 46
3 R Y = 2 - TP 46
10.1.1 BONUS PreVENCION ...ttt et e st e e st e e s beeee s 47
10.1.2 Subvenciones para adecuar maquinaria a nuevas medidas preventivas ................ 47



0 T R = T (o o 1= 48

O B 0= Tor= ¢ ={o LS PPTP PRI 48
10.1.5 INCENTIVOS @CONOMICOS. ...ceiiiiiiiieeeeee e e ettt et e e e e e sttt e e e e e e s ssabbbeeeeeeeesssanrrneeeeaeeeas 48
0 0 1 7 1 1 48
10.2.1 Reglas para la concesién de las contribuciones para la seguridad y la proteccién de
l[@asalud en el trabajo ..o 49
10.2.2. INCENEIVOS ECONOMICOS. ..ceiiieiiiieeieeeeeeiiiiteee e e e e e e sttt e e e e e s ssaabbeeeeeeeesssnbnreeeeaeesas 49
10.2.3 Reduccidn de las contribuciones debida a INAIL. .......coccveiiiiiiieiniieee e, 49
10.2.4 Experiencia Evaluacion .........ccccciii 50
10.2.5. BONUS- MAIUS. ..etiiiiiiiiiieeee ettt e st e e s 50
10.2.6. SANCIONES. ceeiiiiiiiiiiiiiiiii ittt e et e e e raaa e e e e e e 50
11. CONCLUSIONES. ...ttt ettt st s e s snre e s s e e e s e e e e snnes 50
12, BIBLIOGRAFIA. ..ottt ettt ettt sttt s e st ettt et essas s 52
130 ANEXOS. ..ottt s e e st e e e e e s 53



1. INTRODUCCION.

Cada dia mueren aproximadamente 6.000 empleados a causa de enfermedades o
accidentes laborales. El coste ocasionado por dichos incidentes supone una gran carga
econémica para todos los paises del mundo. Es por ello que desde hace afos se buscan

soluciones para erradicar este problema, las denominadas medidas de prevencion.

Estas medidas de prevencion comenzaron a tenerse en cuenta en la década de los 70. El
numero de accidentes de aquella época superaba los dos millones, lo que consumia el 7%
de la renta nacional. Entonces, en 1971 se cre6 el Plan Nacional de Higiene y Seguridad en
el Trabajo, con el unico fin de reducir estas alarmantes cifras.

Desde entonces hasta hoy, han ido evolucionando a la par de la tecnologfa, hasta el punto
de convertirse en un elemento fundamental dentro de las empresas.

A rafz de esta evolucién, hemos visto conveniente analizar la importancia de disponer de
medidas preventivas y la forma en que su instauracién puede lograr unos mejores
resultados.

En la primera parte de este trabajo, abordaremos el tema del esfuerzo preventivo y el coste
que lleva consigo. Realizar mejoras en maquinaria, charlas informativas, etc... Suponen para
la empresa una carga econdmica, pero que es inferior a la que soportaria si se produjera un
accidente.

Siguiendo este punto, analizaremos la importancia de la formacion e informacién de los
trabajadores. Estos deben ser conscientes de los riesgos a los que se exponen en la labor
que realizan y la forma de solucionarlos si éstos se dan.

Las medidas de prevencion no siempre resultan ventajosas, por tanto, observaremos las
soluciones que se toman.

Como hemos sefialado al comienzo de este apartado, la siniestralidad es un aspecto a tener
en cuenta, y lo es en todos los paises. Por tanto, para finalizar este trabajo, hemos visto
adecuado comparar las medidas llevadas a cabo asi como sus “castigos” en diferentes

paises, centrandonos principalmente en Italia.



2. ESFUERZO A REALIZAR PARA LA PREVENCION.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) define la salud como “un completo estado de
bienestar en los aspectos fisicos, mentales y sociales y no solamente la ausencia de enfermedad”.

Si nos centramos en la salud dentro de la empresa, podemos definirla como: Aquella que
se preocupa de obtener el maximo bienestar en el trabajo, tanto en la realizacién como en

sus consecuencias, en todos los planos, fisico, social y mental.

Todo trabajador esta expuesto a una serie de riesgos:

- Posturas de trabajo.
- Adecuacién de las herramientas.

- Ambiente de trabajo, donde hay elementos como luz, temperatura, ruido...

Ciclos de trabajo: turnos excesivos, horarios. ..

- Aspectos relacionados con la organizacién del trabajo.

La realizaciéon correcta de todos estos factores puede ser determinante para evitar que se
produzca un accidente en el ambito de trabajo o enfermedades asociadas a él.

Las enfermedades mas comunes dentro de los trabajadores suelen ser el estrés, la
depresion, enfermedades cardiovasculares... Del estudio de estos factores se encarga la

Ergonomia.

Por ello, un objetivo principal de las empresas debe ser mantener un ambito de trabajo
optimo para sus trabajadores, evitando que se produzcan riesgos como los sefialados
anteriormente, por ello, deben invertir en recursos para anticiparse a que éstos se
produzcan, realizando asi lo que conocemos como esfuergo preventivo.

Antes de analizar el esfuerzo que debemos realizar para evitar riesgos laborales, debemos
tener una idea clara del dicho concepto. La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
espanola lo define como “la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio
derivado de su trabajo”.

Esta definicion nos lleva directa al concepto de prevencién, es decir, la preparacion de
alguna medida defensiva que se anticipe y reduzca dichos dafios que es posible que ocurran

y sean peligrosos para la integridad de los trabajadores.



Asi el esfuerzo preventivo, podemos observar que no sélo hace referencia a actitudes de
mejora en la salud en el ambito de trabajo con la renovacién de maquinaria, reduccién de
horas de trabajo aumentando las vacaciones, lugares de descanso dentro de la empresa,
medida que podemos ver en la empresa conocida Google, entre otras. Sino que también lo
hace mediante charlas a sus trabajadores sobre la prevencion de riesgos laborales, utensilios
de proteccién individual como la entrega de cascos, arnés, gafas o caretas al soldar...

Este esfuerzo para mantener un lugar de trabajo seguro por parte de las empresas muchas
veces viene reflejado como consecuencia de un incentivo recibido por ellas mismas a través
de administraciones o aseguradoras, que hace que decidan invertir en términos de seguridad
y salud en el trabajo que por pura normativa no hubieran realizado. De este aspecto

hablaremos mas adelante.

3. COSTES EN LA PREVENCION.

Dejando de lado este tipo de incentivos, volvemos al término antes analizado. Un
problema que nos encontramos a la hora de elegir el esfuerzo 6ptimo a realizar, es que el
coste por realizarlo no se puede demostrar y contabilizar en ningin apartado concreto
dentro de un analisis. Una empresa al realizar una compra de materias primas, transporte de
productos...puede reflejar claramente que elementos contables han cambiado a partir de
los costes realizados como serfa las existencias, cuentas de proveedores... lo mismo ocurre
si tratamos el tema de ingresos por el aumento de ventas a clientes, por aumento de
produccion, etc.

Cuando hablamos de la prevencion, a diferencia de los costes e ingresos sefalados, vemos
que no tenemos una cuenta clara que cambie a la hora de realizarlos, nos encontramos
ante aspectos intangibles. Costes que se basan en formacién a personal, inversiones en
nuevas infraestructuras o mejorar las ya existentes para reducir el nimero de accidentes,
costes por bajas laborales. .. provocando cambios en términos como amortizacion, y si nos
referimos a ingresos vemos que tampoco tenemos un aumento en caja de x euros, sino que
quedan reflejados en la reducciéon de enfermedades laborales reduciendo asi el numero de

bajas, entre otros.

A pesar de los problemas sefialados, son varias las razones que han adquirido los costes
econémicos en los accidentes de trabajo. La primera razén se centra en personas con poder

en la empresa- autoridades, técnicos y sindicatos- por reflejar a la sociedad los riesgos a los
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que se pueden someter sus empleados. Esta vision se vera reflejada en una mayor
sensibilidad  referida a la reducciéon de accidentes laborales. La segunda, se le da
importancia a la mejora de eficacia de la gestién tanto de la intervenciéon publica como
empresarial. La intervencién publica pone de manifiesto la necesidad de cambiar el sistema
vigente, pasando a tener mds importancia un modelo de gestién interna de costes. Sin
embargo, son muchos los que se anteponen a esta reestructuracion dando protagonismo a

politicas de incentivos econdémicos externos para dicha prevencion.

3.1. Costes indirectos de las empresas.

Como hemos sefialado, los accidentes no sélo provocan pérdidas y dafios materiales, sino
que suponen una pérdida de beneficios debido al incremento de costes de produccion. Por
ello, es importante llevar a cabo una buena gestiéon de ellos. Aunque parece que este
proceso sea facil de implantar no es asi ya que muchos de los costes que se producen
quedan ocultos. A estos ultimos les denominaremos costes indirectos.

Entre los costes directos podemos sefalar los seguros y gastos en renovaciéon de material
de botiquin por caducidad. Estos son faciles de calcular y reconocer. Por el contrario, los

costes indirectos parten con este inconveniente, para ello se siguen diferentes métodos:

e M¢étodos puntuales.

Al no disponer de un método apropiado para calcular dichos costes, la empresa utilizara un
modelo detallado para cada caso en concreto, hasta que encuentre un parametro propio
que permita calcularlos. Tras analizar una multitud de casos, vemos que son muchas las
variables que se repiten, por tanto, las podemos agrupar en torno a siete diferentes costes

indirectos:

- Costes del material dafiado: Los empleados se enfrentan a riesgos
relacionados con la maquinaria o el material que utilizan en su proceso
productivo. Por tanto, este coste incluye gastos por reparacion, pérdidas de

materias primas y material, limpieza. ..

En este apartado de costes nos encontrarfamos también la diferencia de

primas producidas en un accidente.



Costes salariales: Son los costes derivados por el tiempo en el que los
trabajadores reciben su remuneracion sin realizar su tarea. Incluye el tiempo
del propio accidentado como el de los compafieros que por culpa del
incidente, abandonaron sus tareas. Para muchas empresas, recoge también

la dotacién de recursos humanos contratados para casos de bajas laborales.

La empresa debe abonar la cantidad referente a la baja laboral provocada o
nueva formacién para los sustitutos de los trabajadores afectados.

Estos trabajadores, antes de ser accidentados también suponen un coste, ya
que exigiran una prima que les compense por el riesgo al que se ven
expuestos. Si la inversion en prevencion de la empresa es baja, los
trabajadores supondran que el riesgo es mayor, por tanto la partida que
quieren recibir serda mayor. Esta desconformidad sobre el riesgo, puede
suponer una situacién en la que la desmotivacion por parte del trabajador se

vea incrementada, bajando asi el ritmo de trabajar.

Coste de tiempo de administracion: Las bajas laborales, informes sobre
pérdidas provocadas por los danos deben ser investigadas y documentadas,
por tanto se requiere de un personal encargado de realizar dicha tarea. Este
aspecto puede verse reducido si la empresa cuenta con un personal

especializado en dicha materia.

Pérdida de produccion: Ante la baja de trabajadores surge la necesidad de
contratar a nuevo personal, lo cual puede provocar una pérdida de
productividad debido a la escasa experiencia y la disminucién de confianza
establecida en ellos reduciendo sus tareas. Se pueden necesitar horas
extraordinarias para ajustar la programacion y volver al ritmo de produccion
anterior al accidente. Ademas, los accidentados participan en

investigaciones y audiencias.

Alternaciéon del clima social en la empresa y deterioro de las
relaciones laborales: Los trabajadores en ambientes de trabajo poco
favorables y en los que se encuentran riesgos con frecuencia, exigiran una

nueva inversion en la prevencion de la seguridad y salud o pediran que su



salario se vea incrementado mediante primas que reflejen el riesgo al que se
enfrentan.
Esta situaciéon de malestar laboral puede verse reflejado también en huelgas

o reivindicaciones sindicales.

Costes comerciales: Como hemos dicho en el apartado anterior, una
empresa con accidentes frecuentes reflejara una imagen débil y precaria
dentro del mercado llegando a provocar pérdidas de clientes, los cuales
analizaran si les merece la pena comprar dichos productos sabiendo las
condiciones de seguridad y salud de la empresa proveniente.

Incluye también las penalizaciones por entregas de pedidos en fecha

posterior a la establecida.

Otros costes que no estan cubiertos por ser seguros: Recoge gastos en
transporte al hospital, ya sea en taxi o en ambulancia, incremento de las
polizas, material de primeros auxilios, pagos a personal para la defensa de

juicios, etc.

Métodos estimativos:

Como hemos analizado en el método anterior, calcular los costes indirectos es una tarea

dificil de realizar. Existe cierta relacion lineal entre costes directos e indirectos.

4. INFLUENCIA DE LOS COSTES EN EL ESFUERZO PREVENTIVO.

Toda empresa se basa en un fin, obtener los maximos beneficios posibles. En este caso,

puede incrementarlos reduciendo los costes que acabamos de analizar. Por eso, muchas

entidades estan optando por invertir cada vez mas en prevencion, alcanzando un limite en

el que por mas que inviertan, la reduccién del riesgo no se vera reflejada.

La duda que toda empresa tiene es conocer ese nivel 6ptimo de esfuerzo que deben

realizar. Por un lado se fijara en los costes del riesgo de sufrir un accidente y por otro lado

en el coste de realizar la inversion.
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Podemos afirmar que el esfuerzo éptimo es aquel que iguala el coste marginal al ahorro

marginal.

Tras esta igualdad, llegamos a dos conclusiones: por un lado, el ahorro marginal del
esfuerzo preventivo es decreciente respecto a este, es decir, el ahorro que reciben las
empresas por el pago de primas donde el riesgo es escaso, son menores. Otra de las
conclusiones es la tendencia creciente del coste marginal, dicho de otra manera, en
empresas con mayor seguridad, el invertir en prevenciéon no quedara reflejado hasta niveles

avanzados.

El ahorro marginal es mayor cuanta mayor poblacién esté expuesta al riesgo, lo que nos
lleva a una prevencién mayor en las grandes empresas. Las pequefias también quedan
limitadas debido a la prima fija que deben pagar independientemente del nimero de

accidentes.

4.1. Influencia de la Informacion en la toma de decision.

Aunque acabamos de decir que los trabajadores tienen informacién sobre el riesgo al que se
exponen, no siempre es asi. Los empresarios son los que conocen plenamente los dafios
que puede provocar la tarea que realizan.

El propio trabajador puede tener conciencia de que esta sometido a riesgos, pero no sabe
que enfermedad le puede provocar, ni la probabilidad con la que puede darse... esto lo
puede ver reflejado mediante la prima que recibe, pero muchas veces ésta es infravalorada.
Es decir, una persona puede tener problemas musculoesqueléticos por realizar una tarea
mucho tiempo en una postura, y no darse cuenta hasta pasado cierto tiempo. Este riesgo
s6lo podra ser reconocido a través de la rutina y afios de trabajo. Una vez alcanzado este

conocimiento, podran negociar la prima que quieren recibir.

Una solucion que se propone en estos temas de enfermedades, es la reclamacién por dafios.
Solucién que no incrementa el incentivo en la prevencién, ya que no forma parte del

ahorro que espera una empresa al realizar el esfuerzo preventivo.

Si nos centramos en el tema de la ocultacién de informacion, el trabajador ha adquirido el

derecho a elegir el riesgo al que quiere exponerse favorecido por campanas de informacion,
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pudiendo asi, rechazar la tarea que crea que es muy arriesgada para su salud. La creacion de
auditorfas privadas que le den la posibilidad de tener una visiéon de la empresa antes de

entrar a trabajar en ella, es otra de las medidas.

A pesar de las medidas sefialadas, la incertidumbre ante el riesgo suele ser respaldada
mediante la contratacién de aseguradoras. Fstas también juegan en desventaja, ya que no
saben que realizan en cada momento el agente al que estan protegiendo, si estan realizando

el esfuerzo preventivo que habian acordado.

Aun conociendo esta incertidumbre, las empresas deciden invertir en aseguradoras, ya que
cuando se produce el accidente, los costes se reducen en notables cifras econémicas.

Dentro de éstas podemos encontrarnos tres tipos:

- Organismos publicos.

- Asociaciones de empresarios, mas conocido como Mutuas: son
asociaciones sin animo de lucro, creadas para gestionar las prestaciones de
los trabajadores de las empresas afiliadas. En muchos paises como Francia
o Alemania, tienen derecho publico y por tanto colaboran con la Seguridad
Social, a diferencia de paises como Chile, donde son privadas.

- Companias privadas: a diferencia de las anteriores, son creadas con animo

de lucro.

Volviendo al tema principal de este punto y tras observar la importancia de la experiencia
en este aspecto, podriamos afirmar que existe una diferencia de riesgo entre un trabajador
fijo y uno eventual, destinando a este ultimo aquellas tareas con mayor riesgo, debido a la
escasa informacion que poseen.

Aunque nos parezca una afirmacion cierta, que la temporalidad esté correlacionada con la
siniestralidad provocada en el trabajo, podemos establecer una relacién mas 6ptima entre
siniestralidad y falta de formacion del trabajador sobre la prevencién de riesgos. Esto lo
podemos observar con un simple ejemplo, un trabajador que se sube a un andamio sin
formacién en prevencion, aunque sea un empleado fijo, se encuentra en una situaciéon de
riesgo.

Para demostrar con mas claridad esta relacién, nos centraremos en el caso de Espafia en el

que los niveles de siniestralidad se deben a dos factores clave: los accidentes provocados en
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el sector de la construccion, los cuales son mayores que en el resto de paises de Europa. La
construccién se caracteriza por una tasa de temporalidad importante, ligada a las
subcontratas y contratacion directa, en el que las ETT no pueden participar. El otro factor
se basa en los accidentes que sufren los trabajadores en el trayecto de su hogar al lugar de
trabajo.

Por tanto, podemos afirmar asi que la siniestralidad esta relacionada con la cualificacion y

no con la temporalidad, destacando una siniestralidad menor en las empresas temporales.

Las ETT (representando el 14,8% de la temporalidad en Espafia) invierten mucho mas en
formacion y prevencion de riesgos, ya que tienen mayores obligaciones en este aspecto.
Deben destinar el 1,25% de su capital salarial a la formacién de sus empleados. Ademas,
reciben aportaciones de las Asociaciones de apoyo (AGETT), de las cuales un porcentaje
elevado (cerca del 70%) se destina a cursos de prevencion. Otra de las causas por las que
estos niveles son inferiores, es su prohibicion por participar en actividades mas arriesgadas,
como en la minerfa o el sector de la construccion. Estas empresas ademds sufren
inspecciones continuas de Seguridad y Salud en el trabajo.

Todo lo expuesto en los parrafos anteriores queda reflejado en el Real Decreto 216/1999,
mas tarde la Ley 54/2003 ha incluido estos procedimiento que ETT y empresas llevan
poniendo en practica desde el anterior Decreto, y posteriormente el Real Decreto

171/2004, los ha utilizado para el sector outsourcing.

5. PROBLEMAS A LA HORA DE PREEVNIR.

5.1. Restricciones para las pymes en la contratacion de bienes de prevencion.

Cuando nos referimos a los bienes disponibles por una empresa, podemos reconocer cada
materia prima en almacén, cada ordenador de la oficina...pero al hablar de bienes de
prevenciéon nos encontramos con el inconveniente de que son bienes indivisibles y
especificos. Bienes como seguros a empresas, personal especializado en este tema, apoyo
de organizaciones sindicales, etc.

Este factor impide que muchas pymes puedan contratar servicios externos, ya que la
cantidad que ellas necesitan no cubre el volumen necesario para contratar consultorias

externas. Podemos afirmar asi, que el riesgo de sufrir un accidente en una pequefia y
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mediana empresa es mayor debido ademas de a esta restriccion, a la presién por alcanzar a
las grandes empresas en términos de productividad.

Ademas de ser bienes indivisibles, podemos destacar la caracteristica de que no disponen
de una unidad de medida fisica con la que poder analizar sus variaciones. Muchos de ellos
para poder ponerse en practica dentro de la empresa necesitan que otros de niveles
inferiores ya estén puestos en marcha. Por ejemplo, tras observar riesgos procedentes de
una maquinaria, opta por sefializar el peligro que ella produce hasta llegado un punto donde

ve que mediante esta medida el riesgo no se reduce, afiade servicios de prevencion propio.

5.2. Externalizacion e internalizacion de costes.

Partimos de la pregunta, ¢Quién debe asumir los costes provocados por un accidente, la
propia empresa o agentes externos?

Podemos definir asi los costes externalizados como aquellos que se han producido durante
la produccién, pero que la propia empresa no ha pagado su compensacion. Esta
externalizacién produce una mala asignaciéon de los recursos y reduce la eficiencia de la
economia. Para corregir dichos problemas se opta por la actuacién del Estado a través de
impuestos o subsidios o por la negociacion entre los protagonistas de la externalidad.

Por el contrario, la internalizacién de los costes, aunque nos parece ser la solucion, muchas
veces es imposible llevarla a cabo por factores como una pérdida de competitividad debida
a una subida de los precios que reflejen los costes asumidos por la empresa incluyendo los
costes indirectos (ocultos) antes sefialados. Otro de los factores se debe al entorno
institucional, el cual marca mediante normas quién debe asumir cada coste.

Una manera llevada a cabo en la actualidad para internalizar dichos costes es mediante
multas o impuestos al dafio. Esta accion permite reducir las inspecciones de la empresa,
pero castiga a aquellas en las que se produce un accidente cuando podria haber sido
evitado. Este método cuenta aun con serias dudas sobre si mejora la prevencién de riesgos
o no.

En Europa, la mayoria de los trabajadores disponen de una fuente que les respalda en caso
de sufrir un accidente, mediante aseguradoras. Al sufrir un accidente, el empleado tiene
asegurado una prestacion econémica o una asistencia sanitaria por parte de la Seguridad
Social, durante todo el tiempo que se encuentre indispuesto a seguir realizando su labor en

la empresa.
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Aunque parezca que la Seguridad Social es un método de internalizacion de costes, supone
mas un coste social, ya que todos los individuos se ven influenciados.

Proporciona tratamiento médico y farmacéutico, protesis y ortopedias, rehabilitacién y
formacion profesional, sin hacer referencia en ningin momento a los dafios psicolégicos o

los gastos que supone para los familiares.

6. SOLUCIONES.

La salud y seguridad juegan un papel clave en el entorno de la empresa, ya sea en el
aumento de la productividad de las empresas, mejorando su vision en el comercio en el que
se encuentra mejorando asi la competitividad o simplemente en las relaciones entre

trabajadores.

Por este motivo, se cree conveniente reducir la siniestralidad mediante diferentes medidas.

Se ha puesto de manifiesto la necesidad de un buen sistema de gestiéon de salud y seguridad
en el trabajo. No sélo con la incorporaciéon de un sistema, la seguridad va a cambiar
radicalmente la situacién en la que se encuentre la entidad, para ello todos los integrantes,
tanto trabajadores como directivos, deben ser conscientes y aportar unos valores de
positivismo hacia una mejora en este ambito. Un buen sistema que pone de manifiesto este
tema es OHSAS 18001, apoya y promueve practicas en salud y seguridad a través de un
sistema de gestion, mejorando las condiciones de trabajo y reduce los dafios que se pueden
provocar tanto materiales como personales protegiendo asi el capital humano de la empresa

y la reputacién corporativa.

Otra de las medidas utilizadas sobre todo en grandes empresas, sera la opcién de pagar
menores primas a sus trabajadores evitando las inspecciones de sanidad. Para ello,
adoptaran la soluciéon de contratar empresas privadas que certifiquen su situacion laboral.
Una de las soluciones mas utilizadas es el apoyo de sindicatos, los cuales ayudan a los
trabajadores a defender sus derechos en temas de SST frente a la propia empresa o el
Estado. La negociaciéon de éstos con la empresa resulta un tema dificil ya que no puede
cuantificarse y por tanto es muy dificil de intercambiar por otro aspecto de la empresa.
Aunque hemos sefialado varias soluciones para mejorar el esfuerzo en prevencién de riesgo
por parte de las empresas (un buen sistema de gestion, reducir primas, apoyo de sindicatos,
prestaciones asistenciales) la mayorfa de estas entidades surge con la visiéon tunica de

obtener beneficios propios. Por tanto, en este tema cobran gran importancia los incentivos
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econdémicos que recompensen a las empresas por tener lugares de trabajo seguro vy
saludable, en los que sus empleados realicen su labor mas contentos y asi lograr mejores
rendimientos. Estos incentivos deben ser publicos y externos y deben concederse no a los
resultados, sino al esfuerzo.

Este tipo de acciones de recompensa en salud y seguridad son acompafiadas de incentivos
fiscales como es una reduccién de tipos impositivos para aquellas empresas que pagan
impuestos de sociedades o de las primas de seguro, ayudas econémicas para introducir
sistemas de gestion de prevencién o la incorporaciéon de obligaciones sobre seguridad y
salud en los procedimientos de adjudicacién de contratos publicos , esto hace que las
empresas decidan invertir en este aspecto ya que si fuera por pura normativa muchas de
ellas dejarfan este tema de lado, como hemos sefialado en el apartado 2. Algunos de los

incentivos econdémicos mas destacados son:

e Ayuda, subvencién o financiacion estatales.

Ayuda mediante compensaciones econémicas o condiciones de financiaciéon favorables,
como por ejemplo préstamos bancarios o apoyo para la adquisicion de maquinaria segura.
Un caso seria el sector sanitario de Alemania, las empresas que puedan demostrar que han
integrado con éxito un sistema de salud y seguridad, pueden recibir bonificaciones. Para
que puedan optar a éstas, deben acreditar un certificado por el organismo competente. La
bonificacién maxima que pueden obtener es del 50% del coste de la certificacion y entre un
10% y un 50% del importe del seguro. Esta iniciativa se basa en un documento normativo,

que contiene los siguientes elementos:

- Evaluacion y aplicacion de los requisitos exigidos por la ley.
- Vigilancia de la salud en el trabajo.

- Evaluacion de riesgos.

- Optimizacién de la adquisiciéon de instalaciones.

- Gestion de sustancias peligrosas.

- Auditorfa y mantenimiento de los equipos de trabajo.

- Gestioén de emergencias.

e Incentivos basados en sistemas v estructuras fiscales.

Este tipo de incentivo se centra en los impuestos de los empresarios. Si cumplen los

objetivos marcados, se les puede ofrecer deducciones fiscales. Para este tipo, nos vamos a
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fijar en los Paises Bajos. Poseen un sistema conocido como Farbo, que consiste en
promover a las empresas a cambiar ciertos productos que utilizan habitualmente, con el
objetivo de mejorar la salud de los trabajadores. Estos productos se encuentran en una lista,
y por adquiritlos, tiene la posibilidad de deducir el gasto de su declaracion fiscal. Por
ejemplo, puede contabilizar la inversién como gasto con efectos directos en la declaracién
tributaria del afo de adquisicién, con lo que los productos resultan mas baratos.

La lista se divide en tres categorias de equipos de trabajo que reducen la exposicion a:

- Esfuerzo fisico.
- Sustancias toxicas.

- Ruido.

Cada aflo un comité de expertos revisa la lista para retirar o incorporar nuevos productos

e Diferenciacién de primas de seguros.

Estos incentivos tienen como objetivo vincular las primas que pagan las empresas y el
rendimiento en materia de salud y seguridad. El nivel de primas puede reflejar el resultado
de exposiciones de hace tiempo, como por ejemplo un empleado que se quedé sordo por
estar expuesto durante muchos afios al ruido, o exposiciones presentes, como por ejemplo
un empleado que se queda sordo por la exposicion al ruido actual.

En el caso de Francia, el sistema de seguros ofrece a las empresas incentivos que mezclan
primas de seguros diferenciadas y apoyo econémico a las empresas que inviertan en
mejorar las condiciones de trabajo. La prima que debe pagar una empresa depende de los
costes de los accidentes y enfermedades o del riesgo laboral. También, depende del tamafio

de las empresas.

- Si son grandes empresas (200 empleados o mas), la prima se calcula para
cada trabajador y se basa en el indice de accidentes y enfermedades
laborales.

- Para empresas medianas (entre 10 y 200 empleados) la prima se establece
mediante los costes sectoriales y los especificos de la empresa.

- Por dltimo, si se trata de pequefias empresas (menos de 10 empleados) la
prima se establece teniendo en cuenta un importe colectivo para sectores

industriales especificos (primas basadas en el riesgo)
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Podemos ver la importancia de este tipo de incentivos en SST a través de diferentes

ejemplos:

= Régimen del sector carnico aleman: Las empresas participantes
disfrutaban de un descuento en primas si promovian la seguridad con
medidas como la adquisicion de cuchillos mas seguros, la formacién de
los conductores...este régimen hasta el afio 2007 habifa reducido unos
1000 accidentes (28% en la cifra de accidentes declarados) produciendo
un beneficio de 40,2 millones de euros aproximadamente.

= Sector agrario finés: Ha recortado la tasa de accidentes en un 10,2%
(5000 accidentes).

® Una compafia alemana de seguros de enfermedad adopté un sistema de
incentivos que animé a aplicar un moderno programa de gestiéon de
salud. Este hecho dio lugar a una caida del 7,6% en el pago de bajas por
enfermedad y un descenso del 7% aproximadamente en las cifras de

absentismo.

= [El Instituto Nacional para el Seguro contra los Accidentes del Trabajo y
las Enfermedades Profesionales de Italia promueve la inversion en SST
a través de créditos bancarios a diversas PYMES, las cuales declararon
un descenso de accidentes del 13 al 25% respecto a empresas que no

participan en este programa de incentivos.

Como podemos observar los incentivos econémicos cobran gran importancia en la
reducciéon de accidentes laborales. La actuacion de las empresas no es igual si se trata de
pymes o grandes empresas. A continuaciéon presentamos las diferentes acciones, segin su

tamano:

e Grandes empresas:

Una buena SST puede ser una ventaja para conseguir desmarcarse de la competencia. Para
conseguir mejorar la SST, exige un analisis exhaustivo de los factores ambientales,
organizativos y de los puestos de trabajo. No hay que olvidarse de las caracteristicas

humanas y personales que pueden influir considerablemente en el trabajador.

Si se previenen y controlan los riesgos de SST de manera eficaz, no tardaran en aparecer los

beneficios empresariales derivados.
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Algunas de las medidas optadas por las grandes empresas son las siguientes:

El rediseno de las instalaciones y de los puestos de trabajo para aumentar la
productividad y reducir riesgos en lo que a SST se refiere, sobre todo en los
casos musculo esqueléticos.

Examenes médicos preventivos y de vigilancia sanitaria.

La mejora del disefio de los puestos de trabajo es también un factor con
cierta importancia que ayuda a reducir los riesgos laborales y aumentar la

motivacién de los trabajadores.

Las caracteristicas humanas y personales en un trabajador influyen en la produccion, por lo

que es imprescindible tenerlos motivados. Estas son algunas de las medidas implantadas

por las empresas para que no cunda la desmotivacién entre los empleados:

Los altos directivos deben ejercer un liderazgo coherente.

Las condiciones de trabajo han de ser seguras y estar en buenas condiciones
en todo momento. Sino, causara desconcierto entre los trabajadores.

Los empleados deben sentirse seguros y competentes en la labor que estan
realizando.

Las politicas y sistemas de SST, deben de estar acreditados.

Los trabajadores deben de tomar partes en las decisiones en lo que a SST se
refiere, ya que ellos son los que lo viven en el difa a dia.

Han de reconocer los ¢éxitos de las personas, los equipos y las

organizaciones y premiarlas por ellos cuando sea oportuno.

e Pequefas y medianas empresas:

Una buena gestion en la SST puede ayudar mucho a las pequefias y medianas empresas. A

su vez, pueden perder mucho si ésta es deficiente. Por ejemplo, segin datos de la UE, el

60% de las PYME que sufren alteraciones de mas de 9 dias acaban en quiebra.

Cada vez es mas frecuente la aparicion de clausulas relativas al rendimiento en materia de

salud y seguridad tanto en los contratos de los sectores publicos como en los privados. Es



por ello, que una buena SST puede ser un factor a tener en cuenta a la hora de conceder

contratos. Algunas caracteristicas de las clausulas son las siguientes:

- Pruebas de la aplicacién de politicas y procedimientos eficaces de la SST.

- Programas rutinarios de evaluacién y el control de riesgos.

- Informacién acerca de posibles actuaciones judiciales recientes o
inminentes en materia de SST y sobre actuaciones llevadas a cabo para la
aplicacion de la legislacion.

- Informe estadistico de todos los accidentes, incidentes y enfermedades
importantes.

- Informacién sobre cualquier reclamacién en curso o inminentes.

Como he comentado antes, la SST en las pequefias y medianas empresas juega un papel
fundamental. Los dltimos datos de la UE demuestran que de las 23 millones de empresas
que hay en Europa, el 82% de los accidentes laborales se sufren en las PYME. Otro dato

alentador es que el 90% de los accidentes mortales se encuentran éstas.

7. BREVE ENFOQUE SOBRE LAS MODALIDADES DE ORGANIZACION
DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA EN DIFERENTES PAISES.

Los servicios de prevencion de riesgos laborales se encuentran regulados en el articulo 7 de
la Directiva Marco (DM) 89/391/CEE, bajo el titulo Servicios de proteccion y de Prevencion de la
siguzente manera: "El empresario designard a uno o varios trabajadores para ocuparse de actividades de
proteccion y prevencidn de los riesgos profesionales de la empresa. Si las competencias en la empresa y/ o
establecimiento son insuficientes para organizarlas, el empresario deberd recurrir a competencias (personas o
servicios) ajenas a la compania. Habida cuenta del cardcter de sus actividades y tamano, los Estados
miembros podran definir las categorias de las compariias en las cuales el empresario, si tiene las capacidades
necesarias, podra asumir personalmente las funciones previstas. "

Este articulo describe que existen dos modalidades de organizaciéon de la actividad
preventiva, por un lado, si el control se queda interno, es decir, es el propio empresario o
uno de los trabajadores quien organiza; y por otro lado si lo depositan en un agente

externo. Cada pafs decidira la forma que quiere.

Pasemos ahora a observar diferentes paises europeos:

e Espafa: En Espana contamos con cuatro posibilidades de organizacion.
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- Empresario: realiza personalmente la prevenciéon. Este modelo no se puede

aplicar para las Administraciones Publicas.

o Empresas reducidas, con menos de 10 trabajadores y baja
peligrosidad.

o Si el empresario tiene capacidad formativa y trabaja en el
centro donde realiza la labor de prevencion.

o Las actividades que éste no puede realizar como la vigilancia
de salud, deberan ser delegadas en una de las siguientes

modalidades.

- Designaciéon de trabajadores: el empresario puede designar a sus
trabajadores esta funcion. Muchas veces esta modalidad resulta insuficiente

y debe ser complementada por servicios propios o ajenos.

- Servicio propio: El personal encargado de la prevencién se dedicaran
exclusivamente a esta actividad, formando una unidad organizativa
especifica dentro de la empresa. Estan obligados a presentar anualmente
una memoria y una programacion de las actividades de prevencién que van
a realizar durante su afio laboral. Para poder constituir un servicio de

prevencion propio deben darse las siguientes caracteristicas:

o Empresas con mas de 500 trabajadores.

o En empresas con menos trabajadores del nivel establecido
pero que la autoridad laboral ve necesario la instauracion de
un servicio de prevencion propio debido a la especial

peligrosidad.

- Servicio ajeno: para instaurar esta modalidad la entidad debe obtener la
aprobacién tanto de la Administracion Laboral como de la Sanitaria,
cumpliendo con todos los requisitos de personal, instalaciones... vy
poseyendo un técnico encargado de cada tarea (técnico para las tareas de

nivel superior, un médico especializado...)
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El empresario podra optar por un sistema de prevencion ajeno, si se dan las

siguientes circunstancias:

o La designacion en trabajadores sea insuficiente y no cumpla
las caracteristicas para consolidar un servicio propio.

o Alguna de las modalidades anteriores no se encuentre
capacitada para llevar a cabo ciertas funciones como la

vigilancia de la salud.

En Espafa podemos destacar también el servicio mancomunados de prevencién, es decir,
asociaciones de empresas que desarrollan su actividad en el mismo lugar, pertenezcan al
mismo sector o grupo empresarial. Quedan excluidas de este modelo organizativo para
empresas de un mismo sector, aquellas obligadas a disponer de un sistema propio. Cuentan
con una serie de caracteristicas como la disposicién de un nimero minimo de recursos
humanos equivalente a los que son obligados los servicios de prevencion ajena, deben
comunicar su instauracion a la autoridad laboral asi como las entidades que la forman y su

nivel de participacion.

e Dinamarca: Basa su organizacioén de prevencion en tres posibilidades.

- Servicio de salud laboral: en este caso sera el Ministerio de Trabajo quien
decidira si es necesario un servicio para tratar temas de salud y seguridad del

trabajo en las empresas del pais.

- Delegacion por parte del empresario en un personal, o muchas veces por
parte de trabajadores los cuales previamente han sido designados por él:
esta forma de organizacion solo se puede dar en empresas que contengan

un numero de trabajadores de entre 1 y 4.

- Las personas que no cumplan el requisito anterior debido al exceso de
trabajadores designaran esta funcién preventiva a una persona externa.
Estos formaran un grupo de seguridad, comités de Seguridad e Higiene.

Los empleados no dejaran esta actividad sin supervision personal interna,
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por tanto, estos grupos contaran con la presencia de un trabajador elegido
por ellos mismos.

Si el ndmero de trabajadores supera los 20, este empresario formara parte
también de un Comité de Seguridad, en el que ademas se encontraran

miembros de los grupos de trabajo y supervisores.

e Jtalia:
- Delegacion del personal por el empresario, en empresas con las siguientes

caracteristicas:

o Industrias y empresas artesanales donde el nimero de trabajadores
no supere a 30.

o En las agricolas y zootécnicas de menos de 10.

o En empresas relacionadas con la actividad primaria de la pesca, con
plantilla inferior a 20 empleados.

o En el resto, el limite se encuentra en 200 trabajadores.

- Creacién de servicio propio de prevencion: obligatorio sélo para aquellas
empresas dedicadas a riesgos elevados como la fabricaciéon de explosivos y
centrales nucleares. Ademas de ser obligatoria para éstas, se incluiran en este
grupo las empresas que superen los 200 trabajadores.

- Personal externo: posible en cualquier empresa ya que éstas no estan obligadas

a disponer de personal propio para la prevencion.

e Irlanda: En este pafs no encontramos varias opciones como en los dos paises
anteriores seflalados. Sigue las dos modalidades contenidas en la Directiva Marco.

Reino Unido sigue su ordenacion.

e Finlandia: A diferencia de Espafia o Italia, este pafs basa su prevencion en la
actuacion de los propios trabajadores. Estos empleados, contaran con un jefe
nombrado por el empresario. La funcién de este ultimo sera representar frente a los

trabajadores los asuntos acordados relacionados con éste tema.
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Alemania: El ordenamiento aleman se centra en los objetivos a perseguir por parte
del empresario, y no en su estructura. En este pais, la organizaciéon queda delegada
en profesionales relacionados con esta materia, donde destacamos médicos e
ingenieros de seguridad. Esta ordenacién la podemos encontrar muy similar en

Suecia.

Francia: En este pais nos encontramos con la actuaciéon de servicios médicos. Sus
funciones se centran ademas de la cobertura de la salud de trabajadores, en la
proteccion ante posibles accidentes. Los servicios médicos no son la tnica forma de
organizar, si el riesgo de la empresa exige la contrataciéon de expertos en un tema

concreto, pueden acudir a ellos.

Portugal: Nos encontramos con la posibilidad sefialada en mas pafses, pudiendo
encargarse de esta organizacion tanto el propio personal o un trabajador designado,

o designarselo a un servicio de prevencion.

Aunque acabamos de sefialar la libre eleccién de la organizaciéon, existe una
condiciéon para aquellas empresas que cuenten con una plantilla superior a 800

miembros, siendo obligatorio para ellas contar con un servicio interno.

Nos podemos encontrar con cuatro diferentes modalidades de servicios de
prevencion ajenos, haciendo asf, que la regulacién de estos servicios sea mas

complicada que la de nuestro pafs.

- Publicos.
- Privados.
- Cooperativos.

- Asociativo sin animo de lucro.

Luxemburgo:

o Servicio de salud inter empresas: grupos de prevenciéon para todas las

empresas asociadas.
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o Servicio propio: Servicio para empresas con mas de 5000 trabajadores.
También pueden acceder a este servicio empresas con 3000 empleados
en las que al menos 100 de ellos estin expuestos a contraer

enfermedades profesionales.

o Servicio Nacional de Salud en el Trabajo: este servicio surge para
aquellas empresas que no han adoptado ninguna de las dos medidas
anteriores. Este servicio es abastecido por la financiacioén de los propios

empresarios que decidan esta opcion.

Tras haber observado los diferentes paises, llegamos a la conclusién de que existen dos
tipos. Por un lado, se encontrarfan los basados en las propias caracteristicas de la empresa,
como seria el caso de Espafia y por otro lado, los que se centran en los objetivos y no en

la estructura del sistema, entre ellos Alemania.

8.COMPARATIVA DE ESPANA CON ITALIA

Tras observar los diferentes modelos de organizacion en diferentes paises de Europa,
realizaremos una comparativa en prevencion de riesgo entre Espafia e Italia mas profunda.

Ambos paises a pesar del gran coste y esfuerzo que supone llevar a cabo una actividad de
prevencion, ponen en marcha en sus empresas diferentes medidas que favorecen llevar a
cabo una prevencién en seguridad y salud 6ptima. LLa normativa de los dos paises pone de
manifiesto la importancia de la formacion de sus trabajadores y la informacion que se les
ofrece, reconociendo en cada momento el riesgo al que se exponen y como solucionarlo en
el peor de los casos. Cada persona de la empresa debe asumir unas obligaciones que
guiaran a un mejor resultado preventivo, siendo castigadas cuando no lo hagan

correctamente.

8.1 Prevencion de riesgos laborales en Espaiia.
8.1.1 Evolucion legislativa.

La importancia de reducir el numero de enfermedades profesionales provocadas por

accidentes en el lugar de trabajo, cobré importancia a principios de los afios setenta. Se
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creé asi el Plan Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo, financiado por la Seguridad
Social. Mas tarde este plan dio paso a la creacion del conocido Instituto Nacional de la
Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Posteriormente, surgié la Ley 31/1995 de Prevenciéon de Riesgos Laborales, con una
caracteristica especial, engloba la actuacién de las Administraciones Publicas. Esta
caracteristica convierte a la ley en universal debido a su interés por todos los riesgos
independientemente del ambito en el que se produzcan. La ley sefialada fue modificada mas
tarde por Ley 54/2003, de 12 de Diciembre.

Dicha ley tiene como objetivo crear un ambiente de trabajo en cuanto a seguridad y salud
optimo, en el que sus trabajadores, sean por cuenta ajena o trabajadores de caracter
estatutario al servicio de Administraciones Publicas, realicen su labor sin riesgo a sufrir

dafos. Tiene como principios:

- La prevencion de riesgos profesionales.
- Eliminacién o reduccion de riesgos.

- Informacién y formacioén de los trabajadores.

La aplicaciéon de esta Ley queda restringida en actividades como policfa, seguridad,
resguardo aduanero, actividades militares de la Guardia Civil, Fuerzas Armadas... En
relaciones de caracter especial del servicio en el hogar.

En el caso espafiol, la Constitucion delega en los poderes publicos el tema de seguridad,
salud e higiene en el trabajo, siendo de caracter exclusivo del Estado y dejando a las
Comunidades Auténomas sélo la funcién de poner en practica. Estos, a través de las
Administraciones publicas, elaboran una normativa centrada en el trabajo, regulando los
sistemas de organizacion sefialados en el apartado anterior, definiendo las obligaciones y
derechos de cada personal. Muestran también interés en el ambiente de trabajo — nivel de
ruido, vibraciones, temperatura...- asi como en la maquinaria e instalaciones de los lugares
de trabajo.

Otro de los organismos participantes es el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, 6rgano técnico de la Administraciéon General del Estado. Se encarga del estudio y
analisis de las condiciones de seguridad mejorandolas en caso necesario y promoviéndolas
por las diferentes Comunidades Auténomas. Otra de sus funciones es el apoyo por el
intercambio de experiencias y conocimientos entre diferentes Administraciones Publicas.
Por ultimo, el encargado de vigilar su buen cumplimiento sera la Inspecciéon de Trabajo y

Seguridad Social.
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8.1.2 Fases para elaborar un sistema de prevencion.

En primer lugar analizaremos las fases a realizar para llevar a cabo un buen sistema de
prevencion. Estas fases quedan reducidas en un documento unico para aquellas empresas
con un numero de trabajadores inferior a 50 que no desarrollen las actividades del anexo I,

segun lo establecido en el art.2.4 del Real Decreto 39/1997.

- Plan de prevencién.

Debe integrarse en el sistema de gestion de la empresa, involucrandose en todos los niveles
de jerarquia y en las actividades que cada uno realiza. Para que este proceso sea pleno, surge
el Plan de Prevencion.

Este documento esta a disposicion de las autoridades sanitarias, de la autoridad laboral y de

los representantes de los trabajadores, y debe incluir:

o Identificacién de la empresa, asi como la actividad que realiza, las
caracteristicas de su lugar de trabajo, el nimero de trabajadores...

o La organizacion de la produccion, practicas y procesos técnicos.

o BEstructura organizativa: funciones y responsabilidades de cada
individuo.

o Organizacion de la prevencién, modalidad y 6rganos encargados.

o Recursos técnicos, humanos, econémicos y materiales necesarios para

lograr los objetivos de prevencion.

Para llevar a cabo un buen Plan de Prevencion la evaluacion de los riesgos y la planificacion

de actividad a realizar, son los instrumentos principales.

- Ewaluacién de riesgos.

Llevada a cabo por personal especializado en la organizacién de recursos de la actividad

preventiva.
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Permite tomar decisiones en tema de prevencion basandose en estimaciones de costes que

no han podido evitar que se produzcan. Esta evaluaciéon debe realizarse al comienzo de

cada actividad o cuando la actividad realizada parece provocar algin dafio, si se produce la

introduccion de nuevos materiales o tecnologia provocando cambios en las condiciones de

trabajo. También se debe llevar a cabo si se incorpora un nuevo personal sensible.

Para poder llevarse a cabo debe tener en cuenta:

o

Caracteristicas del local.

Instalaciones.

Equipos de trabajo.

Sustancias o preparados quimicos, fisicos o biolégicos que se pueden
utilizar.

Organizacion del trabajo.

- Planificacién de la actividad preventiva:

Actuacién con la finalidad de eliminar los riesgos resultantes de la evaluaciéon. Incluira

acclones como:

o Procedimientos para supervisar las repercusiones sobre la salud de los

trabajadores en cada actividad, determinando las medidas hay que instaurar
para poner solucion.

Incluir en todas las actividades, la responsabilidad de la jerarquia de tomar
medidas de prevencion.

Planificar y desarrollar acciones para actuar en situaciones de emergencia.
Disenar los métodos y la formaciéon que deben transmitir a los trabajadores.
Para asegurar el cumplimiento de las normas de prevencion, se debe
establecer una relacién con empresarios de caracteristicas similares como el
lugar de trabajo.

Supervisar e informar sobre el cumplimiento de las obligaciones de cada
personal, sobre todo de aquellos empresarios subcontratados.

Asegurar el buen funcionamiento y el buen estado de las instalaciones,
magquinaria, productos... con los que trabajan los empleados.

Planificacién de la documentacion referente a las actividades de prevencion

llevadas a cabo en la empresa, asi como su conservacion.
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o Mostrar interés en mujeres embarazadas, jévenes menores de edad,
trabajadores sensibles al riesgo ya trabajadores temporales, asegurandoles

una proteccion adecuada.

8.1.3. Obligaciones del personal.

Una vez analizado el proceso para prevenir en las empresas espafiolas, y su forma de
organizarse, debemos observar que un proceso por si sélo no tiene ningun efecto si el
personal no toma la conciencia adecuada para llevarlo a cabo. Por tanto, a continuacion
trataremos las obligaciones que debe realizar cada figura de la empresa, comenzando por el

propio director y el trabajador.

- La direccion: encargada de garantizar las medidas de Seguridad necesarias para
que un trabajador realice su labor evitando sufrir dafios.

Sus funciones, recogidas en el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, son:

o Exigir el cumplimiento de las practicas, planes, legislacion y
procedimientos referentes a la Seguridad laboral.

o La gestion debe incorporar en sus funciones la prevenciéon de la
empresa.

o Delegar y ejercer las tareas de liderazgo en esta materia.

o Es la encargada de aprobar el Plan Anual de la Prevenciéon de
Riesgos Laborales, al inicio de cada afio.

o Ademas de exigir el cumplimiento de las practicas, procedimientos y
procesos que rigen las actividades del Plan de Prevencion, es
encargada de aprobarlas.

o Autorizar la dotacién de recursos para llevar a cabo la elaboracion y
los objetivos de seguridad.

o Supervisar periédicamente el cumplimiento del Plan.

o Deben consultar a los trabajadores antes de adoptar una nueva
planificacion y organizacion de la forma de trabajo de la empresa, la

implantacién de nuevas tecnologfas y nuevas tareas de prevencion...
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- Trabajadores: sus obligaciones quedan reflejadas en el Art. 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales (31/1995 de 8 de Noviembre). Sus funciones

principales son:

o Deben velar por su propia salud y seguridad laboral, asi como la de
las personas a las que puede afectar.

o Son los responsables del buen uso y estado de maquinarias,
herramientas e instalaciones que manejan para realizar su tarea.

o Usar los medios de protecciéon individual correctamente, asi como
los colectivos.

o Conocer y cumplir la Normativa y legislaciéon vigente en su area de
trabajo.

o Informarse y formarse en materia de seguridad, acudiendo a las
charlas y actividades que los directivos organicen.

o Promover mejoras en las condiciones de Seguridad, Calidad,
Mantenimiento.

o Cumplir las Normas de Seguridad instauradas en la empresa.

o Participar en la puesta en marcha de las actividades del Plan de
Prevencion.

o Cooperar para resolver cualquier emergencia.

o Cooperar con la Direcciéon para garantizar un buen ambiente de

trabajo.

Estos a su vez cuentan con una serie de derechos: deben ser formados e
informados de todo riesgo que pueden acarrear sus laborales, tienen derecho a
participar y evaluar los riesgos disponiendo de una vigilancia periédica de su

salud, creyendo si es conveniente parar la actividad.

Ademas de las dos figuras clave de toda empresa, podemos encontrarnos con el
coordinador y delegado de prevencion, con mandos intermedios. Analizaremos ahora sus

obligaciones y responsabilidades.

- Coordinador de prevencion:
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o Integrar la prevencion en su gestion directa.

o Informar y asesorar a la Direccién mediante estadisticas, el buen
cumplimiento de los objetivos y procesos de prevencion.

o Proponer las medidas necesarias para corregir los desperfectos en el
seguimiento de los objetivos.

o Asesorar e informar a la Direccion de nuevas obligaciones que
sutjan en este ambito.

o Colaboracién para la implantacién y seguimiento de procedimientos
y reglas a seguir.

o Mantener relacion con empresas externas para captar de ellas nueva
mejoras y mejores prestaciones de servicios. Controlando siempre
su implantacion.

o Controlar que se cumplan todo los planes formativos de personal.

o Realizar las tareas asignadas por la Direccion.

o Colaborar en la investigacion, propuestas y prevencion en los casos
en los que le sea asignado.

o Prepara los borradores de los nuevos Planes de Prevencion, para

mas tarde entregarselos a la Direccion.

Mandos Intermedios:

o Colaborar con el Coordinador.

o Conocer y cumplir las normas, definiendo sus objetivos concretos.

o Identificar los riesgos que se pueden provocar en su area poniendo
los medios necesarios para evitarlos.

o Ante situaciones que indiquen cierto riesgo, pueden suspender la
actividad, comunicandoselo a sus superiores inmediatamente.

o Delimitar las funciones y obligaciones de prevencion al personal al
que controla.

o Lidera la aplicacion de los procedimientos de PRL.

Delegados de prevencion: representan a los trabajadores en temas de
prevencion. Son designados por los propios representantes del personal y su

volumen depende del nimero de trabajadores de la empresa: si la empresa

31



cuenta con un nuamero de empleados inferior a 40, el Delegado de Prevencion
sera el Delegado de Personal; aquellas que contengan 50-100 trabajadores,
corresponde dos delegados; si disponen de 101-500, 3 delegados; 501-1000, 4; y
a partir de este valor cada mil trabajadores un delegado mas, alcanzando como

maximo 8 delegados por empresa. Sus actuaciones son las siguientes:

o Ayudar a la Direccién para mejorar la situacién preventiva.

o Promover la relacién entre trabajadores para llevar a cabo la
ejecucion de la normativa.

o Ser consultados antes de llevar a cabo la ejecucion de las decisiones
referentes al art. 33 de La Ley de Prevencién de Riesgos, por parte
del empresario.

o Vigilar y controlar el cumplimiento de la normativa.

Recursos preventivos de la empresa: Segin la Ley 54/2003 la presencia de

recursos para favorecer la prevencion sera preceptiva en los siguientes casos:

o Cuando las actividades que realicen las empresas se consideren
dafiosas o peligrosas para la salud y seguridad de los trabajadores.

o Cuando los riesgos se vean modificados a lo largo del proceso. La
presencia de estos recursos sera necesaria cuando durante el trabajo
surjan riesgos especiales.

o Cuando la Inspeccion de Seguridad Social y de Trabajo los necesite.
Las funciones y las tareas de dichos recursos son:

o Vigilar el cumplimiento de las medidas propuestas en el Plan de
Prevencién y comprobar su eficacia.

o Asignar responsabilidades para llevar a cabo el Plan.

o Aplicar las medidas y normas preventivas del Plan y las normas e
instrucciones de Seguridad y Salud.

o Coordinacién entre trabajadores autbnomos y  empresas
subcontratadas.

o Supervisar la maquinaria.

o Vigilar los Equipos de Proteccién, la organizacion de la empresa,

control de personal, de documentos...
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o Asegurar la puesta en marcha de los métodos de trabajo de la
empresa como los del Plan.
o Informar a los trabajadores sobre el funcionamiento de los

materiales que utilizan.

8.1.4 Medidas para prevenir.

La obligacién de llevar a cabo las normas de prevencion establecidas en el Plan de
Prevencion, provocara la instauraciéon de cierto personal encargado de ocuparse de dicha
actividad. Las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social seran en muchas empresas, las encargadas de esta prevencion.

Ademas de las obligaciones y responsabilidades sefialadas para cada individuo, la direccién
debe realizar un esfuerzo preventivo para asegurar un lugar de trabajo 6ptimo, mostrando
interés en la Higiene y la Seguridad de sus miembros. Utiliza diversas medidas con el
objetivo de informar a sus trabajadores de los riesgos a los que se enfrentan en cada
momento y evitar que se produzcan dafios o enfermedades profesionales relacionadas con
ellos.

Entre las medidas mas fundamentales se encuentra la promociéon de la mejora de la
educacion e informacioén de los trabajadores. Los empleados deberan estar completamente
informados sobre los riesgos y las medidas que pueden aplicar para solucionarlos. Esta
informacién llega a ellos a través de sus representantes o es el mismo empresario el
encargado de comunicar al propio trabajador, si ve que este ultimo puede sufrir un cierto
riesgo especifico.

La formacién de cada trabajador tanto tedrica como practica, se realiza al iniciar la labor en
la empresa, pero si se producen cambios en las maquinarias, procesos que ellos manejan,
deberan ser informados inmediatamente. Por norma general es recibida en horario laboral y
no supondra para ellos ningtin coste adicional, ya que es una obligacién de la empresa.

La direccion ademas de mejorar la prevencion mediante cursillos o campafias de
informacién a sus empleados, debe asegurar dependiendo del tamafio de la empresa, su
actividad y la influencia de personas externas, un buen estado de los equipos de trabajo y de
los medios de protecciéon ante incendios, medidas de primeros auxilios y evacuacion.
Siendo éstos revisados periddicamente para evitar su mal estado. Para completar esta

medida, los proveedores y suministradores de productos tienen la obligacion de informar
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antes de la adquisiciéon y puesta en marcha del estado y riesgos de sus elementos, siendo
estos embalados e instalados correctamente.

Respetando siempre la intimidad de los trabajadores y bajo su consentimiento, éstos
también seran vigilados y pasaran una revisiéon cada cierto tiempo para controlar su salud
ante posibles riesgos.

La prevenciéon también es incentivada gracias a la activa y continua participacién de los
miembros en la toma de .decisiones, permitiendo controlar y captar mas rapido los riesgos

que existan en la empresa.

Toda empresa cuenta con medidas preventivas para mujeres embarazadas o con parto
reciente. Entre estas medidas podemos encontrarnos la adaptacion del puesto de trabajo a
desempefiar por parte de la trabajadora, reducciones de jornadas o la no realizaciéon de
jornadas nocturnas. Ademas, si la embarazada debe acudir a exdmenes prenatales y técnicas
de parto, podra salir del trabajo siendo remunerado este tiempo fuera de su puesto de
trabajo.

Los menores también cuentan con medidas preventivas concretas. El empresario analiza
que actividades estan adecuadamente adaptadas en temas de esfuerzos, riesgos, horarios,

para el menor, comunicandoselo previamente a sus padres o tutores.

En resumen, los empresarios deben incentivar la prevenciéon mediante diversas maneras,
entre las cuales se encuentra la elaboracién de una normativa donde refleje las
responsabilidades y derechos que cada persona tiene y el nivel de proteccion que requiere.
También determina la limpieza, sefalizacion, condiciones ambientales, el material, lugares
de primeros auxilios... asi como un buen estado de las maquinas e instalaciones que posee
en su empresa. Para comprobar que sus propuestas se estan llevando a cabo correctamente,
realiza revisiones periédicamente. Ademas de involucrarse por el estado de su empresa,
influye en la actuaciéon del empresario mediante charlas o cursillos informativos, donde
muestre los riesgos a los que se expone en cada tarea y momento y cémo solucionarlo ante

imprevistos.

8.1.5 Sanciones e infracciones.

Toda empresa debe cumplir con los requisitos de Seguridad y Salud establecidos en el
Plan. El incumplimiento de éstos dara paso a responsabilidades penales, administrativas y

civiles para investigar los dafios ocasionados.

34



La revision de la puesta en marcha de las normas establecidas, la realiza la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social. Este entrega un documento al empresario sefialando todas las

infracciones observadas en la empresa, asi como el tiempo disponible para corregirlas.

Las Sanciones e infracciones cometidas quedan recogidas en LISOS (Ley de Infracciones y
Sanciones en el Orden Social). Pueden ser responsables de ellas, los empresarios, entidades
ajenas a la empresa encargada de la actividad de prevencién, las personas encargadas de
auditorfa, las entidades encargadas de formar a los empleados... Por el contrario no seran
responsables los trabajadores, ni personal interno encargado de la prevencién de la

empresa.

Dependiendo de la entidad y del deber no cumplido, podremos clasificarlas en tres niveles:

- Leves: dentro de éstas podemos encontrarnos con la falta de limpieza del lugar
de trabajo, no comunicar a la autoridad los accidentes ocurridos, no comunicar
también la reanudacién de trabajos después de efectuar alteraciones y todos
aquellos incumplimientos de normas y documentacién. Estas infracciones

prescriben en un plazo de un afio.

- Graves: el incumplimiento de integracion de la actividad de prevencion en la
empresa, no llevar a cabo la evaluaciéon de riesgos, no realizar los controles
periddicos, la instauracion de personal a puestos de trabajo no compatibles para
sus condiciones fisicas y psiquicas, incumplir las tareas preventivas de
formacion e informacién al personal, incumplir las obligaciones de auditorfa...

Prescriben en tres afios.

- Muy graves: no mostrar atencién a las normas de prevenciéon para mujeres
embarazadas o menores de edad, no paralizar aquellos trabajos en los que se
detecten riesgos, incumplir la confidencialidad de los analisis de los
trabajadores, falta de recursos preventivos, falsear los datos de auditorfa...
Estas al ser de caracter mas agresivo para la empresa, el plazo de prescripcion

sera de cinco anos.

Estas infracciones quedan sancionadas con multas:
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Las leves con un importe de 40 a 2.045 euros; las graves de 2.046 a 40.985 euros y por
ultimo, las muy graves de 40.985 a 409.891 euros.

Para saber si una sancién pertenece a un nivel u otro, se tiene en cuenta:

- Cardcter transitorio o permanente de los riesgos.
- Numero de trabajadores afectados.

- Peligrosidad de las tareas realizadas.

- Gravedad de los danos.

- Debera observarse si se ha producido reincidencia.

Las sanciones consideradas por las Administraciones como muy graves, deberan ser
publicadas en el Boletin Oficial del Estado, siendo accesibles para cualquier individuo hasta
alcanzado los cinco afios, cuando se borrara.

La Administracién Laboral, cuando crea oportuno podra realizar medidas mads agresivas
como la suspensién de labores o cierre de empleos. Este cierre o suspension de actividades
también podra ser realizada por el Inspector de Trabajo y Seguridad Social, o por el propio
trabajador cuando lo veo oportuno. Se podra asi, clausurar la empresa de forma temporal o
definitiva, asi como la disolucién de sociedades.

La prohibicién de contratar con la Administracion, es otra de las medidas, establecida en el
Articulo 54 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. ILa cancelacion de la acreditacion
como forma de prevenciéon o auditoria es la ultima de las medidas instauradas por la
Administraciéon Laboral.

No sélo tiene poder para sancionar la Administraciéon Laboral o el Inspector de Trabajo, la
Seguridad Social también cobra cierta responsabilidad en este tema. El empresario debera
pagar todas las prestaciones econémicas de Seguridad Social por atenciones a sus
trabajadores por lesiones a causa de maquinas, artefactos, lugares que no cumplen la
normativa de prevencion. La Seguridad Social aumentara el importe de estas de un a un
50%, no pudiendo ser esta cantidad pagada por Mutuas.

Sila empresa incumple las decisiones establecidas por la Inspeccion de trabajo o no para el
trabajo cuando la Autoridad Laboral lo ordena, debera pagar todos los costes que supongan
las prestaciones de la Seguridad Social. Asi mismo, también pagara estos costes cuando no
realice las revisiones médicas establecidas periddicamente y abonara los costes médicos que

provengan de cualquier dafio en el ambito de trabajo.
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Como dltima sancién, y siendo la mds grave, nos encontramos con los delitos y penas.

Dentro de ellos nos encontramos con diversos delitos:

- Delitos especificos contra la salud y seguridad, también conocidos como delitos
de peligro o riesgo. Estos delitos no son causados por un dafio, sino que son
provocados por la simple infraccion de una norma preventiva. Dentro de ellos
podemos destacar dos tipos:

o Delito doloso: el sujeto que causa la infraccion, lo hace voluntariamente.
En este caso, ponen en riesgo la seguridad de sus trabajadores ya que no
facilitan los medios adecuados para que realicen su labor correctamente.
Estos delitos seran castigados con prision de seis meses a tres aflos y
con una multa econémica de doce seis a doce meses, llegando a la
cantidad de 108.000 euros.

o Delito culposo: el agente actua sin intencionalidad pero la imprudencia
es de nivel alto. El castigo en este caso sera una prision de 3 a 6 meses y

una cantidad econémica de 27.000 a 54.000 euros.

- Delitos genéricos: dafios para la salud, la integridad fisica o la vida. Destacamos

el delito de lesiones o el homicidio.

- Delitos contra la seguridad colectiva: en este dltimo apartado destacamos

riesgos sufridos por catastrofes como explosiones, radiaciones ionizantes. ..

8.1.6 Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo tiene como objetivo
promocionar y apoyar la mejora de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo. Para
ello establecera la cooperacion necesaria con los 6rganos de las Comunidades Auténomas
con competencias en esta materia. Sus competencias y funciones son: documentacion,
normativa, organizaciones, formacion, estadisticas, estudios y control de calidad. Sus

objetivos mas importantes son los siguientes:

37



- Realizacién de actividades de formacién e informacion, ya que creen que
fomentar una cultura sobre la prevencion es vital para reducir los accidentes
y enfermedades en el trabajo.

- Apoyo y colaboracién con la inspeccién de Trabajo y Seguridad social en el
cumplimiento de vigilancia y control.

- Asesoramiento en la elaboracién de la normativa legal.

- Desarrollo de programas de cooperacion internacional.

- Asistencia técnica: garantizar a las Administraciones Publicas y otras
entidades el apoyo técnico especializado que requieran.

- Ensayo y certificacién de equipos de proteccioén y de maquinas.

8.2 Prevencion de riesgos laborales en Italia.

8.2.1 Evalnacion 1 egislativa.

Las disposiciones del presente Decreto-Ley, Decreto Legislativo del 3 de Agosto de 2009,
n.1006, sera complementario y correctivo del Decreto Legislativo del 9 de Abril de 2008,
relativo a la proteccion de la salud y seguridad en el trabajo.
Este Decreto-Ley busca la uniformidad de la proteccion de los trabajadores y empleados en
las tareas que desempefian y se aplicara a todos los trabajadores ya sean de sectores
publicos o privados.
Una de las novedades es la creacién, por parte de los Ministerios de Trabajo, Sanidad,
Politica Social, Interior, ademas de por el INAIL y IPSEMA, del Sistema Nacional de
Informacion para la Prevencion (SINP) con el fin de proporcionar datos utiles y evaluar la
eficacia de la prevencion de accidentes y enfermedades.
El Ministerio de Trabajo, de Salud y Politica Social ha establecido un comité para la
direccion y la evaluacion de las medidas de seguridad y salud establecidas. Este comité esta
formado por:

- Tres representantes de los ministerios antes citados

- Un representante del Ministerio de Infraestructura y Transporte

- Un representante del Ministerio del Interior

- Cinco representantes de las regiones y provincias auténomas de Trento

y Bolzano.
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8.2.2 Obligaciones del personal.

- La Direccion:

o Tomar las medidas oportunas para garantizar que so6lo los trabajadores
que hayan recibido la informacion e instruccién necesaria tienen acceso
a las areas o zonas de trabajo que los exponen a riesgo.

o Exigir el cumplimiento, tanto de las normas de seguridad como de las
de higiene.

o Adoptar medidas para las situaciones de emergencia y hacer que los
trabajadores sepan coémo reaccionar antes tales situaciones. Dichas
medidas seran acordes al tamafio de la empresa, numero de
trabajadores, etc.

o Los trabajadores deben saber al riesgo al que estan expuestos.

o Entregar sin demora al representante de seguridad de los trabajadores
una copia del documento en el que se evalian todos los riesgos.

o Comunicar al INAIL y al IPSEMA cualquier tipo de accidente.

o Equipar a los trabajadores que desempefien tareas de riesgo con una
tarjeta de identificacion, que incluya fotografia.

o En unidades de producciéon con mas de 15 trabajadores debera
convocar una reunion al menos una vez al afio. A dicha reunién tienen

que asistir:

- La direccion
- El representante de prevencion
- En el caso de haya, el médico

- El representante de seguridad
o Actualizar las medidas preventivas en relacion con los cambios
organizativos y productivos.
o La direccién debe dar al servicio de prevencion la siguiente informacion:

- Una descripcidn de las instalaciones y procesos de produccion.
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- Organizacion de los trabajos, la planificacién y 1la
implementacién de medidas de prevencion y seguridad.

- Las medidas adoptadas por las autoridades de supervision.

- Trabajadores:

Todo trabajador debe cuidar de su propia salud y seguridad, ademas de las de sus

compaferos. Deben hacer frente los efectos de sus acciones u omisiones, de acuerdo con

su formacién e instruccion. Segin el convenio colectivo de trabajo — DLC 81/08 sus

responsabilidades son:

o

Contribuir, junto con la direccién, los gerentes y los supervisores, el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la salud y seguridad en el
trabajo.

El uso adecuado de los equipos de trabajo, sustancias y material de
trabajo, asi como los dispositivos de seguridad.

Informar inmediatamente de las deficiencias del equipo y de los
dispositivos de seguridad.

No retirar o modificar sin autorizacién los dispositivos de seguridad.
Participar en los programas de formacion e instruccién organizados por
la direccion.

Abstenerse, salvo excepcion debidamente justificada por la necesidad de
proteger la salud y seguridad de los trabajadores, a paralizar sus

actividades.

- Representantes de seguridad.

Sus responsabilidades segin la legislaciéon son:

Ser consultado por adelantado para la evaluaciéon de riesgos,
identificacién, planificacién, implementaciéon y verificacion de las
medidas de prevencion.

La direcciéon debera de consultarle el plan de formacion e instruccion de
los trabajadores.

Estar informado sobre los accidentes que hayan ocurrido.
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o Durante las inspecciones por parte de las autoridades competentes, el

debera estar presente.

o Hacer propuestas para las actividades de prevencion de riesgos.

o Tiene la obligacién de comunicar a las autoridades competentes si no se

cumplen las medidas de prevencion.

- Servicio de prevencién y proteccion.

o

El responsable del servicio de prevencién y proteccion debera
poseer las habilidades y facultades necesarias para desempefiar su
funcion.

En el caso de utilizacién de un servicio interno, la direccién podra
confiar en personas ajenas a la empresa para recibir los
conocimientos necesarios para integrar las medidas de prevencion y
proteccion.

Aunque la direccién recurra a servicios externos, no quedara exento
de responsabilidades.

Entre sus funciones, destacan la identificacién y evaluacion de
riesgos, el desarrollo de las medidas de prevencién o proponer

programas de informacién y formacion para los trabajadores.

El empresario debera organizar el servicio de prevenciéon y
proteccion o recurrir a servicios externos para que le ayuden a
implementarlo.

Si decide ¢l mismo organizar el servicio, debera asistir a cursos de
informacién, de minima duracién de 16 horas y maxima de 48,

sobre los riesgos en el trabajo.

8.2.3 Medidas para prevenir.

La direcciéon tendra la obligacion de informar a los trabajadores sobre los riesgos que
existen al realizar sus tareas, sobre los peligros de manipular ciertas sustancias. Ademas
debera asegurarse que los trabajadores conocen a la perfeccion las medidas y actividades de
proteccion y prevencion adoptadas. Dicha informacion debera ser accesible para cualquiera

y de facil comprensiéon para los trabajadores. La principal funcién de informar a los

41



trabajadores es reducir el riesgo de accidente, y en caso de que ocurra, sepan c6mo actuar

ante dicha situacion.

Todo trabajador que pase a realizar otra tarea, o simplemente haya algin tipo de cambio en
su rutina habitual, debera recibir la informacién pertinente. Ademas si se introducen
nuevos equipos de trabajo o tecnologfas, también deberan recibir su respectiva formacion.
Dicha formacién debera ser transmitida por alguien con experiencia en esa tarea y
dependiendo del riesgo, se realizaran periédicamente.

El representante de seguridad debera recibir una formacién especial en el campo de la salud

y seguridad, conforme con los siguientes contenidos:

- Los principios del derecho comunitatio y el derecho nacional.
- Lalegislacion general.

- La definicién e identificacion de factores de riesgo.

- La evaluacion de riesgos.

- Nociones de técnica de la comunicacion.

La duracion del curso es de minimo 32 horas, mas otras 12 horas en los riesgos especificos

de la empresa.

8.2.4 Sanciones e infracciones.

En Italia existen varios tipos de sanciones, desde multas econémicas hasta penales, pasando
por la penalizacién en los incentivos. Estas sanciones estan dirigidas tanto a la direccion,
como a los responsables y a los trabajadores. En la ultima década mientras los accidentes
en Alemania han disminuido un 46% y en Espafia un 34%, en Italia tan solo un 25 % por
lo que el gobierno se vio obligado a endurecer las sanciones con el objetivo de concienciar
a los empresarios en la importancia de la prevencion para reducir los accidentes.

Con las nuevas normas sera mas facil suspender la actividad de una empresa que ha violado
las normas de seguridad. Antes solo se podia si se consideraba la reiteracién de la violacion,
mientras que ahora se ha cambiado al de violaciones multiples. Es decir, con la nueva Ley
se puede suspender la actividad desde la primera inspeccion mientras que antes era en

varias inspecciones.
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Otra de las medidas adoptadas es la suspension de los incentivos. Si se da el caso, la
empresa dejara de recibir dichos incentivos durante un periodo de tiempo, con el fin de
corregir las imprudencias que hayan encontrado. Ademas de la seguridad, también se les

puede sancionar al no estar al dfa con los pagos.

-Sanciones para la direccion:

Si se considera una violacién grave, la sanciéon puede ser penal de tres a seis meses o con
multas de 2500 a 6400 euros. Una violacién grave es la no designacioén del servicio de
prevencion y proteccion contra los riesgos o no tener la documentacion pertinente en regla.
Ademas, si se trata de una empresa nuclear, termoeléctrica, etc. la pena de carcel puede
aumentar hasta cuatro y ocho meses.

Por otra parte, se aplican sanciones mas leves de entre 2000 y 4000 euros por cosas como
la falta de indicacion de las medidas de prevencién y proteccion implementadas.

-Sanciones para los trabajadores:

Los trabajadores también pueden ser multados si no cumplen las respectivas medidas de
prevencion establecidas. Dependiendo del tipo de infraccién, la sancién ira desde 200 a 600
euros o un mes de carcel o si la infraccién es mas leve una multa 50 a 300 euros. Una
infraccion grave se considerara cuando:
- No se use de forma correcta los equipos de trabajo y dispositivos de
seguridad.
- No informar inmediatamente sobre las deficiencias del equipo y los
productos utilizados, asi como de situaciones de peligro.

- Modificar los dispositivos de seguridad.

Por otra parte, los trabajadores dependiendo de la tarea que realicen deberan llevar una
tarjeta con sus datos y una fotograffa. No llevar dicha tarjeta, sera considerado una falta
leve.

Dependiendo del sector en el que se trabaje, aparte de ser las sanciones mas duras, existen
mas motivos por los que puede ser sancionado, ya que cada sector tiene condiciones

diferentes.
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8.2.5 Instituto Nacional para la Prevencion de los Accidentes en el trabajo (INAIL).

Italia cuenta con un instituto encargado de los seguros de accidentes en el trabajo, INAIL
(Instituto Nacional para la Prevencion de los Accidentes en el Trabajo). Es un organismo
publico sin animo de lucro encargado de gestionar el seguro publico para las empresas con
empleados expuestos a tareas peligrosas segun la ley de accidentes y enfermedades en el
trabajo. El seguro en Italia es obligatorio para todos los trabajadores, ya sean propios o
subcontratados, que desempefien tareas peligrosas segun la ley vigente. Sus objetivos son:

- Reducir la probabilidad de los accidentes.

- Tutelar a los trabajadores que realizan tareas de riesgo.

- Facilitar la reinsercién de los trabajadores accidentados.

Aunque el empleador no haya pagado el recibo del seguro, el INAIL sigue prestando su
ayuda econdmica, de salud y de integracioén a excepcion de los dos siguientes casos:

- Los trabajadores autéonomos, si sufren un accidente o enfermedad
profesional, no recibiran las prestaciones econémicas hasta la finalizaciéon
de las contribuciones obligatorias.

- Las amas de casa (también los hombres) que sufren un accidente en el
hogar y que en el momento del suceso no estaban aseguradas, no tendran

derecho a las prestaciones.

La tutela de los trabajadores va desde las acciones de prevenciéon a las prestaciones
sanitarias y economicas. Con el fin de reducir los riesgos en el trabajo, el INAIL realiza
actividades de formacién y asesora a las pequefias y medianas empresas en el campo de la
prevencion. Ademas, promueve la difusion de una cultura de prevencion mediante sesiones
de informacién, ya sea para trabajadores italianos o extranjeras, para estudiantes o
trabajadores de la escuela.
Su ayuda va dirigida sobre todo a las pequefias y medianas empresas, favoreciendo la
inversion en seguridad en el trabajo mediante procedimientos de financiacion faciles y
rapidos, basados en los nuevos estandares tecnolégicos y relacionadas acciones de
comunicacion eficaces. Apoyan a las empresas mediante:
- Incentivos econémicos: financiacion de hasta un 50% para proyectos
destinados a las mejoras en seguridad y para la realizacion de nuevas

estructuras.
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- Concesiones arancelarias: reduccion de los impuestos para aquellas
empresas que lleven acciones para mejorar la seguridad y salud en sus

lugares de trabajo.

9. COMPARACION DE PAISES.

Tras analizar el sistema de prevencion de ambos paises, podemos ver que comparten
muchas similitudes como su afan por realizar medidas para mantener lugares de trabajo
optimos en seguridad y salud donde sus empleados puedan realizar su labor sin miedo a
sufrir un dafio.

Como hemos mencionado antes, los dos paises siguen la misma misiéon pero con diferentes
matices que mas adelante comentaremos, pero por ahora, nos centraremos en las
caracteristicas que comparten.

Para empezar, en ambos paises se debe elaborar un Plan de Prevenciéon de Riesgos
Laborales, donde se detalle las medidas de seguridad, las funciones de cada empleado y los
diferentes recursos que deben utilizar. Cada cierto tiempo este plan debe ser evaluado y
modificado si se introducen nuevas tecnologias, maquinarias, por indicaciéon de la autoridad
laboral o en el caso de que se produzca un accidente, por personal especializado. Tanto en
Espafia como en Italia, esta evaluacion se realiza en todos los puestos de trabajo, con la
diferencia de que en Italia también se realiza para cada actividad en concreto. Para combatir
los riesgos encontrados en la evaluacion se llevara a cabo una planificacion de actividades
preventivas. Esta planificacion debe recogerse en un documento que quede a disposicion
de la autoridad laboral, donde se determine el presupuesto invertido en medidas
preventivas, las actividades y quien las llevara a cabo y el plazo en el que deben darse.
Ademas de contar con un plan de prevenciéon donde se expliquen las normas a seguir, tanto
los empresarios de Italia como los de Espafia estan obligados a informar y formar a sus
trabajadores sobre los riesgos a los que estan expuestos y las medidas para combatirlos si se
éstos se dan.

Cada trabajador antes de utilizar una maquina o realizar una tarea debe tener la seguridad
de que ésta se encuentra en buen estado.

Los empleados, tienen una actitud activa dentro de la empresa, participando de manera
obligatoria cuando vean alguna irregularidad en la labor que llevan a cabo. Los trabajadores

espanoles tienen la capacidad de parar la actividad que estén realizando si ellos lo
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consideran oportuno, mientras que los empleados italianos sélo lo pueden hacer ante
situaciones de extremo peligro.

En cuanto a la forma de organizaciéon de la prevencidon, también existen pequefias
diferencias entre los dos paises. El empresario puede asumir él mismo la funcion, delegar
en un trabajador, implantar un sistema de prevencion propio o ajeno. La diferencia
existente es el sistema de prevencién mancomunado, el cual se da s6lo en Espafia.

Aunque hayamos sefialado el mismo afan por prevenir, el personal que interviene no es el
mismo. Nos encontramos con la Direccién, el propio trabajador, responsables de la
seguridad... cada uno de ellos con una serie de obligaciones para llevar a cabo una
actividad de prevencion mas Optima. En Espafia podemos destacar los recursos
preventivos, como elemento caracteristico. Estos tienen funciones como la vigilancia del
cumplimiento de las normas, la supervision de maquinaria, la coordinacién entre
trabajadores auténomos y empresas subcontratadas. ..

Otra de las diferencias que nos encontramos entre ambos paises y que no hemos
comentado cuando los hemos analizado, es la presencia de auditorias reglamentarias,
presentes en HEspafia. El Real Decreto 604/2006 pone de manifiesto la obligacién a
auditoria para aquellas empresas que desarrollen su actividad preventiva a través de
recursos propios y ajenos, a pesar de que éstos no se organicen como servicio de
prevencion propio.

Una de las medidas adoptadas por los dos paises con el objetivo de concienciar a los
empresarios de la importancia de invertir en seguridad y salud en el trabajo son los
incentivos econémicos. Tanto en Espafia como en Italia las empresas reciben incentivos
por parte de los organismos publicos.

Para finalizar, ambos paises tienen un castigo ante el incumplimiento de las normas
sefialadas en el Plan de Prevencidon establecido. Estos castigos incluyen tanto multas

econémicas como sanciones penales dependiendo de la gravedad de la infraccion.

10. REGULACION DE LOS ESTADOS PARA SUBSANAR LA FALTA DE
INCENTIVOS.

10.1 Espana

Con el fin de motivar a las empresas para que inviertan en seguridad, el Estado tiene varias
medidas. Existen incentivos positivos para ellas si cumplen los requisitos establecidos o

sanciones si no los cumplen. A continuacion explicaremos algunas de ellas.
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10.1.7 Bonus Prevencion

Segun el Real Decreto 404/2010, de 31 de marzo, desarrollado en la Orden
TIN/1448/2010, de 2 de junio, se regula el establecimiento de un sistema de reduccion
para las empresas que hayan logrado disminuir la tasa de siniestralidad y hayan fomentado

la inversion en seguridad. Esta medida también se le conoce como Bonus Prevencion.

El objetivo de este inventivo es que las empresas recuperen la cuantia de las inversiones
realizadas en prevencion, aunque en el primer afio de solicitud nunca podra superar el 5%
de las cuotas adquiridas por contingencia profesional. Para solicitudes posteriores y

consecutivas, las cuotas pueden llegar hasta un maximo del 10%.

Para poder optar a estos incentivos, la empresa debera cumplir los siguientes requisitos:

e Haber cotizado al menos 5.000€ por contingencia profesional.

e Los indices de siniestralidad general y extrema se encuentren por debajo del limite
establecido en la Orden. No se contaran los accidentes “in itinere”, es decir, los

accidentes en los que se desplaza desde su hogar hasta el lugar de trabajo.
¢ No haya una sentencia firme por la comision de infracciones graves o muy graves.
e [star al corriente de pagos a la Seguridad Social.
e Cumplir los requisitos en materia de prevencion.

e Haber realizado inversiones en prevencion.
10.1.2 Subvenciones para adecuar maquinaria a nuevas medidas preventivas

Estas medidas son diferentes para Comunidad Auténoma, por lo que hemos elegido la de
Navarra para explicar este tipo de subvenciones.
En el pasado ano, las PYMES que poseyeran de entre 1 y 100 trabajadores por cuenta

ajena, obtuvieron incentivos para mejorar sus condiciones de trabajo. Las ayudas inclufan:

- Sustitucién de maquinas con una antigiiedad superior al afio 1995.
- Las inversiones en la adaptacion de equipos de trabajo.
- Sustitucién de equipos de trabajo que no podian ser adaptados por otras.

- La adquisicién de aparatos para elevar personas.
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- Sustitucién de cubiertas fragiles por aquellas que no lo sean, siempre que esta
sustitucion no se vea reflejada en un aumento de superficie ni de volumen.
- La adaptaciéon de puestos de trabajo con el fin de reducir los trastornos

musculoesqueléticos.

Estas ayudas no podian superar la cantidad de 13500 euros. Eran subvenciones a fondo

perdido del 15% de las ayudas sefialadas en los puntos anteriores.

10.1.3 Sanciones

Por otro lado, para las empresas que no cumplen las medidas minimas de seguridad, se les
aplica distintos tipos de sanciones. Como yo hemos comentado anteriormente, las
sanciones que se aplican dependen del nivel de gravedad: leve, grave y muy grave.
Dependiendo de éstas, puede llevar a una multa econémica, al cierre temporal de la

empresa o incluso la carcel. La informaciéon necesaria se encuentra en los ANEXO [

ANEXO II y ANEXO III.

>

10.1.4 Recargos.

Otro tipo de medida establecida por la Ley General de Seguridad Social son los recargos. El
empresario debe realizar el pago de las prestaciones recibidas por una falta de prevencion,
hasta un 50% de las mismas. En ocasiones, s6lo cuando haya desobedecido una orden de

paralizacién de la actividad, debe asumir la totalidad de los costes.

10.1.5 Incentivos econdmicos.

Los incentivos econémicos, también sefialados anteriormente, son la medida mas utilizada

hacia las empresas.

10.2 Italia

Al igual que en Espafia, las empresas seran recompensadas si han logrado el objetivo en lo

que a prevencion se refiere y seran castigadas si no logran unos minimos requisitos.
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10.2.1 Reglas para la concesion de las contribuciones para la seguridad y la proteccion de la salud en el

trabajo

Segun el Decreto Legislativo n. 81/2008, con el fin de fomentar la inversién por parte de
las empresas en maquinaria segura, el Gobierno italiano ofrece ayudas econémicas con el

objetivo de reducir el riesgo de accidente.
Esta subvencion incluye acciones como:

- Compra de equipos y maquinaria para sustituir a la ya existente en mal estado.
- Adaptacién de maquinaria existente pero que no cumple con los requisitos de
seguridad.

- Compra de equipos de proteccion individual.

- Prestacion de asesoramiento y apoyo para la actividad de evaluacion de riesgos.

- Evaluacion de los agentes fisicos.

- Evaluacion de la exposicion a peligros en sustancias.

- Adaptacién del lugar de trabajo

- Desarrollo de programas de formacion.
Esta ayuda cubrira el 25% de los gastos (IVA no incluido), siendo siempre inferior a 1.500
euros.
Sila empresa cumple con los requisitos durante dos anos seguidos, puede llegar a recibir un

importe de 6.000 euros y si lo hace durante toda la vida de la empresa, 10.000 euros.

10.2.2. Incentivos econdmicos.

Al igual que en Espafia, cobran gran importancia en cuanto a la motivacion para prevenir
en seguridad laboral. Estos ayudan a lograr y mantener las normas de seguridad y salud en

el ambiente de trabajo.

10.2.3 Reduccion de las contribuciones debida a INAIL..

Reducciones para aquellas empresas que han hecho las intervenciones necesarias en
mejorar la salud y seguridad laboral. Estas reducciones van desde el 15% para aquellas
empresas con menos de dos afios de actividad, al 30% para empresas pequenas que sobre

pasan los dos afos y el 7% para las grandes entidades que también superan los dos afios.
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10.2.4 Experiencia Evaluacion

- Fluctuacion del tipo.

La contribucién de prima debe estar relacionada con el dafo, es decir, las empresas con
mayor nimero de accidentes, mas tendran que pagar.

- Tirandole por prevencion.

Premia a las empresas que invierten en prevencion a través de mejores normas, campafas

de informacién, formacién...

10.2.5. Bonus- malys.

Mecanismo que relaciona la contribucion de imposicion sobre el sueldo del trabajador con
el grado de riesgo de la industria. Este sistema se basa en el pago de primas de seguro

relacionandolo con el progreso de los accidentes dentro de la empresa.

10.2.6. Sanciones.

Como ocurre en Espafa, las empresas que no cumplan con las normas de prevencion

establecidas, seran castigadas mediante sanciones econémicas o muchas veces carcel.

11. CONCLUSIONES.

Tras realizar este trabajo, podemos afirmar la importancia de la Seguridad y Salud
de los trabajadores dentro de una empresa.
Las empresas deben realizar un esfuerzo preventivo para mejorar el ambito de trabajo.
Aunque este esfuerzo lleve consigo unos costes, queda demostrado que es mas rentable
invertir en seguridad que sufrir los costes de los accidentes. El problema viene al intentar
determinar los costes totales, ya que muchos de ellos quedan ocultos (costes indirectos).
Para resolverlo, hemos sefialado diferentes métodos.
Este esfuerzo, muchas veces viene motivado por una cuantia econémica que hace que la
empresa decida invertir en este ambito. Se trata de los incentivos econémicos, que como
hemos visto existen varios tipos y cada uno de ellos proporciona una ventaja u otra
dependiendo del tamafio de la empresa.
Las entidades utilizan diversas medidas de prevencion, a través de charlas, formacion de
personal, mejoras en las maquinas, etc. La formacion e informacion al personal cobran gran

importancia ya que se esta intentando crear una cultura de prevencion.
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En la segunda parte del trabajo, he visto conveniente analizar los sistemas de
prevencion que llevan a cabo en diferentes paises, centrandome especialmente en Italia.
En este apartado hemos realizado una comparacion de Italia con nuestro pafs, observando
que guardan gran semejanza en sus medidas preventivas aunque con pequefios matices. La
manera de elaborar un Plan de Prevencion, las obligaciones de cada personal, asi como la
importancia ya sefialada de la formacién e informacién a los empleados, son similitudes de
ambos pafses. También observamos que en caso de incumplimiento de las normas,

imponen las mismas sanciones, ya sean econémicas o penales.

Como conclusion, podemos afirmar la importancia de la prevencion en Seguridad y
Salud en el trabajo, reduciendo notablemente el nimero de accidentes laborales. Hoy en
dfa, es una de las principales preocupaciones tanto de la empresa como de las entidades
Publicas en general. Tras observar el ANEXO IV, podemos observar que tanto Espafia
como Italia han ido reduciendo la tasa progresivamente. Aunque en HEspafa ha habido
menos accidentes, esto se debe a que posee una menor poblacién en comparacién con
Italia. Si nos fijamos en la pendiente de la grafica, vemos que practicamente es la misma.
Como hemos comentado durante el trabajo, las estructuras que tienen en prevencion es
parecida, por lo que vemos normal que no haya diferencia en los resultados.
Otra de las conclusiones que hemos sacado es la similitud entre las legislaciones de los dos
paises. LLos gobiernos de ambos paises ofrecen ayudas parecidas para subsanar la falta de
incentivos. Las ayudas pueden ser tanto para premiar por tener un indice de siniestralidad
bajo, como para castigar, por no cumplir las normas. En cuanto a las medidas ofrecidas a
las empresas que cumplen con la normativa, se pueden distinguir tres principalmente:
incentivos econémicos, ayuda en inversion de maquinaria y la reducciéon en las
contribuciones. Por otro lado, las empresas que no cumplen los requisitos de prevencion
marcados por la legislacion, se enfrentan a sanciones. En este apartado si que encontramos
una pequefia diferencia. Mientras que en Espana las sanciones son mucho mas duras, en
términos econémicos llegando a alcanzar los 800.000€, en Italia son muchos mas leves.

Para finalizar, podemos concluir diciendo que en ambos paises las medidas de
prevencion estan surgiendo el efecto deseado. A pesar de ello, se debe reforzar la
participacion institucional y coordinar mejor las politicas publicas de prevencion de riesgos,

con el objetivo de extender la politica preventiva a todos los ambitos de trabajo.
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13. ANEXOS

- ANEXOI

Responsable

Empresario

Empresario

Empresario y trabajador

Empresario y trabajador

Tipo de responsabilidad
Admunustrativa (Por
mcumplimiento de la

normativa de PRL)

Recargo en las prestaciones

de la seguridad social

Civil (Reparadora del dano
causado debido a una

conducta culposa o

negligente)

Penal

Sancion

Econoémica, Suspension
temporal, Paralizacion de
trabajos, Cierre del centro,
Limitacién a la facultad de
contratacion, Aumento de
primas, Abono directo de

prestaciones e inhabilitacion

Recargo en las prestaciones
(del 30 al 50%) a pagar por
el empresario, en el caso de
mcapacidades por
Contingencia Profesional
del Trabajador
Indemnizacién de los danos

y perjuicios causados

Privacion de libertad, Multa

econdmica e mnhabilitacion
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Trabajador Disciplinaria Amonestacion verbal y
escrita (segun régimen
disciplinario) y despido
procedente

- ANEXOII
Responsabilidad Fundamento Sancién Seguro
Penal Tutela del bien Prision y multa No asegurable
juridico basico en la
vida, la salud y la
mtegridad de los
trabajadores
Civil Indemnizacion por  Econdémica Asegurable
el dano sufrido por
el trabajador:
reparacion de danos
y petjuicios
Administrativa Defensa del mterés ~ Econdmica, No asegurable

general y el respeto a  Publicidad de la

las normas sancién, Cierre o
establecidas. suspension y
Infraccién de la Limitaciones de
norma contratar con las
AAPP
Seguridad Social Imputar el pago de  Econdmica No asegurable

las prestaciones o
mejorarlas respecto
a quienes no

debieron sufrir un




accidente o soportar

una enfermedad

profesional
- ANEXOIII
Sanciones Grado Minimo Grado Medio Grado Maximo
Infracciones leves De 40 a 405€ De 406 a 815 € De 8162 2.045 €

Infracciones graves De 2.046 2 8.195 € De 8196 2 20.490 €

Infracciones muy De 40.985 a De 163.956 a
graves 163.955€ 409.890€
- ANEXOIV
1000000
800000 |

K\ e N IMer0 de

accidentes en

600000
\ Italia

400000 s Nimero de

accidentes en

200000 Espaft
spafia

0 T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012

De 20.491 a 40.985
€

De 409.891 a
819.780 €
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